
 

 

 

 

 فصلنامۀ مدیریت سرمایه انسانی دفاعی

 ۰۰۱۱ تابستان

 )ع(: دانشگاه افسری امام علیازیامت  صاحب

 منصور خیرگودکتر  سردبیر: دکتر داوود آقامحمدی  مدیر مسئول:

 

 

دانشکده  ،)ع(دانشگاه افسری امام علي، نرسیده به میدان حر، خیابان امام خمیني ،نشاني: تهران

 مدیریت و علوم نظامي )دایره پژوهش(

                                           81419119تلفن:         1713987131صندوق پستي:  

 www.jdhcm.iamu.ac.irنشاني الکترونیکي:                                  

 محفوظ است. )ع( حقوق برای دانشگاه افسری امام علي ۀکلی 

 کننده نظر دانشگاه نیست. درج مطالب در این نشریه لزوماً منعکس 

 ّنویسنده است. ۀت مطالب هر مقاله بر عهدصح 

 ِمطالب با ذکر نام نشریه بلامانع است نقل. 

  شود. برگردانده نمي ارساليمقالات 

 ت تحریریهئاعضای هی
 دانشیار مدیریت راهبردی دفاعي )دانشگاه امام علي)ع((                   دکتر سید عبدالرحیم موسوی 

 استاد جغرافیای سیاسي )دانشگاه عالي دفاع ملي(                                      دکتر حبیب الله سیاری 

 شي )دانشگاه امام علي)ع((دانشیار مدیریت آموز                   زاده دکتر ناصر عباس
 استاد مدیریت راهبردی )دانشگاه تربیت مدرس(                   دکتر سید حمید خداداد حسیني  

 استاد مدیریت سیاستگذاری بخش عمومي )دانشگاه تهران(                  دکتر علي اصغر پورعزت
 انشگاه عالي دفاع ملي()د بازرگاني دانشیار مدیریت                  دکتر نبي الله دهقان

 دانشیار مدیریت سیاست گذاری بخش عمومي )دانشگاه امام علي)ع((        دکتر منصور خیرگو                                    

 

 محمد مهدی دکتر اجرایی: علمیمدیر                                                 سیدحسن حسینی  دکتر مدیر داخلی:

 مهندس محمد علینژاد طراح جلد:                                              دکتر سعید قربانی ویراستار و صفحه آرا:

 )ع( چاپ: چاپخانه دانشگاه افسری امام علی  دکترمحمد مهدی ملکی                         های انگلیسی:  ترجمه چکیده
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سرمایه  ی مدیریت تخصصی برای چاپ در فصلنامه -های علمی شرایط تدوین و ارسال مقاله

 دفاعی انسانی

، های علمي دارای ارزش و  اعتبار ویژه خود میي باشید   نشریات علمي در زمینه ترویج و بسط آگاهي 
هیای علمیي درمییان جامعیه علمیي مربیو         مقاله ارسالي باید به معرفي، ترویج و بسط آگیاهي پس 

هیا و دانیش را    های علمي در میان جامعه علمي مربو  بپردازد و سطح آگاهي بپردازد و سطح آگاهي
بیه  سازد تا دانش بشری را اشاعه و نگیرش عالمانیه    ببخشد و او را با مفاهیم جدید علمي آشنا  ارتقاء 

جهان پیراموني را تقویت کند. پذیرش مقاله برای چاپ بر عهده هیئت تحریریه فصیلنامه اسیت کیه    
بعد از داوری و تأیید همکاران علمي نشریه، صلاحیت چاپ آن، اعلام خواهد شد. بیدیهي اسیت کیه    

ت های ناشي از صیح  گونه تعهدی در قبال مطالب مقالات نخواهد داشت و کلیه مسئولیت نشریه هیچ
های نظری و ارجاعات مندرج در مقاله برعهده نویسنده یا نویسندگان آن خواهد بود.  علمي، یادگیری

 در عین حال فصلنامه در ویرایش مندرجات مقالات آزاد است.

 تخصصي و با رعایت نکات ذیل باشد:_مقاله ارسالي باید دارای ساختار علمي

کلید واژه(،  0الي  7کلمه(، کلید واژگان) 104تا  104مقاله ارسالي باید دارای عنوان، چکیده ) -1
 انگلیسي و فهرست منابع باشد. چکیدهگیری،  مقدمه، متن، نتیجه

 مقاله باید دارای عنوان دقیق علمي متناسب با محتوا، رسا و مختصر باشد. -1

طرح شده  مقدمه مقاله باید محل طرح و بیان نظری موضوع مقاله، اهمیت و ابعاد موضوع مسأله -7
 در مقاله و بیان منظور پژوهشگر از انتشار این مطالب باشد.

منابع مورد استفاده: تمام منابع مورد استفاده در متن، بایستي در فهرست منابع در پایان مقاله  -1
به ترتیب حروف الفبا آورده شود. در نگارش ارجاعات مربو  به منابع در داخل متن، نام مؤلف، سال 

 شود. بع و صفحه مورد استفاده نگاشته ميانتشار من

های ضروری با شماره ارجاع در  در نگارش متن، معادل لاتین اسامي افراد و اصطلاحات و واژه -0
 شود. پاورقي هر صفحه آورده مي

 کلمه( باید همراه با مقاله با مشخصات کامل نویسنده ارسال شود 104تا  104انگلیسي) چکیده -8

 

 

 

 

 



  

 دفاعی سرمایه انسانی فصلنامۀ مدیریت مقالاتفهرست 

 صفحه                                                                                                                      نیواعن

 

  مقام  اناتیدر پرتو ب یجهاد کردیبا رو یدفاع یانسان های هیسرما تیریارائه مدل مد

 ۰-۰1------------------------------(العالی کل قوا )مدظله یمعظم فرمانده

 اصغر سالارنژاد يعل ،يدملکیمج ،یبهنام عبد

  انباشت دانش و  تیقابل یانجیآجا با نقش م یسازمان یبر نوآور یاجتماع هیسرما ریتاث

 ۰1-۰4----------------------------------فرهنگ سازمان گر لینقش تعد

 فاتح یاصغر محمد ،ينیفرمه يمحسن فراهان

 نیوالد ۀخانواد یتاب آور یخانواده بر مؤلفه ها یآموزش تاب آور یاثربخش یبررس 

 ۰4-24--------------------------------------------------ی نظام

  آقا نژاد يحاج اسری ،این يرضا کرم ،يداداش یمهد

  بخش  ییایدر عیفناورانه صنا یفرارس تیدر موفق یانسان یروینقش ن ییشناسا

 24-1۱---------------------------------------------------دفاع

 يمنوچهر منطق ،کرم آباد يملک یمحمد مهد

  یها دانش در سازمان تیریمد یساز ادهیپ تیموفق یندهایشایکشف و احصا پ 

 1۰-0۱---------------------------------یاتیعمل یو ارائه راهکارها ینظام

 پور يحاج میابراه، ينیحسن حس دیس، یمحمد مهد ،فهیزهرا وظ

 یگام دوم انقلاب اسلام هیانیبر متن ب یمبتن ؛یجهاد تیریمد یارائه مدل مفهوم---

------------------------------------------------------۰4۰-0۰ 

 یموسو نینجم الد دیس ،ينیآئ نیمحمدام

(ع)علی امام افسری دانشگاه در نظامی تربیت و تعلیم برای ای فلسفه: تدریس مبانی -

-----------------------------------------------------۰2۱-۰42 

 مقدم علیرضا
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                                                                             11/11/1788دریافت مقاله:

 18/7/1144پذیرش مقاله:

 مقاله مروری

 پرتو در جهادی رویکرد با دفاعی انسانی های سرمایه مدیریت مدل ارائه

 (العالی مدظله) قوا کل فرماندهی معظم مقام بیانات 

 4سالارنژاد اصغر علی 4،مجیدملکی ۰،عبدی بهنام 

 چکیده

 رسالت و ماموریت به توجه با. هستند مرتبط اهداف تحقق و سازمانها/ جامعه حرکت اساس انساني، های سرمایه

 حاضر پژوهش امتداد، این در. دارد دوچندان اهمیتي دفاع بخش در انساني های سرمایه مدیریت مسلح، نیروهای

 رهبری معظم مقام بیانات پرتو در دفاعي انساني های سرمایه مدیریت در جهادی رویکرد مختصات تبیین به

 بنیاد، داده تئوری راهبرد اساس بر و بوده کیفي آن، انجام نحوه و استقرایي پژوهش، رویکرد. است پرداخته

. است شده ارایه جهادی رویکرد با دفاعي انساني های سرمایه مدیریت مدل و استخراج مربوطه ابعاد و مضامین

 مدیریت ها، برنامه و اهداف بندی اولویت شناسي، دشمن مدیریتي، راسخ عزم که دهند مي نشان ها یافته

 سازی، گفتمان ایمان، و علم نیروی دو از همزمان استعانت نگری، آینده وحدت، گسترش و حفظ مشارکتي،

 بسیجي، سازماندهي و مدیریت بصیرت، زا، درون اقتدار به باور الهى، کمك به اعتماد و نفس به اعتماد و خودباورى

 .هستند رابطه این در توجه قابل موارد ترین مهم جمله از جهادی مدیریت اصول رعایت و جهادی تحرک

های انساني دفاعي، رویکرد جهادی، عزم ، مدیریت سرمایهالعالي()مدظلهمقام معظم فرماندهي کل قوا : کلیدواژه ها

 زادرونراسخ مدیریتي، اقتدار 
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 مقدمه

هر  یۀسرما نیترباارزشو به عنوان  برتر و توان رقابتي استد عملکر ۀکنند نییانساني کارآمد و خلاق تع یۀسرما

 به هم . سرمایه انسانيشودمحور توسعه شناخته مي انسان دار،یپا ۀدر توسع زیرا گردد،محسوب مي سازمان کشور و

: 1781، و همکاران )نادری توجه است مورد داریعامل توسعه در کانون توسعه پا نیتر هدف توسعه و هم مهم عنوان

(. 11: 1419، 1ها و نیروی فکری کارکنان سازمان )گاناپاسيها، ویژگي(. سرمایه انساني عبارت است از دانش مهارت0

سرمایه  یاقتصادی از دل رفتارها ،یاقتصاد یهامقابله با بحران یهامایهاز بن يیک ،از اقتصاددانان یاریاعتقاد بسبه 

-ظرفیت و ابعاد مهمترین از یکي به عنوان انساني (. سرمایه89: 1780، )خیراندیش و همکاران آیديم رونیب يانسان

 در که خارجي و داخلي مطالعات بیشتر در موضوع این که کشور است هر اقتصادی ی توسعه و رشد در موجود های

به  يانسان هایضعف رشد سرمایه (.11: 1781، و همکاران شده است )آقایي تأیید نیز گرفته صورت زمینه این

درحال  یدر کشورها يزیکیجذب منابع سرمایه ف تیبودن ظرف نیپای ياز دلایل اصل يیک يزیکیموازات رشد منابع ف

های انساني  جدی به سرمایه . موفقیت بخش دفاع نیز نیازمند توجه(89: 1780 ،و همکاران شیراندیتوسعه است )خ

 (.148: 1788های انساني کارآمد است )احمدی و همکاران،  های دفاعي، منابع و سرمایه است و مزیت رقابتي سازمان

 داریپا يرقابت تیمز یبرا يمنبع عنوان و به گردديکشورها م یو رشد اقتصاد دیتول شیباعث افزاي انسان هیسرما     

های انساني از دید مقام معظم رهبری نیز اهمیت سرمایه .(119: 1788؛ و همکاران بیاضدشت)لاری باشنديم

نیروی »فرمایند: مغفول نمانده است، تا آنجا که ضمن تاکید مکرر بر نقش منابع انساني در بیانیه گام دوم انقلاب مي

و در ادامه « است ظرفیت امیدبخش کشورترین  با زیربنای عمیق و اصیل ایماني و دیني؛ مهم انساني مستعد و کارآمد

 کنند مي سازان در نظر داشته باشند، این است که در کشوری زندگي مهميّ که باید آینده  نکته»عنوان مي فرمایند: 

اندرکاران تاکنون  ها با غفلت دست بسیاری از این ظرفیّت و نظیر است و انساني، کم طبیعي های که از نظر ظرفیّت

جوان و انقلابي، خواهند توانست آنها را فعّال و در  های های بلند و انگیزه استفاده مانده است. همّت ا کماستفاده ی بي

ترین ظرفیّت امیدبخش کشور، نیروی انساني  مهم .پیشرفت مادّی و معنوی کشور به معني واقعي جهش ایجاد کنند

 (.1783/ 11/11)بیانیه گام دوم انقلاب، « مستعد و کارآمد با زیربنای عمیق و اصیل ایماني و دیني است

های طبیعي و انساني را همت و مدیریت جهادی استفاده از ظرفیت دراین امتداد، مقام معظم رهبری لازمه     

حرکت عادی و احیاناً  شود پیش رفت؛ باهمت جهادی، مدیریت جهادی. با حرکت عادی نمي"فرمایند: دانسته و مي

شود کارهای بزرگ را انجام داد؛ یك همت جهادی لازم است، تحرک جهادی و حساسیت نميآلوده و بيخواب

پر قدرت باشد، هم با برنامه شود، هم علمي باشد، هم مدیریت جهادی برای این کارها لازم است. باید حرکتي که مي

ما از اول انقلاب تا امروز در هر جهادى لازم است. ملت   روحیه"فرمایند: و همچنین مي "1دو هم مجاهدانه باش باشد

جهادى وارد میدان شده، پیش رفته. این را ما در دفاع مقدس دیدیم، در جهادسازندگى دیدیم،   جایي که با روحیه

هاى گوناگون، روحیه جهادى داشته باشیم، یعنى کار را  کنیم. اگر ما در بخش در حرکت علمى داریم مشاهده مي

                                                           
1- Ganapathy  

 1781اسفند  14های اقتصاد مقاومتي، بیانات در جلسه تبیین سیاست -1



  7 ..............................................................................جهادی ........................... رویکرد با دفاعي انساني های سرمایه مدیریت مدل ارائه

عنوان اسقا  تکلیف(، بلاشك این حرکت پیش  ناپذیر انجام دهیم )نه فقط به صورت خستگى براى خدا، با جدیت و به

1خواهد رفت
". 

های انساني با رویکرد جهادی و عدم انجام تحقیقي با نظر به تاکید مقام معظم رهبری بر اهمیت مدیریت سرمایه     

حقیقاتي در این زمینه، هدف از پژوهش حاضر، ارایه های دفاعي و در نتیجه وجود خلاء تاین موضوع بویژه در سازمان

های انساني دفاعي با رویکرد جهادی در پرتو بیانات مقام معظم فرماندهي کل قوا مدلي به منظور مدیریت سرمایه

 العالي( است. )مدظله

 ادبیات و پیشینه پژوهش -4

 . سرمایه انسانی4-۰

. برد کار به دیگر اضافي منابع یا درآمد ایجاد تواند جهتسازمان ميیا  شخص که است منبعي یا مولد، ثروتي سرمایه

 تواندمي که است عام منبع سرمایه یك است، اقتصاد در آن پولي از معنای تروسیع سرمایه معنای 1بوردیو نظر از

بیکر  .(118: 1788؛ و همکاران بیاضدشتگیرد )لاری خود به غیرملموس و ملموس یا پولي و غیر و پولي شکل

کند سرمایه انساني نه یك سرمایه فیزیکي و نه یك سرمایه پولي است بلکه به عنوان دانش، ( عنوان مي1441)

 هیاصطلاح سرما(. 104: 1418، 7زاده نوجدهشود )پاسبان و محسنيمهارت، خلاقیت و سلامتي افراد تعریف مي

 در سال 0نسریمدرن توسط م كینئوکلاس اتیاما در ادبمطرح شد؛  1819 سال در ،1کویبار توسط پ نیانساني اول

در  انیبنگرفتن در قرن اقتصاد دانش قرار باامروزه مفهوم که  نیبکار گرفته شده و موردبررسي قرار گرفت. ا 1809

، و همکاران )نادری هاستمنابع انساني در سازمان تیاهم یایگو رود،مي بکار زیوکار ن و کسب تيیریعلوم مد اتیادب

 ری، بهداشت و سادر آموزش، آموزش، مهارت یگذار هیسرما" يانسان هی( سرما1887) 8(. به نظر بیکر0: 1781

فرد متبلور است و قابل  كیاست که در  يصفت يانسان هیسرما "جدا کرد.را از افراد توان آنها ياست که نم یيهاارزش

اشاره  "کشور كی يمنابع انسان یهاها و مهارتیيتوانا"به  يانسان هی( سرما1880) 3ياز نظر اوکوج؛ ستین حذف

اقدامات  ری، آموزش و ساتربیتمربو  به  یيندهایبه فرا يانسان هی( سرما1448) و همکاران 9ماریموتا به گفته و دارد

کارمند اشاره دارد  كی ياجتماع یهایيها و داراها ، ارزشیي، تواناهاسطح دانش، مهارت شیافزا به منظور یاحرفه

 انجام یهایگذارهی. سرما(03: 1411، 8)ایرجوزف و ایبیای و عملکرد کارمند خواهد شد يشغل تیکه منجر به رضا

و بوده  فردمنحصربه شده و ارزشمند و يرقابت تیکه منجر به مز یيهایو فناور استعدادها در سازمان شده توسط

؛ و همکاران بیاضدشت)لاری ننددايم يانسان هیسرمارا حفظ شوند،  گرید یهاشرکتها و سازمان ررسیاز ت دیبا

شرکت را سرمایه انساني آن  یك کارگران تخصص و هامهارت و آموزش تحصیلات، دانش، 14کرافورد .(104: 1788

                                                           
 1784فروردین  1بیانات در حرم مطهر رضوی،  -1

2- Bourdieu  

7- Pasban, Hosseinzadeh Nojedeh  

1- Pico  

0- Mincer  

8- Becker 

3- Okojie   

9- Marimuthu et al.   

8- Iyere Joseph and Aibieyi   

14- Crawford  



 1144، تابستان 1..................فصلنامه مدیریت سرمایه انساني دفاعي، سال اول، شماره................................................................. 1

 

 

 

 هر و رهبری هایتوانایي و هاسبك مساله، حل هایتوانایي تخصص، و هامهارت 1نماید؛ بروکینگشرکت معرفي مي

 فراگیری، آموزش، 1و سریدوی نامد و سریواسمورتيدارد را سرمایه انساني مي وجود کارکنان درون در چیزی که

 (.9-8: 1781، و همکاران اند )نادریمهارت کارکنان سازمان را به عنوان سرمایه انساني تعریف نموده دانش،

 های انسانی. مدیریت سرمایه4-4

ای در سطح جهاني از این زیادی برای مدیریت سرمایه انساني وجود دارد اما تعریف واحد پذیرفته شدهاگرچه تعاریف 

به نظر بارون و آرمسترانگ، مدیریت سرمایه انساني به منزله  (.11: 1417، 7مفهوم ارائه نگردیده است )سالسباری

این دو مدیریت سرمایه انساني فقط یك سنجش باشد. به نظر های سازماني ميپلي میان منابع انساني و استراتژی

شود و لذا مشخصه اصلي مدیریت سرمایه انساني را استفاده از ای را شامل ميساده نیست بلکه سنجش حرفه

که کارکنان را به عنوان دارایي قلمداد کرده  سمت رویکردی به مدیریت افراد استمعیارهایي برای هدایت مدیران به 

گذاری استراتژیك در سرمایه انساني و پایبندی و نگهداشت کارکنان، مزیت رقابتي از طریق سرمایهو تاکید دارد که 

 انساني در مدیریت سرمایه(. 11: 1443، 1یابد )بارون و آرمسترانگمدیریت استعداد، یادگیری و توسعه تحقق مي

انساني را  مدیریت سرمایهچاتزکل ، ه عنوان مثالشود. بتعریف مي "سنجش"بر جنبه  مواقع بدون تمرکز بعضي

 نیروی عملکرد از های نیروی انساني با هدف دستیابي به سطح بالایيقابلیت توسییعه و منسجم برای مدیریت تلاش

   (.19: 1781 نژاد،نی)حس کندمي تعریف انساني

 ني با مدیریت منابع انساني است.انسا سرمایه مدیریت تفاوت شود،مي متبادر ذهن بهاما سوالي آنچه در این باره      

 زعم مایو، ؟ بهتانساني اس مجزاست یا اینکه یك جنبه از مدیریت منابع فعالیت کاملاً انساني یك آیا مدیریت سرمایه

نگرد، مي "دارایي"افراد به دید انساني به مدیریت سرمایه اسییت که نهفته در این مسأله این دوتفاوت اساسي بییین 

اتفاق در این مبحث این است که  مورد نتیجهِ. کندنگاه مي "هزینه"مدیریت منابع انساني به افراد به دید کهدرحالي

شده  را تکمیل و تقویت نموده بدون اینکه جایگزین آن انساني مدیریت منابع انساني، مفهوم مفهوم مدیریت سرمایه

 . (13: 1781نژاد، )حسین باشد

 . مدیریت جهادی4-4

، 0)دانپورت و گراور اصطلاحات گوناگوني مثل عصر فراصنعتين بیستم و شروع هزاره سوم، مصادف با ظهور اواخر قر

بوده است. مدیریت، از جمله ( 1887جامعه دانشي )دراکر،  ( و1738، پروساک دانپورت و)عصر اطلاعات  (1441

، 8)نانوکا و تاکوشي تاکنون مانند مدیریت دانش مفاهیمي است که پسوندهای مختلف و متنوعي را از انقلاب صنعتي

( به خود دیده است. با توجه به تحول مورد نظر کشور در علوم انساني و تاکیدات مکرر مقام معظم رهبری و 1880

ایراني  –سایر مسئولین ذیربط در این رابطه، ارائه مفاهیم جدید و تعاریف عملیاتي مرتبط بر اساس فرهنگي اسلامي 

بیات غني موجود امری ضروری و بدیهي است. همانند ارائه تئوری رهبری اثربخش )دانایي فرد و مومني، و تجر

                                                           
1- Brooking  

1- Srinivasmurthy & Sridevi  

3- Salsbury 

4- Baron and Armstrong 
0- Davenport & Grover 

8- Nonaka & Takeuchi 



  0 ..............................................................................جهادی ........................... رویکرد با دفاعي انساني های سرمایه مدیریت مدل ارائه

تواند با کمك از منابع غني اسلامي موجود از آن دسته مفاهیمي است که مي "مدیریت جهادی"(، مفهوم 1793

مداری، ایثار  محوری، ولایت دین جهادی یك مفهوم کلي است که از جمله مصادیق آن مدیریتتبیین مختصات شود. 

پذیری است. فرهنگ  پذیری، خودباوری، پویایي و مأموریت مداری، انعطاف گرایي، ارزش و ازخودگذشتگي، مردم

ی وجود فقر و محرومیت و وقوع انقلاب عظیم اسلامي  ای اسلامي است که با دو عامل پیدایش زمینه جهادی پدیده

روستایي و عشایری و با ظهور سربازان   ای در حوزه منطقه  (، با مأموریت توسعهبه رهبری حضرت امام خمیني )ره

حضرت امام راحل، بیش از دو دهه در تاریخ اسلام و ایران، مجدداً فرصت تجلي پیدا کرده است )محمودزاده و 

پویایي، خودباوری،  پذیری، محوری، انعطاف مداری، ولایت هایي از قبیل دین ( و با تأکید بر شاخصه1799دیگران، 

های دیني در محیط کار، نوآوری، برتری داشتن صفت دیني بر سایر وجوه،  گرایي، نهادینه کردن اخلاق و ارزش مردم

گرایي، درک دقیق از زمان و مکان، ترکیب عناصر مادی و  گرایي و عینیت گرایي در عین تمایل به واقعیت آرمان

ت به مفاهیم برجسته و مهم دیني همچون شهامت و شهادت و معنوی فرهنگ، نگاه خاص و حساسیت نسب

به عبارت دیگر،  .(، چارچوبي جدید را در فرهنگ سازماني ارائه داده است1799پذیری )مرتضوی و دیگران،  تحول

ای از مباني فکری و ارزشي است که در رفتار اختیاری و اجتماعي انسان  منظور از مفهوم مدیریت جهادی، مجموعه

 ها، رفتارها و کردارها است.  ها، گرایش ها، باورها، ارزش گذارد و دارای عناصر متعددی از شناخت مي اثر

 . پیشینه پژوهش4-۰

به دنبال ارائه ي تحت عنوان الگویي برای خط مشي گذاری سرمایه انساني در پژوهش( 1789صفیان و همکاران )

. در این راستا ابتدا با تحقیق در ادبیات موضوع خط ندابوده الگویي برای خط مشي گذاری در حوزه سرمایه انساني

 امنیتي –مشي گذاری، خط مشي گذاری سرمایه انساني و خط مشي گذاری سرمایه انساني در سازمان های نظامي 

. در ندستیابي به پروتکل مناسب جهت مراجعه به خبرگان و مصاحبه از ایشان پرداختد و موضوع بیشتر شناسایي به

نفر از خبرگان  11ام بعد با استفاده از روش تحقیق کیفي و استراتژی پژوهش گراندد تئوری غیرساختار یافته از گ

واجد شرایط مصاحبه صورت گرفت و هریك از مصاحبه ها به صورت یك به یك مورد تحلیل کیفي و کدگذاری قرار 

ه که با نگاه سیستمي شامل پنج بعد اصلي گرفت. در پایان و با جمع بندی کدگذاری ها، نظریه ای روایت شد

طبقه فرعي شکل گرفته است که  14ورودی، فرآیند، خروجي، نتایج و ارزیابي است و همچنین در ذیل این ابعاد نیز

 . هریك به نوبه خویش شامل مولفه ها و شاخص هایي هستند

سرمایه انساني در آموزش عالي بیان ( در پژوهشي تحت عنوان آسیب شناسي تنوع 1780مختاری و همکاران )     

نوع سرمایه انساني، به عنوان فرصتي برای سازمان ها در خلق نوآوری و دانش آفریني ملاحظه شده اند که تنموده

است؛ اما سازمان ها از نظر توجه به این فرصت با هم تفاوت دارند. این پژوهش درصدد آسیب شناسي تنوع سرمایه 

بود. یافته های پژوهش نشان داد تنوع سرمایه انساني در نظام آموزش عالي از وضعیت انسای در آموزش عالي 

نامطلوبي برخوردار است. نظام آموزش عالي با خلق تنوع و مدیریت آن، مي تواند از مزایای تنوع سرمایه انساني 

 .برخوردار شود

تعیین تاثیر به دنبال هدف پژوهش حاضر، ( در پژوهشي تحت عنوان 1780و سمیرا پور )اکبری بورنگ محمد      

. نتایج حاصل از آزمون بودندشیوه های مدیریت منابع انساني بر قابلیت یادگیری سازماني از طریق سرمایه انساني 

ابع انساني )شیوه های گزینش، بهبود و بالندگي و ارزیابي بر اساس فرضیات نیز نشان داد که شیوه های مدیریت من

https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=71115
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شایستگي( و سرمایه انساني، بر قابلیت یادگیری سازماني تاثیر مثبت و معناداری دارند. همچنین، مشخص شد که 

ز با توجه به سرمایه انساني در روابط میان این شیوه ها و قابلیت یادگیری، نقش واسط را ایفا مي کند. در انتها نی

 .یافته های تحقیق، پیشنهادهایي ارائه گردید

( در پژوهشي تحت عنوان توسعه سرمایه انساني بر اساس آموزه های اسلام و تاثیر آن بر توسعه 1798آقانظری )     

چنین بر . همبودندتمایز بین دو مفهوم توسعه نیروی انساني و توسعه انساني و نسبت آن دو  به دنبال تبیین انساني

پیشینه تاثیر توسعه نیروی انساني در فرایند توسعه اجتماعي ی اقتصادی و دیدگاه اقتصاددانان مرور کرده و چیستي 

توسعه انساني برآمده از این دیدگاه ها را نتیجه گیری کرده است. آن گاه توسعه نیروی انساني در جایگاه بسترساز 

اقتصادی را مورد پژوهش قرار داده است و چنین یافته که شاخص های  همزمان عدالت اقتصادی و توسعه اجتماعي ی

توسعه انساني در ادبیات رایج علمي مناسب با توسعه نیروی انساني اقتصاد کلاسیك است. تبیین توسعه سرمایه 

انان اسلامي انساني بر اساس آموزه های اسلامي، توسعه انساني متناسب با خود را به دنبال دارد و در نتیجه اقتصادد

 .باید شاخص های سازگار با آن را ارایه دهند

 روش شناسی پژوهش -4

با توجه به خلاء مباني نظری در رابطه با مفهوم مدیریت سرمایه های انساني با رویکرد جهادی، این مطالعه از نظر 

اساس، اجرای پژوهش به هدف، اکتشافي و به دنبال ایجاد دانش و درک بهتر از پدیده مورد بررسي است. بر این 

؟ پاسخ کدام است پذیرد که مدل مدیریت سرمایه های انساني با رویکرد جهادیمنظور پاسخ به این سوال صورت مي

به این سوال با بررسي و تحلیل محتوای بیانات مقام معظم رهبری صورت گرفته است. رویکرد این پژوهش، استقرایي 

گر به منظور درک افراد انساني و بسترهای های کیفي برای کمك به پژوهشو نحوه انجام آن، کیفي است. پژوهش

(. با توجه به 1798فرد و همکاران، اند )دانایيکنند، شکل گرفتهها در آن زندگي مياجتماعي و فرهنگي که انسان

ه از طریق استفاده شده است که هدف عمده آن، تبیین یك پدید 1ماهیت پژوهش از راهبرد تئوری داده بنیاد

 دیجاا ریتئوروش،  ینا درکه  نجااز آ(. 1889، 1مشخص کردن عناصر کلیدی آن پدیده است )استراوس و کوربین

 دویموج یپیچیدگيها داده،ه یئارا نظر ردمو هپدید از یبهتر توصیف نداميتو ،ستا یكدنزرها بسیادادهبه  هشد

 ییشتریب یيراایک دموجو یهاریبه تئو نسبت هپدید بیني پیشو  تبیین و در دهریک ایيینمزبا ریبهت را هدیپدیدر

و  اوسسترا کمشتر رثادرآکه  ،هیافتر ین. استا هشد دهستفاا مندمنظا هیافتر از هشوژیپ ین. در اشته باشددا

 هییب ه،دییپدی كییی رهاییبدره یینظری ینودییت ایرییب ه،دیش ختهداپر آنبه 1889و  1884یهالسادر  بینرکو

 دازینظریهپر ،مندمنظا دیکررو سایسا ریب .دریميب ربهکارا  یههارو از سیستماتیك اییي مجموعهاتقرییسا رتوییص

)استراوس و کوربین،  0و کدگذاری انتخابي 1، کدگذاری محوری7: کدگذاری بازدویيشیم ماینجا ليیصا مایه گیسدر 

های مورد نیاز از طریق تحلیل محتوای (. که در بخش بعدی مقاله توضیحات مربوطه ارائه شده است. داده1889

 اند. بیانات مقام معظم رهبری جمع آوری شده

                                                           
1- Grounded theory 

1- Strauss & Corbin  

7- Open coding 

1- Axial coding 

0- Selective coding 



  3 ..............................................................................جهادی ........................... رویکرد با دفاعي انساني های سرمایه مدیریت مدل ارائه

 هاتحلیل داده -۰

 19 و بعد 117 مرتبط، زءجو تولید بیش از هزار  باز یکدگذار مرحله در کدخط  بیش از هزار جادیادر این مرحله 

 صورت گرفت.  (تم) مضمون

 گام اول: کدگذاری باز -1-1

اند ها نشان دادهکدگذاری باز اشاره به بخشي از تحلیل دارد که با عنوان گذاری و مقوله بندی پدیده آن طور که داده

یعني  "مفاهیم"بندی، گذاری و مقولهها است. محصول عنوانسروکار دارد و نیازمند پرسیدن سوالات و انجام مقایسه

ها، مشخص نمودن ارکان اصلي در ساختن تئوری داده بنیاد هستند. کدگذاری باز شامل تحلیل و کدگذاری داده

 دخر امجز یبخشها به هاداده زبا اریذیکدگ منیضدر طبقات و تفسیر آنها بر اساس ویژگیهای هر طبقه است. 

و  دنکر دخر از رویمنظ. دیميگیرن ارقر سيربر ردمو هاآن یهاوتتفاو  هااهتشب آوردن تیسدهیب ایریبو  هدیش

. هیمدمي نامي ستا دموجو هاداده درکه  هایيهیدو ا هاادخدر ادث،ویحاز  امکد که به هر ستا ینا دازیپرممفهو

 ریب اهیمیمف دویخ مرحله بعددرمينشیند.  هدییا یا ادخدر ،ثهدحاآن  یجا که به ستا اینشانه یا برچسب م،ن ناییا

 یندافر نتایج .دویيشیه میگفت دازیمقولهپر رکا یناکه به  ميگیرندارقر یطبقهبند ردویم هایشانشباهت سایسا

 رویهمنظیب. تیسا هشد کرذ 1ولجددر اهیم یمف از هدیش اجتخریسا یایههیمقول بیقالدر ن تحقیقییا زبا اریکدگذ

 .تیسا هشد دداریخو هشد کرذ تیلي مقولایتفص یفرایه تعیئاز ارا ،هیمقال میحج نشد طولانياز  یجلوگیر

 نتایج کدگذاری باز -1جدول

 مضامین هامقوله اجزا )مصادیق مستخرج از بیانات معظم له(

هر جور تلاشى جهاد نیست. جهاد عبارت است از آن تلاشى که در برابر یك چالش خصمانه 

 است از سوى طرف مقابل صورت میگیرد؛ این جهاد

تلاش در برابر چالش 

 خصمانه دشمن

دشمن 

 شناسی

 چالش كی با است مواجه کشور علمى شرفتیپ و کشور علمى نهضت و کشور علمى حرکت

 دیستیبا دیبا ... خصمانه چالش نیا مقابل در که خصمانه،

ایستادگي در برابر چالش 

 خصمانه دشمن

دانشگاه، چه مدیریتّ وزارت، چه  این شد حرکت جهادى و مدیریتّ دستگاه؛ چه مدیریتّ

 ى عظیم، خواهد شد مدیریتّ جهادى مدیّریت هر بخشى از بخشهاى گوناگون این عرصه

تلاش آگاهانه در همه 

 سطوح

 دشمن شناسي ى او را باید تشخیص داد دشمنىِ او را باید فهمید، نقشه باید دشمن را شناخت، دید

اینجا آن ... هاى مهمّ دشمن، متوقفّ کردن حرکت علمى در کشور است.  یکى از نقشه

 کند مدیریّت جهادى که ما عرض کردیم، معنا پیدا مي

-شناخت دشمن و نقشه

 های او

 و فرعى اختلافات کشور؛ داخل در اختلافات به شدن سرگرم: است نهایا ما درونى چالشهاى

 از را ما اورد،یب وجود به تعارض بدهد، قرار هم مقابل در بکند، سرگرم را ما سطحى، اختلافات

 بکند غافل اصلى خطو  از و اصلى مسائل

پرهیز از مسایل فرعي و 

 سازحاشیه
اولویت بندی 

اهداف و 

 برنامه ها

اولویت بندی اهداف، برنامه 

 ها و اقدامات

 سطوح مختلفانسجام در  است ما چالشهاى از ملت انسجام دادن دست از

 اولویت نگری اولویتها را باید نگاه کرد.

طور مرتبّ  گانه که جلساتشان را به کنم به مسئولین محترم قوای سه ی مکرّر مي توصیه

 ی مدیریتّ جهادی افزایي است و مسئله موجب هم.....این دیدارها....داشته باشند

هماهنگي و همکاری 

 مبتني بر اعتماد متقابل

 

 

 

 

 

 

رو برای ملتّ ما  ی سالهای پیش هم عزم ملّي و هم مدیریتّ جهادی برای امسال و برای همه

 مورد نیاز است

در نظر گرفتن کارها به 

 عنوان یك فرایند مستمر

 شامل مجلس هم هستمدیریت جهادى مخصوص دولت نیست، 
مدیریت جهادی در همه 

 سطوح 
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 مضامین هامقوله اجزا )مصادیق مستخرج از بیانات معظم له(

ى  دور از هرچیزى جز انگیزه هاى شخصى، به دور از انگیزه طور جدى، به این مسئولیتها اگر به

ترین کار جهادى است؛ کار جهادى یعنى این؛  خدمت به مصالح کشور انجام بگیرد، بزرگ

 هاى گوناگون را نباید دخالت داد انگیزه

  پذیریمسئولیت 

 

رعایت اصول 

مدیریت 

 جهادی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

رعایت اصول 

مدیریت 

 جهادی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جدیت در کارهای مختلف

 انگیزه خدمت به کشور

 در را نیا ما خوشبختانه که راسخ عزمِ و ابتکار و پشتکار و هوش و دانش از يناش یکارآمد

 است کشور حرکت کلّ به ما نگاه نیا م؛یکن يم مشاهده مجموعه نیا

 و دانش از يناش یکارآمد

  پشتکار و هوش

 ستین یزیچ نیا اماّ شود،یم مطرح شعار عنوان به 87 سال در یجهاد تیّریمد و يملّ عزم

 است، ما ی ندهیآ نیا است، ما تیّثیح نیا است، ما تیّهو نیا باشد؛ 87 سال به مربو  که

 است ما سرنوشت ی کننده میترس نیا

مدیریت جهادی به عنوان 

 هویت و حیثیت کشور

 مدیریت جهادی 

متعهدّ، اینها نگاه نقاّدانه خودشان را نسبت به  هنرمندانعلما، اساتید، روشنفکران انقلابي، 

 اوضاع فرهنگي کشور همچنان داشته باشند و تذکّر بدهند

نقادی با منطق محکم و با 

 بیان روشن

 ارتبا  با متن جامعه  گذرد در متن جامعه شود که مسئول، متوجهّ نیست چه دارد مي گاهي مي

اگر مدیریت جهادی یا همان کار و تلاش با نیت الهي و مبتني بر علم و درایت حاکم 

 .....باشد

 کار و تلاش با نیت الهي

 کار مبتني بر علم و درایت

 يم اثر هم منطقه اوضاع در بلاشك عمل؛ و حرکت و توکّل و تیّمعنو و عقل گرفتن کار به

 گذارد

 و عقل گرفتن کار به

  توکّل و تیّمعنو

 صبر و دوری از شتابزدگي بردارند مطمئن و محکم را گامها دهند؛ انجام يشتابزدگ بدون و صبر با را کارها

 هدف گذاری اهداف خودمان را بشناسیم، آن اهداف را هم در نظر داشته باشیم 

 بپردازیمتوانیم، باید به استحکام ساخت داخلي قدرت  هرچه مي
درس آموزی و بهبود 

 مستمر
 دیگران که اشتباهاتي یا ایم، کرده که اشتباهاتي از باید و موظفیم کار این به همه ما

 کنیم برطرف را آنها و ... بگیریم عبرت اند، کرده

 کار گروهي مند، شجاعت علمي و کار جمعي  ارتقاء روحیه نشا ، امید، خودباوری، نوآوری نظام

 مدیریتثبات در  سازى گفتمان و سازى فرهنگ به اهتمام ،تیّریمد در ثبات خوب، ى برنامه وجود

 برنامه ریزی برای پیشرفت ریزی کنند، محاسبه کنند، امکانات کشور را بسنجند.  برنامه

 مسئولیتاحساس  ، با احساس مسئولیت و با عقل و تدبیر کار کنند...ها مسئولاني که  ی رده در همه

 مدیریت سازمان یافته ی تحقیق و علم، مدیریت سازمان یافته لازم دارد ی کارها، از جمله مسأله همه

 نگاه سیستمي و جامع فقط به نیروهای مسلح نیست. اقتدار ملت، یك حقیقت چندجانبه است  اقتدار یك ملت

 شناسي وظیفه . بکنیم را سنگین تکالیف و وظایف این رعایت و بشناسیم را وظایفمان

 مشکلات فرافکنيعدم  ماست. خود تقصیر این ... هست، اشتغال کمبود و خرید قدرت کاهش و تورّم اگر

 اًیثان است؛ گرفتن انجام اصلِ اولاً پس، ..... میباش مانیها ردستیز و خودمان مواظب دیبا ما

 است عمل سرعت رابعاً است؛  یکار محکم ثالثاً است؛ بودن درست و بودن جهت در

مراقبت مدیر از خود و 

 زیردستان

 سرعت عمل 

 مستمر بهبوداصلاح و  . ..گیرد انجام ما کشور در باید و است لازم و ضروری حقیقت یك ،اصلاحات که معتقدم بنده

نشیند با یك مردمي،  رود به یك استاني، مي وقتي انسان میرود به یك شهری، مي

بیند گزارشها با آنچه که واقعیت است، تفاوتهائي  ی جواني، مي نشیند با یك مجموعه مي

 دارد. 

نظارت مستقیم و بلاواسطه 

 بر حوزه مدیریتي

ها مسئولاني که انگشت  ی رده آنچه که برای یك ملت اهمیت دارد، این است که در همه

 ها را باز کند، با احساس مسئولیت و با عقل و تدبیر کار کنند واند گرهت ها مي آن
 انجام کار با عقل و تدبیر

ی  ی نگرشهای درست مدیریتي، مسئله ی تقویت مهارتها در محیط کار، مسئله مسئله

 توانمندسازی نیروی کار

اتخاذ نگرش درست 

 مدیریتي

 نیا به خودشان تیریمد تحت ی عهمجمو شئون در يستیبا کشور نیمسئول ی مجموعه

 نباشد اسراف: کنند توجه

عدم اسراف منابع در 

 اختیار

 مسئولیت پذیری دارند یشتریب تیمسئول ،يدولت گوناگون یبخشها مسئولان ران،یمد منتها مسئولند؛ همه

 اتىیّعمل برنامه كی شکل به است، دلسوزان و مسئولان نظر مورد که اتىیّکلّ ما، تفکّرات اگر

 دارد لازم اتىیّعمل ى برنامه د؛یپوس خواهد و ماند خواهد اتیّذهن عالم در د،یاین در
 عملیاتي سازی برنامه ها



  8 ..............................................................................جهادی ........................... رویکرد با دفاعي انساني های سرمایه مدیریت مدل ارائه

 مضامین هامقوله اجزا )مصادیق مستخرج از بیانات معظم له(

 پایبندی به اهداف  ى من به مسئولین محترم و مدیران محترم این است که سند تحوّل را جدّى بگیریم توصیه

 الگوی عملي زیردستان  .شد خواهد کم اسراف هم مردم نیب در نباشد، بالا سطوح نیب در اسراف اگر

 دى،یناام و أسی به شدن دچار کارى، کم به شدن دچار گى،یروح بى و تنبلى به شدن دچار

 مینتوانست حالا تا نکهیا تصور م،یتوانینم ما نکهیا تصور

پرهیز از تنبلي، کم کاری و 

 یاس و ناامیدی

عزم راسخ 

 مدیریتی

با توکّل به خدای متعال، با تشویق نیروهای بااستعداد، با عزم راسخي که با پشتکار، با همّت، 

 مدیران ما به کار بردند، این کار اتّفاق افتاد.

 پشتکار و همت بلند

 عزم راسخ

 شرفتیپ هم فرهنگ کند،یم شرفتیپ هم اقتصاد بود، یجهاد تیّریمد اگر بود، يملّ عزم اگر

 کندیم

پیشرفت اقتصاد و فرهنگ 

 در نتیجه مدیریت جهادی

 انجام کارها با جدیت دهند انجام يکین به و تیجدّ با را کارشان دیبا همه

اند، آنهایي هستند که از مشکلات خسته نشدند،  آن ملّتهایي که مدال لیاقت از تاریخ گرفته

 نشیني نکردند در مقابل چالشها به زانو درنیامدند، در مقابل دشمنان زورگو عقب
 پایداری و ثبات قدم

عامل مهمّ مدیریّت جهادى عبارت است از خودباورى و اعتماد به نفس و اعتماد به کمك 

 الهى

خودباورى و اعتماد به 

 نفس

ودباورى و خ

اعتماد به 

اعتماد و  نفس

 به کمك الهى

[؛ به کمکهاى الهى  ]کنیمى کارها توکّل به خداى متعال و استمداد از کمك الهى  در همه اعتماد به کمك الهى

 اعتماد کنیم

ی بیانات امام و هدایتهای امام است، برای رسیدن به اوج  راه این ملت بزرگ ما که پرورده

 ها حفظ کند. ی عرصه اعتلاء و پیشرفت عبارت است از اینکه این عزت ملي را در همه

ی  عزت ملي در همهحفظ 

 ها عرصه

 ينم قدرت احساس خود در ندارند؛ جسارت و جرأت که بشود يمسئولان و رانیمد دچار

 تمام ياسلام یجمهور کار کنند، ينم قدرت و يتوانائ احساس خودشان مردم در کنند،

 .بود خواهد

 جرات و جسارت

 احساس قدرت در خود

اعتماد به توانایي و قدرت 

 سایر همکاران و زیردستان

 شجاعت ....: تقوا، شجاعت و خودآگاهيسه خصوصیت در مسؤولان کشور لازم است

با پشتکار، با همّت، با توکّل به خدای متعال، با تشویق نیروهای بااستعداد، با عزم راسخي که 

 مدیران ما به کار بردند، این کار اتّفاق افتاد.
  نیروهای بااستعداد انگیزش

مدیریت 

سرمایه 

انسانی با 

رویکرد 

 جهادی

 دیکن مجهز آموزش لحاظ از هم و يجسمان لحاظ از هم ،یفکر لحاظ از هم را خود
توانمندی سازی همه 

 جانبه

 يگرام یا جامعه كی در ماهر يِانسان یروین ن،یکارآفر یانسانها کارگر، یمغزها کارگر،

 کرد خواهد شرفتیپ جامعه آن شود، داشته

توجه ویژه به نیروی انساني 

 ماهر و کارآفرین

ی  ی نگرشهای درست مدیریتي، مسئله مهارتها در محیط کار، مسئلهی تقویت  مسئله

 توانمندسازی نیروی کار
 توانمندی سازی نیروی کار

 وّت شخصیتق را ببینید؛ چقدر این شخصیت قوی است. ]زینب )س([قوّت شخصیت 

عزم راسخي که با پشتکار، با همّت، با توکّل به خدای متعال، با تشویق نیروهای بااستعداد، با  توکل

 مدیران ما به کار بردند، این کار اتّفاق افتاد.
 اعتماد به خدا و توکل به او

آنچه برای بنای زندگي و سازندگي . مردم آحاد و کشور مسئولان انیم است يمشترک تلاش

 پذیر نیست آینده مورد انتظار است، بدون مشارکت مردم تحقّق

مشارکت مردم در امور 

 مختلف

 

مدیریت 

 مشارکتی

درستي پیش ببرند، احتیاج به پشتیباني مردم  مسئولین هم برای اینکه بتوانند کار را به

 دارند

میدان دادن به زیردستان و 

 عامه مردم

آنها هم بایستي با توکّل به خدای متعال و با استمداد از توفیقات و تأییدات الهي و کمك 

 ی فرهنگ ی اقتصاد و هم در زمینه در زمینه مردمي، مجاهدانه وارد میدان عمل بشوند؛ هم
 مشارکت مجاهدانه مردم

 جدانشدن از مردم خطر بزرگ برای کشور ما جدا شدن از مردم است

شود کارهای بزرگ را انجام داد؛ یك  حساسیت نمي آلوده و بي باحرکت عادی و احیاناً خواب

های  این کارها]سیاست همت جهادی لازم است، تحرک جهادی و مدیریت جهادی برای

 اقتصاد مقاومتي[ لازم است

العاده و با حرکت فوق

 حساسیت
تحرک 

 جهادی
 همت جهادی
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 مضامین هامقوله اجزا )مصادیق مستخرج از بیانات معظم له(

 هم و باشد، برنامه با هم باشد، قدرت پر هم باشد، يعلم هم شود، يم که يحرکت دیبا

 باشد مجاهدانه

حرکت علمي، با برنامه،   

 پرقدرت و مجاهدانه

 نیروی داخلي خودش شد، احساس استغنا خواهد کرد وقتي یك کشوری متّکي به
اتکا به توانمندی های 

 داخلي

باور به اقتدار 

 درون زا

 زباني همدلي و هم همه با هم همکاری کنند تا این سنگ بزرگ را بردارند

 خوداتکایي تحریم به ما نشان داد که باید به خودمان متّکي باشیم 

 جوانتکیه بر نیروى  اگر به نیروى داخلى، به ابتکار جوانها، به فعاّلیّت ذهنها و بازوها در داخل، تکیه کنیم 

 نگاه درون گرا  راه آن این است که به درون نگاه کنند؛ ساخت دروني اقتصاد را تقویت کنند

حفظ و  اتفاقاتحاد و  یکي از مهمترین عوامل اقتدار، همین اتحاد و اتفاق است

گسترش 

 وحدت

 .آنها نخواهند توانست به ملت ایران آسیبي وارد کنند شما اگر متحد باشید
 اتحاد مدیران و مسولان

 کنید حفظ را هوشیاریتان کنید، حفظ را وحدتتان کنید، حفظ را ایمانتان

 آرمانگرایي و مثبت اندیشي برابرخواهم بگویم عزیزان من! شما این سطحي را که امروز هستید، بکنید ده  من مي

 آینده نگری
 امیدواری به آینده ی خود امیدوار و مطمئن است  هم به آینده ...امروز ملت ایران، 

ها و  زدائي ی نقصها و آفت های راه برای پیشرفت؛ کار دوم، ملاحظه بیني یك کار، پیش

 بیني است پیششناخت آسیبها، برای اینکه ضعفها برطرف شود. این هم 

پیش بیني و مراقبت و 

 آسیب شناسي

 علم و ایمان ی اول در ایجاد قدرت ملي مهم است: یکي علم است، یکي ایمان آنچه که در درجه

استعانت 

همزمان از دو 

نیروی علم و 

 ایمان

 يقرآن یبشارتها را، يقرآن یانذارها را، يقرآن حینصا را، يقرآن یدرسها را، يقرآن یآموزشها

 بخوانند فرا خودشان دل بر را آنها کنند، مرور را آنها باشند، داشته ذهن در را

انس با قرآن در گفتار و 

 عملکرد

 ن،یمتد دیبا کلمه يقیحق یمعنا به هم باشند، عالم دیبا هم زان،یر برنامه نیا و رانیمد

 .دباشن ریبص و دامن پاک

 عالم

 متدین، پاک دامن و بصیر

برای کشور ما جدا شدن از مردم است؛ جدا شدن از ارزشهای اسلامي است؛ جدا خطر بزرگ 

 شدن از خط مبارک امام است

جدا نشدن از ارزشهای 

 اسلامي و خط مبارک امام 

 شما. است مردم و دولت به متعلّق دیکن يم صرف خود يِحزب جلسه در شما که را يساعات

 دیبکن نهایا امثال و يگروه و يجناح و يحزب مسائل صرف را آن دیندار حق

توجه به بیت المال در انواع 

 خود

 یآرمانها به توانند ينم دارند، ياسلام یجمهور نظام در يمهم تیمسؤول که حال نیدرع ....

 در انسان اعتقاد چون باشند؛ نداشته یاعتقاد ياساس قانون اصول و ياسلام یجمهور نظام

 گذارد يم اثر او گفتار و عمل

اعتقاد به آرمان های نظام 

جمهوری اسلامي و اصول 

 قانون اساسي

ها مرتب راجع به مسائل علم و تحقیق و پژوهش و نوآوری             من توی این چند سال به دانشگاه

 افزاری و ارتبا  صنعت و دانشگاه و اینها این همه تأکید کردم            و جنبش نرم

علم محوری برای توسعه و 

 یجاد امنیت پایدارا

تقویت ایمان، تقویت علم، تقویت فناوری، تسلط بر فنون روز، پیشاهنگ شدن در تولید علم، 

 شکوفایي استعدادهای آحاد ملت و جوانان 

 و فناوریو  تقویت علم

 تسلط بر فنون روز

 گفتمان سازی افزاری در کشور تقویت و گسترش گفتمان تولید علم و جنبش نرم

 سازیگفتمان 
  ساله و تقویت باور و عزم ملي برای تحقق آن انداز بیست ایجاد درک مشترک از چشم

 ایجاد درک مشترک

 تقویت باور و عزم ملي

 نیا.......سازى گفتمان و سازى فرهنگ به اهتمام ت،یّریمد در ثبات خوب، ى برنامه وجود

 ..است مهمّ لىیخ سازى گفتمان نیا است؛ سازى گفتمان

اهتمام به فرهنگ سازی و 

 گفتمان سازی

 هوشیاری و هوشمندی در این دنیا خیلي باید هوشیار بود

 بصیرت

 امید و انگیزه امید و انگیزه موج میزند در رفتار و گفتار مردم عزیز ما

 و ایستادگيعزم و اراده  است؛ توان ایستادگي یك ملتي است  یك ملت  ؛ قدرت عزم..های نظامي تر از آمادگي مهم

 قاطعیت و شجاعت ...تواند  هوشمندی و بصیرت شما، ایستادگي و قاطعیت و شجاعت شما مي

 ارتقای رشد سیاسي ما باید رشد سیاسي خود را بالا ببریم

 خودآگاهي : تقوا، شجاعت و خودآگاهيسه خصوصیت در مسؤولان کشور لازم است

 همراستایي با مباني انقلاب هائي با مباني انقلاب داشتند این سي سال زاویههای  بعضي از مدیریتها در بخشي از برهه

 تقوا تقوا  کند، تقواست ناپذیر مي آنچه ما را آسیب



  11 ..............................................................................جهادی ........................... رویکرد با دفاعي انساني های سرمایه مدیریت مدل ارائه

 مضامین هامقوله اجزا )مصادیق مستخرج از بیانات معظم له(

 تقوا و امیدواری به آینده .کند، تقواست ی این راه تا رسیدن به اهداف عالیه امیدوار مي آنچه ما را به ادامه

 هماهنگي گفتار و عملکرد نبود یکسان دلتان با زبانتان رفتارتان،

 : تقوا، شجاعت و خودآگاهيسه خصوصیت در مسؤولان کشور لازم است
 تقوا

 شجاعت

  اخلاص و ابتکار و ینوآور .اخلاص و ابتکار و ینوآور از است عبارت هم شیمعنا

 

مدیریت و 

سازماندهی 

 بسیجی

 خوداتکایي دیکن يم هیتک خود ریتدب به خود، دانش به خود، یها يآمادگ به

 با متعال، یخدا به توکّل با همّت، با پشتکار، با اماّ شود، ينم گفتند يم ما به سالها آن

 .افتاد اتّفاق کار نیا بردند، کار به ما رانیمد که يراسخ عزم با بااستعداد، یروهاین قیتشو

، توکّل، همتّ ،پشتکار

، بااستعداد یروهاین قیتشو

 راسخ عزم

 این، نعمت بزرگي است که انسان بتواند با کار خود به خدای متعال تقرّب جوید

 .تر شوند و قصد قربت کنند ها تعالي پیدا کند، به خدا نزدیك اخلاق آن قرب الهی تقرب

 هدف نهائي ماست: تقرب به خدا

 

 گام دوم: کدگذاری محوری -1-1

 اریریمرحله برق ینا فهد ستا بینرکوو  اوسسترا یتروابه  بنیادکدگذاری محوری گام دوم تئوری سازی داده 

 کليو  جامع سرمشقو  لگوا یك سساا بر رایک ین. استا زبا اریمرحله کدگذ در هشد تولید تمقولا بطه بینرا

 رامطالعه  ردجتماعي موا یندافر ریتئو تا ميکند کمك دازبه نظریهپرو  دميشو منجاا 1یمراداایپ لبه مد مموسو

ه یمقول كیی ینیتعیو  تمرکز بر ریمحو اریکدگذ در يیهد  ایتبار دیینافر سسا. ا(1)شکل هد دتوسعه  حتتررا

 مختلف ینوعنا یلذ فرعي تولایمق انبه عنو تمقولا سایر سپسو  شتهدا ارقر صليا یا ریه محویمقول انویه عنیب

هدف از کدگذاری محوری، ایجاد  (.1889 ن،یکورب)استراوس و ميشوند  داده  ایتبار ليیصابه مقوله  یمراداپا لمد

رابطه بین طبقات ایجاد شده در مرحله کدگذاری باز است. در حالي که کدگذاری باز، داده ها را به مفاهیم و مقوله 

ها را بهم پیوند مي ها تفکیك مي کند، کدگذاری محوری از طریق پیوند بین یك مقوله و مقوله های فرعي آن داده

 دهند. 

 (1889مدل پارادایم )استراوس و کوربین،  -1شکل 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1- Paradigm model 

طبقه  شرایط علی

 محوری

 بستر 

 های تعامل و کنشاستراتژی

 

 پیامد

 گرشرایط مداخله
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 در ریمحو ارینتایج کدگذ بیانگر ستا یمرادپا لمد سساا بر هاداده دمجد تحلیلو  ل تجزیهیحاص هیک 1 کلیش     

ه ییمقول رهاییبدر اوسترییسایله یسوه یه بیک قویف ییژگيهاو توجه به با ترتیب ینا بر .ميباشد تحقیق ینا

ا یب دیش عيیسو  هشد گرفته نظر در ریمقوله محو انبهعنو «توکل»یا بعد ه ییمقول ه،دییش حرییمط ریوییمح

 ،يیعل یطاشر ه،شد آوریجمع یهادادهین یهمچنو  زایب اریمرحله کدگذدر  هشد تولید یمقولهها از دهستفاا

 .شوند تعریف ریمقوله محو ایبر پیامدو تر یبس ،ریهگیخلامد یطاریش

 کدگذاری محوری بر اساس مدل پارادایم -1شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 گام سوم: کدگذاری انتخابي -1-7

 اریذییکدگ. دییط یابنییبر دیگرییه یکییب نظمییم رطو به باید مفاهیم شوند به نظریه تبدیل ینکه تحلیلهاا ایبر

 لیحامر انویه بهعنیک) اریکدگذ مرحله قبليدو  نتایج سساا که بر ستا دازیلي نظریهپرییصاه ییمرحل ابيیینتخا

 لویصو ا ایهزهایس انویهعنیبرا  مقدماتي بطو روا ههایولیمق دازی،رییپ ریویتئ ایرییب زایس هیمینو ز دماتيیمق

به  مندمنظا شکلي بهرا  ریترتیب که مقوله محو ینابه  .دازدميپر ریتئو بهتولید( ندارميگذ رختیادرا ریلي تئویصا

توسعه و  ده به بهبویکرا  ایيیههیمقولو  دهکر شنرو یتروا یك بچورچادر  را بطروا داده، آن بطرمقولهها  یگرد

  (.1889)استراوس و کوربین، ميکند  حصلاا ،ندزدارنیا یبیشتر

های انساني دفاعي با رویکرد جهادی در پرتو بیانات مقام معظم رهبری مدیریت سرمایهشکل گیری تئوری  -1-7-1

است، بنابراین، مدیریت  مردان مسابقه میدان برابر فرمایش امام علي )ع(، فرمانروایى، 1العالي(: توصیف روایتي)مدظله

آن، توکل است. مدیر جهادی باور دارد یعني آزمایش. آزمایشي که به منظور قرب الهي آغاز مي شود و محور و اساس 

. 7، پس نه از چیزی مي ترسد و نه محزون مي شود1که هر کس که بر خدا توکل کند، پس همان برای او کافي است

بر همین اساس، در بستر تقوا و پرهیزگاری، آینده را مد نظر قرار داده و با امید به خداوند متعال، با شجاعت و 

رکت مي نماید و در طي مسیر و به منظور دستیابي به اهداف نهایي، گفتار خود را با جسارت در مسیر خود ح

ای کساني که ایمان آورده اید، چرا مي گویید چیزی را که "عملکردش هماهنگ نموده تا مشمول آیه شریفه 

                                                           
1- Narrative discription 

 7طلاق،  -1

 81یونس،  -7

 شرایط علی: 

 قرب الهی

طبقه 

 :محوری

 بستر: تقوا

 :های تعامل و کنشاستراتژی

اولویت بندی ، دشمن شناسی

مدیریت ، اهداف و برنامه ها

سرمایه انسانی با رویکرد 

، مدیریت مشارکتی، جهادی

آینده ، حفظ و گسترش وحدت

استعانت همزمان از دو ، نگری

گفتمان ، نیروی علم و ایمان

 : پیامد

های مدیریت سرمایه

انسانی دفاعی با 

، رویکرد جهادی

خودباورى و اعتماد 

به اعتماد و  به نفس

باور به ، کمك الهى

، اقتدار درون زا

مدیریت و ، بصیرت

-شرایط مداخله

 :گر

عزم راسخ 
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1خودتان عمل نمي کنید
حال و آینده و نشوند. با عزم راسخ مدیریتي، مدیر جهادی با تحلیل موقعیت و شرایط  "

شناخت کافي از دشمنان و نقشه های ایشان، با دو بال علم و ایمان و با نگاه به آینده حرکت کرده و به منابع انساني، 

اهداف و برنامه های اولویت دار و اشاعه وحدت توجه دارد تا بتواند با بصیرت، مدیریت و سازماندهي بسیجي را اعمال 

تماد به کمك الهي و باور به اقتدار درون زا ایجاد نماید. گفتمان سازی و انتقال دغدغه و تحرک جهادی را در سایه اع

ها و موارد قابل توجه کشور و سازمان تحت امر به مردم و کارکنان به صورت فرهنگ سازی و ایجاد گفتمان و 

 با رویکرد جهادی است.های انساني دفاعي ذهنیت مشترک برای اهداف مشترک از ویژگیهای اصلي مدیریت سرمایه

های انساني دفاعي با رویکرد جهادی در پرتو پیشنهادی بر اساس تئوری مدیریت سرمایه 1قضایای تئوریك -1-7-1

 بیانات مقام معظم رهبری 

قضایای تئوریك، روابط کلي بین طبقه محوری و سایر طبقات را نشان مي دهند، به شکلي که در نهایت به نتیجه و 

بیان  1ي منجر خواهند شد. قضایا شامل روابط و ساختار مفهومي هستند که در تئوری مطرح در شکل پیامد نهای

های انساني دفاعي با رویکرد و مدل تئوری مدیریت سرمایه 7شده است. در این مقاله بر اساس داستان پژوهش

از آنجایي که تئوری داده بنیاد جهادی در پرتو بیانات مقام معظم رهبری، شش قضیه به شرح زیر مطرح مي شوند. 

های بعدی قابل بررسي و منجر به تولید روابط مفهومي مي شود، هر یك از قضایای زیر در قالب فرضیه و در پژوهش

 سنجش هستند.

 قرب الهي به به عنوان شرایط علي بر طبقه محوری )توکل( تاثیر گذار است. :۰قضیه 

 ( تاثیرگذار خواهد بود.0راهبردهای تعامل و کنش )مطرح شده در قضیه توکل به عنوان طبقه محوری بر  :4قضیه 

 عزم راسخ مدیریتي به عنوان عامل مداخله گر بر راهبردهای تعامل و کنش تاثیرگذار خواهند بود.: 4قضیه 

ای تعامل های انساني دفاعي با رویکرد جهادی بر راهبردهتقوا به عنوان بستر و زمینه ساز مدیریت سرمایه :۰قضیه 

 و کنش موثر خواهند بود.

های انساني دفاعي با رویکرد جهادی پیامد و نتیجه دشمن شناسي، اولویت بندی اهداف و مدیریت سرمایه :2قضیه 

برنامه ها، مدیریت سرمایه انساني با رویکرد جهادی، مدیریت مشارکتي، حفظ و گسترش وحدت، آینده نگری، 

 علم و ایمان، گفتمان سازی و رعایت اصول مدیریت جهادی است.استعانت همزمان از دو نیروی 

اعتماد و  خودباورى و اعتماد به نفسهای انساني دفاعي با رویکرد جهادی به طور خاص با مدیریت سرمایه :1قضیه 

 ، باور به اقتدار درون زا، بصیرت، مدیریت و سازماندهي بسیجي و تحرک جهادی مشخص مي گردد.به کمك الهى

 نتیجه گیری -2

بسیار و تقدیم خون هزاران شهید از صدر اسلام تا زمان انقلاب و پس از آن، در  انقلاب اسلامي ایران که با تلاش

شاءالله به قیام نهایي حضرت ولي عصر )عج( متصل خواهد شد،  هشت سال دفاع مقدس به ثمر رسیده است و ان

                                                           
 1صف،  1-

1- Theoretical propositions 

7- Research story 
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های مقدسي است که در دین مبین اسلام از آن یاد شده به آرماننیازمند حفظ و حراست، بهبود مستمر و دستیابي 

بنیان و اتکای به نیروی دروني اسلام و کشور محقق نخواهد شد. ناپذیر، دانشاست. این مهم جز با تلاش خستگي

سیار تواند نقش بهای انساني دفاعي با رویکرد جهادی، یکي از مفاهیمي است که در این راستا ميمدیریت سرمایه

مهم و قابل توجهي ایفا نماید، چه برابر فرمایش امام علي )ع(، اصلاح زمامداران مقدمه اصلاح جامعه است. بنابراین، 

های انساني دفاعي با رویکرد جهادی در جامعه اسلامي براساس بیانات مقام معظم رهبری، تحقق مدیریت سرمایه

خداوند سبحان است. در این مسیر ناهموار و سخت، توکل به خدا نیازمند توجه و حرکت مدیران به منظور تقرب به 

به عنوان محور و اساس حرکت مطرح مي شود. مدیران در بستر تقوا، راهبردهایي همچون دشمن شناسي، اولویت 

بندی اهداف و برنامه ها، مدیریت سرمایه انساني با رویکرد جهادی، مدیریت مشارکتي، حفظ و گسترش وحدت، 

گری، استعانت همزمان از دو نیروی علم و ایمان، گفتمان سازی و رعایت اصول مدیریت جهادی را اتخاذ آینده ن

و  خودباورى و اعتماد به نفسهایي همچون نموده و در نهایت مدیری جهادی خواهند شد. مدیری که با ویژگي

ي بسیجي و تحرک جهادی مشخص مي ، باور به اقتدار درون زا، بصیرت، مدیریت و سازماندهاعتماد به کمك الهى

 گردد.

 منابع 
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 مقاله مروری

 گر تعدیل نقش و دانش انباشت قابلیت میانجی نقش با آجا سازمانی نوآوری بر اجتماعی سرمایه تاثیر

 سازمانی فرهنگ

 1فاتح محمدی اصغر 1،فرمهیني فراهاني محسن

 چکیده

 سازماني  اهداف به رسیدن و اعتماد و همبستگي ایجاد برای آن وجود که است سازماني مهم مفاهیم از اجتماعي سرمایه

 این هدف. میکند تسهیل را سازماني نوآوری به رسیدن که است دانش از منبعي مفهوم، این همچنین. باشد مي لازم

 فرهنگ گری تعدیل نقش و دانش انباشت میانجي نقش با سازماني نوآوری بر اجتماعي سرمایه تاثیر بررسي تحقیق،

 داده گردآوری نحوه نظر از و بوده کاربردی-توصیفي نوع از تحقیق روش. است شده انجام ا.ا.ج ارتش در که است سازماني

 نمونه 114 بین در تصادفي گیرینمونه  طریق از سوالي 37 پرسشنامه. گیرد مي قرار همبستگي تحقیقات زمره در ها،

 سرمایه که داد نشان SMARTPLSافزار نرم در ها داده تحلیل نتایج. شد توزیع تهران شهر در آجا ستادهای در آماری

 گری میانجي با اجتماعي سرمایه تاثیر همچنین. دارد معناداری و مثبت تاثیر سازمان نوآوری و دانش انباشت بر اجتماعي

 بین رابطه در سازماني فرهنگ گری تعدیل نقش بالاخره،. گرفت قرار تایید مورد هم سازماني نوآوری بر دانش انباشت

 .نشد تایید سازماني نوآوری و دانش انباشت

 آجا سازماني، فرهنگ  سازماني، نوآوری اجتماعي، سرمایه دانش، انباشت: کلیدواژه ها
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 مقدمه

ها برای مواجه با این حاضر است. سازمانهای عصر تغییر و تحول و پیچیدگي، به عنوان مشخصه بارز جوامع و سازمان

اند. بنابراین، قابلیت ایجاد و به سمت تولید دانش و تبدیل آن به نوآوری رهنمون شده ها،تغییرات و کاهش پیچیدگي

های هزاره سوم است. مهم نیست که جذب و انباشت دانش از انباشت دانش برای ایجاد نوآوری، رمز موفقیت سازمان

ن حاصل شود یا برون سازمان؛ بلکه مهم این است که سازو کارها و بسترهای کسب و انباشت دانش درون سازما

ارتباطات میان اعضای و  ین مفهوم به پیوندهاترین بسترها، سرمایه اجتماعي است. ا بایستي ایجاد شود که یکي از مهم

. شودعتماد متقابل موجب تحقق اهداف اعضا ميکه با خلق هنجارها و ا ،ارزش اشاره دارد یك شبکه به عنوان منبع با

سرمایه اجتماعي از طریق اثرگذاری بر شرایط لازم برای مبادله و ترکیب منابع دانش، توسعه ظرفیت تفکر جمعي را 

 (.1783فراهاني، ) کند تسهیل مي

د سرمایه بسیاری از محققان معتقد هستند که پیش شر  حرکت به سمت دانش و نوآوری، اطمینان از وجو

(. سرمایه اجتماعي، نقش بسیار مهمتر از سرمایه فیزیکي و انساني در 1441، 1)الهیو اجتماعي در سازمان است

ها ها و انسانها، سازمانهای روابط جمعي و گروهي، انسجام بخش میان انسانها و جوامع ایفا مي کند و شبکهسازمان

دهند و ها اثر بخشي  خود را از دست ميغیاب سرمایه اجتماعي، سایر سرمایهباشد. در ها ميها با سازمانو سازمان

-های توسعه و تکامل فرهنگي و اقتصادی، ناهموار و دشوار خواهد شد. بنابراین ميبدون سرمایه اجتماعي پیمودن راه

های مختلف در بخش سازی آنها و بسترهای نرم در توسعه و انباشت دانش و جاریتوان گفت که یکي از زیرساخت

سازمان، سرمایه اجتماعي باشد. سرمایه اجتماعي، شکلي از سرمایه است که سبب تسهیل دردسترسي به اطلاعات و 

گردد. سازماني با سرمایه اجتماعي های محیطي ميمنابع حیاتي به منظور ارتقاء عملکرد و استفاده مناسب از فرصت

ه منظور خلق عملکرد نوآورانه است وعه متنوعي از دانش و اطلاعات بنیرومند، قادر به دسترسي سریع به مجم

  (. 1417، 1ژوهانسون، کارن و آرون)

باشند، در مبحیث  در حالي که قابلیت انباشت دانش  نتیجه ساز و کارها و تعاملات اجتماعي و عوامل تکنولوژیکي مي

رکز کرده و سرمایه اجتماعي به عنیوان مهمتیرین عامیل    نوآوری و دانش بیشتر تحقیقات صرفاٌ به عوامل تکنولوژیکي تم

مورد توجه قرار نگرفته است. بنابراین، پژوهش در خصوص بسترهای انساني و نرم نوآورری و مدیریت دانش در آجا کیه  

 به دنبال دانش بنیان کردن فعالیت های خود بوده است، ضروری است.    1790از سال 

اجتماعي داخلي و خارجي که به آساني قابل تبدیل به مزیت رقابتي مبتني بر دانش و ها با استفاده از سرمایه  شرکت

در جدیدترین مطالعات مشخص شد که سرمایه  توانند به نوآوری دست یابند. المللي است، مي رشد علمي و بین

دوران شیوع کرونا موثر تواند در تسهیل آرامش، صلح و اقدام جمعي در ها مياجتماعي در شکل اعتماد، هنجار و شبکه

های اضطراری  آمیز وظایف در موقعیتباشد. بنابراین سرمایه اجتماعي به عنوان مهمترین پیشران در انجام موفقیت

تواند کدگذاری، تسخیر و انتقال دانش را حضور سرمایه اجتماعي مي(. Makridis and Wu,5050) شناخته شده است 

کند تا بتواند از تواند فرآیندهای مدیریت دانش را ارتقاء دهد؛ زیرا به سازمان کمك مي ارتقاء دهد. سرمایه اجتماعي مي

 طریق تسهیل در ترکیب و مبادله منابع، ارزشي خلق کند که جنبه نوآوری داشته باشد.  

                                                           
6 Ulhoi 

5 Johnson , Karen and Aaron 
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ي گرایي و نوآوری، با شیناخت مییزان سیرمایه اجتمیاع    ارتش جمهوری اسلامي ایران در مسیر حرکت به سمت تحول

گیری از ایین  تواند درک بهتری از الگوهای تعاملات بین فردی و گروهي در ستادهای خود داشته باشد و با بهرهخود مي

تقوییت    های سازماني خود از جمله قابلیت انباشت دانش سازماني و به تبع آن نوآوری سازمانيتواند سیستمسرمایه مي

تواند به نوآوری سازماني کمیك  کند. بنابراین سوال تحقیق این است که آیا سرمایه اجتماعي از طریق انباشت دانش مي

 کند و در این میان فرهنگ سازماني بر این رابطه چه تاثیری دارد؟

 تحقیق  هدف

-نوآوری سازماني با نقش تعدیلهدف اصلي این تحقیق، بررسي تاثیر سرمایه اجتماعي بر قابلیت انباشت دانش و 

 شوند.گری فرهنگ سازماني است. برای نائل شدن به این هدف، اهداف فرعي زیر دنبال مي

 شناسایي تاثیر سرمایه اجتماعي بر قابلیت انباشت دانش. 

 .شناسایي تاثیر انباشت دانش بر نوآوری سازماني 

  واسطه قابلیت انباشت دانششناسایي تاثیر سرمایه اجتماعي  بر نوآوری سازماني به. 

 .تعیین نقش  فرهنگ سازماني در رابطه بین مدیریت دانش و نوآوری سازماني 

 ادبیات تحقیق

 سرمایه اجتماعی 

ها و عناصر متعددی از سرمایه اجتماعي هستیم که بخش زیادی از این ادبیات و در منابع متعدد شاهد ادبیات، مدل

پردازان سرمایه اجتماعي، از (. با وجود آن که نظریه1783)زارعي، دیگر همپوشاني دارندتعداد زیادی از این عناصر با یک

سرمایۀ اجتماعي را به  1نظراني همچون ناهاپیت و گوشال اند ولي صاحبزوایای مختلفي به سرمایه اجتماعي نگریسته

 د. بعدانتری تفکیك نموده اجزاء فرعيرا به  اند و هر سه بعدای و ساختاری تقسیم کردهشناختي، رابطه سه بعد

 ،ای رابطه -يکنش . بعدهای حاکم بر سازمان توجه دارد و ارزش ها شیگرا،يهای اخلاق بیشتر به بخش ي،شیگرا-يشناخت

بعد ارتباطي توصیف کننده  .دهد يسازمان را نشان م يو بین اعضای داخل يارتباطات و مراودات متقابل درون سازمان

شخصي است که افراد به خاطر سابقه تعاملاتشان با یکدیگر دارند. این بعد در بردارنده میزان اعتماد متقابل نوعي روابط 

بوده و بر آنها  يهای سازمان ها و شکل هیمربو  به رو اًعمدت ،ساختاری و بعد میان اعضای یك واحد اجتماعي است

های گوناگوني در هر دو حوزه سرمایه دهه اخیر پژوهش در(. Nahapiet and Ghoshal,1889: 111-88 ) کند يتأکید م

که برآیند آنها ایجاد بستر  های مختلف در دنیا و خصوصاً در ایران انجام شده استاجتماعي و مدیریت دانش از جنبه

(. چون سرمایه اجتماعي ظرفیت انجام اقدامات زیادی را دارد، لذا توانایي 1783برای مدیریت دانش است)زارعي،

مدیریت و انباشت دانش را دارد. از نظر خلق دانش، سرمایه اجتماعي از طریق اثرگذاری بر شرایط لازم برای مبادله و 

کند. در این حالت سرمایۀ تفکر جمعي به عنوان توانایي  ترکیب منابع دانش، توسعه ظرفیت تفکر جمعي را تسهیل مي

تواند سرمایه  شود. همچنین سرمایه اجتماعي ميگرفته ميدانشي یك مجموعه اجتماعي )مانند سازمان( در نظر 

                                                           
6 - Nahapiet and Ghoshal 
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های مختلف دارد، خلق  را توسعه دهد. از آنجا که سرمایه معنوی بستگي به ترکیب دانش و تجربیات بخش1معنوی

پردازی ثابت شده  همچنین از طریق نظریه گیرد. سرمایه معنوی به طور گسترده از طریق سرمایه اجتماعي صورت مي

های بنیادین که برای خلق دانش حیاتي است نقش دارد )کاگوت و  ه سرمایه اجتماعي در توسعه قابلیتاست ک

 (.1،1888زاندر

 انباشت دانش

قابلیت انباشت دانش به مفهوم توانایي استفاده خوب از دانش، و مدیریت مناسب آن و بکارگرفتن آن در درون 

امات مربو  به خلق، و بسط ای برای هدایت الزمفهوم اتخاذ رویه(. انباشت دانش به 1449، 7سازمان)چانگ و لي

 را شرکت تجمعي دانش دانش این است که مدیریتاثرگذاری آن در تحقق اهداف سازماني است. هدف  دانش و

 (. ادبیاتBoyd and Crawford,5065) کندتولید مي نوظهور تغییرات با انطباق و پایداری به دستیابي برای

 خارجي دانش یادگیری و شناخت در را آن اثر شرکت، دانش پایگاه گسترش که دهدمي نشان دانش انباشت

 ظرفیت مفهوم براساس. دارد خارجي دانش به دستیابي و جستجو در اساسي نقشي دانش انباشت. دهدمي افزایش

گذارد. مي تأثیر جدید دانش برداریبهره و اکتشاف اثربخشي و جهت میزان، بر شرکتها قبلي تجربه و دانش جذب،

 شناخت، در را هاشرکت توانایي شناختي هایمحدودیت که کندمي استدلال جذب ظرفیت تئوری مثال، عنوان به

 و داخلي شکاف بین دانش مشترک دانش دهد. پایگاهمي کاهش موثر طور به خارجي دانش یادگیری و ارزیابي

-بهره و شناسایي در را محققان بنابراین و دهدمي کاهش را شناختي هایمحدودیت دهد،مي کاهش را خارجي

 (.Kuo et al.,5063) کندمي یاری علمي دانش از برداری

 و شناخت نظر از بسیار حیاتي است اما این موضوع یادگیری جدید برای قبلي دانش انباشت که حالي در     

 حتي یا فناوری در علمي دانش از استفاده با دانش ایجاد در را شرکت توانایي جدید، لزوماً دانش به دسترسي

 اما دارد بیشتری اهمیت تحقیق مرحله در قبلي دانش به اتکا دیگر، عبارت به. دهد نمي افزایش تجاری محصولات

است که  کرده تأیید را موضوع این نیز  اخیر تجربي مطالعات. است برخوردار کمتری اهمیت از توسعه مرحله در

 تلاش باید هالذا شرکت نیست، کافي خارجي اکتشافي تحقیقات در کار برای توسعه و در تحقیق گذاری سرمایه

 .(Xia, 5063) دهند انجام علمي دانش از استفاده برای دیگری های

 در ادامه اجزا و عناصر انباشت دانش ارائه شده است:

 انتخاب اثربخش و کارآمد منابع دانشي مورد نیاز سازمان.یعني تخصیص زمان و هزینه لازم برای : 1انتخاب دانش

 روی دو مدون و ضمني دانش. شوند مي بندی طبقه( صریح) مدون یا( ضمني) ضمني صورت به غالباً دانش منابع

 مجموعه تعریف در تمایز این. دارید احتیاج یکي به دیگری از استفاده برای که معنا این به هستند، سکه یك

از  مدیریت دانش تعریف مفیدترین .است مهم کنند،مي کمك دانش منابع مدیریت به که مدیریت دانش ابزارهای

-مي که است امری دانش که است معني این به محصول دیدگاه. است فرآیند برابر در محصول دیدگاه منظر منابع،

 است ساختاری سرمایه مدیریت اساس بر این دیدگاه،. شود دستکاری و یابي مکان مستقل شي یك عنوان به تواند

 گذاری اشتراک به مورد در این. شده( است آموخته دروس و ها داده پایگاه اسناد، مدیریت های )از جمله سیستم

                                                           
6. Intellectual Capital 
5 Kogut and Zander 

3 chang and lee 

2 knowledge selection 
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 این(. مخازن ساختار مثال عنوان به) است بازیابي و سازیذخیره و عملکرد استاندارد هایروش ها،روش بهترین

 ترویج، روشهای بر دیدگاه فرایندی دیگر، طرف کند. از جدا دارنده آن از را دانش دارد سعي از مدیریت دانش دیدگاه

 مي نفي را دانش توزیع و گرفتن برای تلاش ایده و دارد تأکید شناخت روند هدایت یا پرورش تشویق، انگیزه، ایجاد

 ابزارهای توسط که گیرد نظر مي در اجتماعي ارتباطي فرایند یك عنوان به را دیدگاه مدیریت دانش این کند.

فرد با  تماس طریق از و دارد ارتبا  است کرده ایجاد را آن که شخصي با نزدیك از دانش. شود مي فراهم همکاری

 (.Massingham,5062) شود مي گذاشته اشتراک به فرد

 

 رابطه.یعني توانایي سازمان در کسب اثربخش دانش خارجي از طریق وظایف مدیریت : 1کسب دانش 

 مي کسب رقبا و کنندگان تأمین مشتریان، از دانش کسب فرآیند طریق از شرکت یك که جدیدی دانش

 دانش اشتراک و مستندسازی که کدگذاری رویکرد با بنابراین و است ضمني صورت به اول درجه در کند،

 کدگذاری روی بر تواندمي سازمان یك دیگر، طرف از. نیست سازگار راحتي به است، صریح صورت به

 محتوای مورد در حال، این با. ببرد بهره محصول بالای سطح سازیاستاندارد مزایای از تا شود متمرکز

 (Thang and taun,5050) است دشوار آن سازیاستاندارد باید گفت که خلاقانه

 ها برای توانایي دپارتمانها در بسط اثربخش و کارآمد مرزها نسبت به سایر بخش  به معني: 1بسط دانش

 شومپیتر،) شود مي ایجاد دانش با جدید ترکیب طریق از جدید دانش تسهیم دانش خود. در بسط دانش،

 دانش ارزش از تواندمي اقتصادی بنگاه یك آیا که این(. 1447 نرکار، ؛1881 زندر، و کوگوت ؛1871

-ورودی عنوان به را خارجي دانش هدفمند بطور شرکت که دارد بستگي این به کند، برداری بهره خارجي

 (.Carnabuci and Operti,5063) کند ترکیب داخلي دانش مکمل های

 های مدیریتي برای تسهیل و راحتي انتقال دانش بین : یعني تبدیل دانش به فعالیت7برقراری دانش

 اشاره دارد. یادگیرنده اهمیت تبدیل شدن سازمان به سازمان به هافعالیت به دانش تبدیل دیگران.

داخلي،  و خارجي تغییرات وقوع صورت در تا دهندمي پرورش را مداوم یادگیری فرهنگ هایي کهسازمان

 (.Goncalves,5065) شودمي عملکرد بهبود به منجر در نهایت که کنند تبدیل هایيکنش به را دانش

 به معني دانش انتقال داده شده قبلي به حافظه بلند مدت و کوتاه مدت تبدیل شود تا 1دانش ذخیره  :

مخازن دانش سازماني محل ذخیره و  اینکه در هنگام نیاز بتوان با هزینه و زمان کم، قابل دستیابي باشد.

 (.wellman,5002: 16) دهندانباشت انواع دانش است که در مجموع حافظه سازماني را تشکیل مي

در خصوص ارتبا  سرمایه اجتماعي و نوآوری سازماني باید گفت که سرمایه اجتماعي به دو طریق بر 

اول، نوآوری مستلزم همگرایي دانش های متنوعي است که به اعضای مختلف  نوآوری سازماني تاثیر دارد:

یکند. دوم، سرمایه اجتماعي از طریق سازمان تعلق دارند و سرمایه اجتماعي این همگرایي را فراهم م

 کند افزایش و ترغیب همکاری و هماهنگي بین افراد واحدهای مختلف سازمان، نوآوری را تسهیل مي

 (.1788)احمد زاده و شکوه، 

 فرهنگ سازمانی

یا  "شود توصیف شده است ی غالب که بوسیله یك سازمان حمایت ميها ارزش"فرهنگ سازماني به عنوان 

هایي که به کمك آنها ارزش"، یا "کند ای که خط مشي سازمان را به سمت کارکنان و مشتریان هدایت مي فلسفه"

                                                           
6 knowledge obtainment 

5 knowledge expansion 
3 knowledge establishment 

2 knowledge storage 
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ن اعضاء سازمان مشترک مفروضات و باورهای بنیادی که بی"یا "پذیرد  کارها و امور روزمره سازمیان انجیییییام مي

زمینه اصلي در فرهنگ سازماني وجود سیستمي از معاني و بریم که  با نگاهي دقیق به این تعاریف پي مي "باشند. مي

ها، شعائر، داستانها و آداب و  مفاهیم مشترک در میان اعضاء سازمان است. در هر سازماني الگوهایي از باورها، سمبییل

چیست و شوند که در خصوص اینکه سازمان  اند. این الگوها باعث مي رسوم وجود دارند که به مرور زمان بوجود آمده

فرهنگ سازماني الزامي دیگر برای  چگونه اعضاء باید رفتار خود را ابراز کنند، درک مشترک و یکساني بوجود آید.

ها، هنجارها و آداب اجتماعي بوده و بر فرهنگ معرف اعتقادات، ارزش(. 1،1440)کوان مدیریت موفق دانش است

ك فرهنگِ حامي مدیریت دانش آن است که به دانش ارزش داده رفتار و کردار افراد در سازمان ناظر است. در کل، ی

های مدیریت دانش در توسعه چنین فرهنگي و تسهیم، خلق و کاربرد آن را تشویق کند. بزرگترین چالش در تلاش

های دانایي محور در بزرگترین مانع در خلق سازمان در تحقیقي به این نتیجه رسید که (1889)1چسواقع است. 

در صورتي که فرهنگ مشارکت و اعتماد متقابل در فرهنگ سازماني نباشد مدیریت دانش را با  نهفته است.فرهنگ 

چالش های ناگوار روبرو خواهد کرد. لذا مسئولین و مدیریت سازمان باید تلاش کنند تا فرهنگ توزیع و تسهیم 

های افراد و ویژگیهای نییي بییر شایستگيمییدیریت دانییش تیا حییدود زیییادی مبت. دانش در سازمان تقویت شود

پذیرش دانش  بیه عنوان یك عامل مهم، نقش کلیدی در رد یا يها در فرهنگ سازماني است و فرهنگ سیازمانگروه

گردد که از قبل زمینه فرهنگي در سازمان اجرا مي آمیز یریت دانیش زماني به طور موفقیتکنید. میدایفیا میي

و تابعي از  مردميرسازی شده باشد. چرا که هدایت نمودن دانش موجود در سیازمان ییك امیر مناسیب بیا آن بست

 (.1788پوروشسب،  )جنوی، رضایي، باشد فرهنگ کارکنان سازمان مي

 :(، فرهنگ حمایتي یعني  به نمایش 1897بر اساس مدل فرهنگ سازماني والچ) فرهنگ حمایتی

و  گشودگيگرا با در جه بالایي از حمایت، برابری، تشویق،  گذاشتن یك سبك باز، هماهنگ، خانواده

 (1897، 7اعتماد، روحیه تیمي، مشارکت و روابط شخصي )والچ

  :تر، با تاکید بر تغییرات پویا و پرنوسان به یعني به نمایش گذاشتن یك سبك پیچیدهفرهنگ نوآورانه

 همان منبع(. مدیریتي مبتني بر خلاقیت و ریسك ) همراه وظایف

  :های روشن در یك محیط ایستا و دارای ولیتمسئ یعني سازمان دارای وظایف وفرهنگ بروکراتیك

 رویه های استاندارد )همان منبع(.

 سازمانی نوآوری 

یعني استفاده از دانش فني و اجرایي جدید برای ارائه محصول جدید و یا خدمت به مشتریان که  نوآوری سازماني 

 آرمبروستر زعم به (. chieh,5002) ها مي شودها و پروژهتجهیزات، محصولات، خدمات، فرآیندها، سیاستشامل 

 مفاهیم کارگیری به جهت سازمان یك فرآیندهای و ساختار در تغییرات بر مشتمل سازماني نوآوری (1449)

 مدیریت سیستمهای و تأمین زنجیره مدیریت تولید، در هاهگرو کارگیری به مانند عملیاتي و کاری مدیریتي، جدید

 برای هایي کهایده کاربرد منزله به سازماني نوآوری (1440) همکاران باکرو دیدگاه مطابق رو این از است. کیفیت

تواند ایده و دانش را به محصول تبدیل کند.  است. نوآوری سازماني مي شده تعریف نیز مناسبند، جدید شرکت

تغییر الگوی رقابت سازماني و ضرورت سازگاری با تغییرات سریع بیش از پیش مورد توجه قرار نوآوری به علت 

های فیزیکي و انساني (. نوآوری در سازمان بیش از آنکه نیازمند سرمایه114: 1789)زارع و همکاران،  گرفته است

                                                           
6 Kuan 

5-Chase 

7 Wallach 
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مایه اقتصادی به شکل سرمایه باشد به سرمایه اجتماعي نیازدارد و امروزه سرمایه سازمان از شکل سنتي سر

افزایي در عملکرد اجتماعي تغییر شکل داده است؛ زیرا سرمایه اجتماعي زمینه نوآوری و بهبود مستمر و نوعي هم

های ارتباطي زمینه رفتارهای نوآورانه کارکنان در کند. پژوهشگران اعتقاد دارند که ایجاد اعتماد و شبکهایجاد مي

 (. در ادامه انواع نوآوری با تعاریف مختصر ارائه شده است.1788)احمد زاده و شکوه،  ندکسازمان را فراهم مي

  :در (1449 جیمنز،(دارد اشاره جدید سازماني اشکال و هاسیاست ها،رویه به اداری نوآورینوآوری اداری 

 نوین و بدیعهای سیستم از سازمان مدیران میزان چه تا که است این اداری نوآوری از منظور واقع
میزاني که مدیران از نظام . گیرند مي بهره خود متبوع سازمان کردن اداره در غیره و کنترلي مدیریتي،

کنند یعني نوآوری در طرح ریزی، سازماندهي، های نوین مدیریتي و اداری در سازمان استفاده مي

 (.Tsai,6222) کارگزیني، رهبری، کنترل و خدمات

 های جدید انجام دادن کار را  به کار ها و روشمیزاني که سازمان تکنولوژی فرآیندی: -نوآوری تکنیکی

های نوآورانه در تولیدات و خدمات (. در اینجا سازمان از رویه1787)حمیدی زاده و همکاران،  مي گیرد

مفهوم بکارگیری (. معتقدند که نوآوری اداری به 1788(. رضایي و مغانلو )1883کند)تي سای، استفاده مي

-های جدید در تولید محصولات و عرضه خدمات و تاکید بر شناسایي و بکارگیری نوآوریها و شیوهروش

 استهای مدیریتي 

 در  بنیادی و اساسي تحول و تغییر موجب که نوآوری و خلاقیت فرآیند از است : عبارتبنیادی نوآوری

 برای سازمان جدید مشتریان و جدید بازارهای خلق به منجر هاسازمان در بنیادی نوآوری شود.مي سازمان
 (. 1791رحیمي، و زاده هادی(شودمي

 نتیجه اش که سازمان فرآیندی های جنبه در نوآوری و خلاقیت ایجاد از است عبارت :فرآیند در نوآوری 
 فرایندی ابزاری نوآوری. است قبیل این از مواردی و سازوکار عملیات، روش و مراحل فرایند تغییر یا بهبود
 های اتخاذ روش برگیرنده در و کند مي فراهم ها هزینه جویي صرفه و کیفیت بهبود و حفظ جهت در را

 از منظور واقع در (.1449 همکاران، و جیمنز( است خدمت تحویل و توزیع تولید، بهبودیافته یا جدید

 مي کار به امور برای انجام را جدید های تکنولوژی های سازمان میزان چه تا که است این فرایندی نوآوری
 که شود مي فرایند باعث در نوآوری .گذارد مي آزمایش بوته به را کار انجام جدید های روش و گیرد

 خدمت ارائه یا تولید محصول فرایند سرعت افزایش :از عبارتند که آورد بدست رقبا بر هایي مزیت سازمان،
 نجم،) دیگر خدمتي به خدمت  یك از و دیگر محصول به محصول یك از تولید فرایند انعطاف افزایش و

1799 .) 

 تغییر بهبود یا اش نتیجه که نوآوری و خلاقیت فرایند از است عبارت تولید: یا محصول در نوآوری 
 است برای تولید ابزاری کننده فراهم تولیدی نوآوری است. جدید محصول تولید و خلق یا سازمان، فرآورده

 توان مي واقع در (.1449 اوجاسالو،( دارد اشاره بهبودیافته و جدید خدمات و تولیدات ارائه و توسعه به که

 منابع اختصاص خدمات جدید، ارائه در سازمان حد چه تا که است این تولیدی نوآوری از منظور که گفت
 آید،مي وجود به در محصولي نوآوری وقتي است. پیشتاز قبیل این از مواردی و توسعه و تحقیق به مالي

 (.1799 نجم،(ذهند افزایش را جدید محصول این کاربرد تا کنند تلاش مي ها سازمان

 کیفیت و در تغییری یا بهبود آن نتیجه که نوآوری و خلاقیت فرایند از است عبارت خدمات: در نوآوری 
 مطالعات .شود مي عرضه و خلق جدیدی خدمت یا شود مي ایجاد کند، مي عرضه سازمان خدمتي که نوع



 1144، تابستان 1..................فصلنامه مدیریت سرمایه انساني دفاعي، سال اول، شماره................................................................. 11

 

 

 

 نوآوری در بنابراین باشد، مي آن حفظ هزینه برابر هفت مشتری هزینه جلب یك که دهد مي نشان
 (.1799 نجم،(مي شود محسوب رقابت در مهم مسائل از یکي خدمات

 پیشینه عملیاتی تحقیق            

 دانش اشتراک اجتماعي، سرمایه نقش ارزیابي"عنوان ای با ( مقاله1418)1 گانگولي، تالوکدار و چاترجي 

اند. این سازمان به رشته تحریر در آورده یك نوآوری قابلیت تعیین در متقابل و دانش کیفیت ضمني،

 حوزه در مشارکت کننده 184 نمونه آماری مشتمل بر در ساختاریافته پرسشنامه یك اساس تحقیق بر

به صورت همبستگي و از طریق مدل سازی معادلات ساختاری انجام این تحقیق . شد انجام هند صنعتي

 آن از پس و شده استخراج شده شناسایي هایسازه اساس بر فرضیه شش از ایشده است. مجموعه

 سرمایه دانشي، مقابله به مثل حالیکه در که شد مشاهده ها، فرضیه اعتبارسنجي ضمن. شد اعتبارسنجي

 اما سرمایه بود، مثبت ارتبا  در ضمني دانش اشتراک با شناختي اجتماعي سرمایه و ایرابطه اجتماعي

 اشتراک هم که شد مشاهده این، بر علاوه. نداشت داری در این خصوص معني تأثیر ساختاری اجتماعي

 .دارند مثبت ارتبا  نوآوری قابلیت با دانش کیفیت هم و ضمني دانش

 اثر سرمایه اجتماعي ساختاری بر عملکرد نوآورانه از "عنوان ( تحقیقي با 1419) مارتین مزگر و همکاران

 بین رابطه بر جذب ظرفیت گریمیانجي تهیه کرده است. در این تحقیق اثر "طریق ظرفیت قبل جذب

 تحلیل و تجزیه جوان علمي پارک های مستقر درنوآوری در شرکت عملکرد و ساختاری اجتماعي سرمایه

 عملکرد سمت به را ساختاری اجتماعي سرمایه علمي، فشار جذب ظرفیت که داد نشان نتایج. است شده

 دهد.مي انجام را کار این کششي تقاضای جذب ظرفیت اما دهد، نمي سوق علمي پارک این در نوآوری

 نوآوری عملکرد و نوآوری مسیر بین دانش انباشت اثر"( تحقیقي تحت عنوانئ 1419)1چن و هو و چن :

 مورد در جالبي بینش تحقیق به رشته تحریر در آورده اند. این "چین پیشرفته صنعت از جدید شواهدی

 قابل طور به نوآوری عملکرد و نوآوری مسیر بین رابطه داد که  نشان نتایج داد. ارائه نوآوری مسیرهای

 مسیر هر در آن تأثیرات انباشت دانش،  سطح تقویت با. دارد قرار متغیر انباشت دانش تأثیر تحت توجهي

 بین رابطه بر سطح انباشت دانش چگونه که دهد مي نشان مقاله این کلي، طور به. کند مي تغییر نوآوری

 و مدیریت در بینش این پیامدهای درباره بحث با مقاله. گذارد مي تأثیر نوآوری عملکرد و نوآوری مسیر

 .گیری پرداخته استنتیجه به نوآوری سیاستگذاری

 نقش سرمایه اجتماعي در تحقق نوآوری سازماني و رفتار  "(، تحقیقي با عنوان1788) احمد زاده و شکوه

پژوهش به رشته تحریر در آورده اند. "شهروندی سازماني با تبیین نقش میانجي مدیریت منابع انساني پایدار

 پژوهش آماری جامعه. است پیمایشي –حاضر از جنبه هدف کاربردی و ازنظر ماهیت، پژوهشي توصیفي

 نفر 188 تعداد که بود نفر 144 تعداد به کرمان منطقه نفتي های فرآورده پخش ملي شرکت کارکنان شامل

ها از ابزار  گردآوری داده برای. شدند انتخاب آماری نمونه عنوان به ای طبقه تصادفي گیری نمونه روش به

سازی معادلات  ده از تکنیك مدلهای پژوهش با استفا تحلیل داده .پرسشنامه استاندارد استفاده شد

افزار آموس نشان داد که سرمایه اجتماعي به طور مستقیم بر نوآوری سازماني و رفتار  ساختاری و نرم

                                                           
6 Ganguly, Talukdar and Chatterjee 

5 .chen hou and chen 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Asim%20Talukdar
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( تأثیر دارد. همچنین سرمایه اجتماعي به 189/4و 879/4شهروندی سازماني )میزان ضریب تأثیر به ترتیب 

پایدار بر نوآوری سازماني و رفتار شهروندی سازماني )میزان  طور غیرمستقیم از طریق مدیریت منابع انساني

 .( تأثیر دارد711/4و  110/4ضریب تأثیر به ترتیب 

 یافته انجام داده است. فراتحلیل رابطه سرمایه اجتماعي و مدیریت دانش( مقاله ای باعنوان 1789) زارعي-

، و بعد 187/4، بعد ارتباطي811/4تي با های بدست آمده نشان داد در ابعاد سرمایه اجتماعي، بعد شناخ

 193/4در مدیریت دانش اثر گذار هستند. در ابعاد مدیریت دانش بعد کسب دانش با  118/4ساختاری 

بیشتری رابطه را با سرمایه اجتماعي دارد و بیشترین اثر را از آن  870/4کمترین و بعد عامل فرهنگي با 

نتایج پژوهش  است. 810/4 دانش مدیریت بر اجتماعي سرمایه  اثرپذیرفته است. در مجموع مقدار اندازه 

دهد که تمامي ابعاد سرمایه اجتماعي بر مدیریت دانش اثر گذار بوده، مقدار اثر هر یك از مولفه  نشان مي

های سرمایه اجتماعي بر مدیریت دانش، و مقدار اثر سرمایه اجتماعي در هر یك از ابعاد مدیریت دانش 

 .استمتفاوت 

 سرمایه اجتماعي و مدیریت دانش بر ظرفیت سازماني در کارکنان ( تحقیقي با عنوان تاثیر 1783) بهرامي

روش پژوهش توصیفي و از نوع مدل معادلات ساختاری بود که به انجام داده است.  وزارت ورزش و جوانان

ه آماری این پژوهش را کلیه صورت میداني در جامعه آماری انجام گرفت. جامع لحاظ هدف، کاربردی و به

نفر تشکیل دادند که با استفاده از فرمول کوکران تعداد  880کارکنان وزارت ورزش و جوانان ایران به تعداد 

های نامهها از پرسشعنوان نمونه انتخاب شدند. برای گردآوری داده صورت تصادفي ساده به نفر به 138

( 1784( و ظرفیت سازماني مقیمي )1798نش همتي )(، مدیریت دا1798سرمایه اجتماعي فرجي )

ها نشان داد که سرمایه اجتماعي بر مدیریت دانش و ظرفیت سازماني تأثیر مستقیم و  استفاده شد یافته

معناداری داشته است. مدیریت دانش نیز اثری مثبت و مستقیم بر ظرفیت سازماني داشته است. درنهایت 

واسطه مدیریت دانش بر ظرفیت  داد که سرمایه اجتماعي سازماني به نتایج حاصل از مدل پژوهش نشان

 سازماني تأثیر معناداری دارد. 

 ( در مطالعه1780سرداری، سیلاوی و سیلاوی ) ای به بررسي رابطه سرمایه اجتماعي و مدیرت دانش در

 با سازماني اجتماعي سرمایه بین رابطه بررسي تحقیق، این از آموزش و پرورش خوزستان پرداخته اند هدف

 تحقیق این اصلي فرضیه است. استان خوزستان پرورش و آموزش کل اداره در دانش مدیریت بکارگیری

 هایفرضیه«دارد  وجود رابطه دانش مدیریت بکارگیری با سازماني اجتماعي سرمایه بین» :از است عبارت

 مدیریت بکارگیری هایمؤلفه از یك هر با سازماني اجتماعي سرمایه ارتبا  درباره نیز تحقیق این فرعي

 دانش، تسهیم دانش، مستندسازی و نگهداری دانش، خلق و کسب دانشي، اهداف و یعني استراتژی دانش،

 و آموزش کل اداره ستادی کارکنان را پژوهش این آماری جامعه .باشندمي دانش ارزیابي و دانش بکارگیری

 شدند. انتخاب آماری نمونه عنوان به تعداد نفر میان، این از که دهدمي تشکیل خوزستان استان پرورش

 و میرغفوری و پرسشنامه گوشال و نهاپیت اجتماعي سرمایه پرسشنامه دو از اطلاعات گردآوری جهت

مقدار  SPSSافزار  نرم از استفاده با .گردید استفاده دانش مدیریت بکارگیری سنجش برای همکاران

-داده آنها تحلیل و تجزیه از پس گردید. تعیین  صدم 98صدم و  98ترتیب  به هاپرسشنامه پایایي ضریب

 با سازماني اجتماعي سرمایه عبارتي به .گردید مذکور تأیید هایفرضیه کلیه در شده وریآجمع های
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 عبارتي به گردید. تأیید 1Hفرضیه های 4980اطمینان  سطح در آن ابعاد همه و دانش مدیریت بکارگیری

 رابطه دارد. آن ابعاد همه و دانش مدیریت بکارگیری با سازماني اجتماعي سرمایه

 ای به بررسي تاثیر سرمایه اجتماعي بر نوآوری با تاکید بر نقش ( در مقاله1787) استاک، و عبدالملکي

 و خلاقیت علّي مدل ارزیابي و تدوین طراحي، حاضر مقاله از اند. هدفمیانجي مدیریت دانش پرداخته

 با اجتماعي سرمایه و سازماني روابط فرهنگ تحلیل و دانش مدیریت ای واسطه نقش بر تأکید با نوآوری

 کارکنان ادارات همه پژوهش جامعه است. نوآوری بوده  و خلاقیت با دانش مدیریت رابطه و دانش مدیریت

با روش  کارمند 931 حجم به ای نمونه جامعه این از که مي باشد، استان کردستان پرورش و آموزش

 توصیفي ها، داد گردآوری نحوه نظر از و کاربردی، هدف نظر از تحقیق این ای انتخاب شدند.تصادفي طبقه

 پرسشنامه متغیرها، سنجش جهت مدل یابي معادلت ساختاری بوده است. روش به و همبسشتیي نوع از و

 شد گرفته کار نوآوری به و خلاقیت دانش، مدیریت اجتماعي، سرمایه ، دنیسون سازماني فرهنگ های

 .دارد دانش مدیریت و اجتماعي سرمایه بر معنادار و مثبت اثر سازماني فرهنگ دهدمي نشان نتایج است.

 دانش مدیریت و دارند دانش مدیریت بر معنادار و مثبت اثر اجتماعي سرمایه و سازماني همچنین، فرهنگ

 و مثبت اثر نوآوری بر خلاقیت داد نشان نتایج دیگر، سوی از نوآوری دارد. و خلاقیت بر معنادار و مثبت اثر

 تأیید دانش مدیریت متغیر ای نقش واسطه بر تأکید با نوآوری و خلاقیت علّي مدل بنابراین، دارد. معنادار

 شود. مي

 ( مقاله ای با عنوان 1787حمیدی زاده، شهید زاده و موحدی فر )سرمایه های مؤلفه تأثیر بررسی 

 های مؤلفه تأثیر بررسي سازماني به رشته تحریر در آورده اند. هدف این پژوهش نوآوری بر اجتماعی

نوع کاربردی  از حاضر تحقیق است.  سازماني نوآوری بر )رابطه ای عنصری، شناختي،( اجتماعي سرمایه

 روش به نفر 04 ها آن بین از که است قم شهرستان مخابرات شرکت کارکنان شامل آماری بوده و جامعه

 سرمایه سنجش برای گوشال و ناهاپیت استاندارد پرسشنامه است. ابزار تحقیق شده انتخاب ساده تصادفي

 به سوهل و پراجگو و پنیادز هرای جیمنا، پرسشنامه از ترکیبي سازماني، نوآوری سنجش برای و اجتماعي

 نشان داد تحقیق نتایج .شد اجرا چندگانه خطي رگرسیون تحقیق هایفرضیه آزمون برای .شد گرفته کار

 .دارد تأثیر نوآوری بر شناختي مؤلفه فقط اجتماعي سرمایه هایمؤلفه بین از

 بر تأکید با نوآورانه: عملکرد بر اجتماعي سرمایه تأثیر ( در مطالعه ای به بررسي1787) دهقانان و هرندی 

اطلاعات(  حوزۀ فناوری در فعال ایراني بنیان دانش هایشرکت موردی )مطالعه دانش انتقال نقش میانجي

 توسط تحقیق این برای نیاز مورد های داده است. پیمایشي ماهیت با کاربردی نوع از پژوهش .اندپرداخته

 وسیلۀ به و ایران کشور در اطلاعات فناوری زمینۀ در فعّال بنیان دانش هایشرکت از تصادفي گیری نمونه

 اسمارت افزار نرم از استفاده با ساختاری معادلات روش از همچنین است. شده آوری جمع پرسشنامه ابزار

 است که آن از حاکي آمده دست به نتایج است. گردیده استفاده ها داده تحلیل و تجزیه برای اس.ال.پي

 نقش همچنین موثرند. ایراني بنیان دانش هایشرکت نوآورانۀ عملکرد بر دانش انتقال و اجتماعي سرمایۀ

 ایراني بنیان دانش های شرکت نوآورانۀ عملکرد بر اجتماعي سرمایۀ اثرگذاری در دانش گری انتقالمیانجي

 .گرفت قرار تایید مورد نیز
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 مدل مفهومی تحقیق

( 1449) 1پرداز اخذ شده است، که البته سه متغیر آن در مقاله چنگ و ليمتغیرهای این تحقیق از مدل چهار نظریه

( پیروی کرده است 1889) 1آورده شده است.  متغیر مستقل تحقیق یعني سرمایه اجتماعي از الگوی ناهاپیت و قوشال

بعد ساختاری، رابطه ای و شناختي است. در خصوص انتخاب این مدل باید گفت که صرفا در این حوزه  7که دارای 

متغیر میانجي تحقیق یعني مدل قابلیت انباشت دانش از مقاله بعدی ناهاپیت و قوشال(.  7یك مدل وجود دارد) مدل 

(. اقتباس شده  که دارای پنج بعد مي باشد که در شکل زیر دیده مي شود. همانطور که در ای فصل 1449چنگ و لي )

نکه بعدی انباشت دانش به دلیل ای 0دیده شد، مدل های متعددی برای چرخه مدیریت دانش وجود دارد که البته مدل 

حلقه انتخاب دانش را هم در بر میگیرد، نسبت به مدل های چرخه ای مشابه جامعتر است. نوآوری سازماني هم شامل 

( اخذ شده است. این بعد شامل نوآوری اداری، فرآیندی 1414سانز، ) و جیمنز چن؛ و سه  مولفه است که  از تحقیق لو

 پژوهش این در ترتیب بدینگیری شده است. ری از آن بهرهو تولیدی/خدماتي است که در اکثر پژوهش های نوآو

 به مالي منابع اختصاص جدید، خدمات و محصولات ارائه در سازمان حد چه تا که است این فني نوآوری از منظور

 چه تا که است این فرآیندی نوآوری از منظور صورت همین به است. پیشتاز قبیل این از مواردی و توسعه و تحقیق

 کار انجام جدید های روش و نمایدمي کارکنان آموزش به اقدام گیرد، مي کار به را تکنولوژی های جدید شرکت میزان

 از سازمان مدیران میزان چه تا که است این اداری نوآوری از منظور مشابه فرض پیش با گذارد مي آزمایش بوته به را

در  کنند. مي استفاده شرکت کردن اداره در جدید( سازماني اشکال و هاسیاست ها،)رویه نوین مدیریتي های سیستم

همچنین برای بررسي نقش تعدیل گری فرهنگ  ادامه انواع نوآوری به همراه تعاریف مختصری از آنها ارایه شده است.

روایي  ( استفاده شده است. در خصوص دلایل انتخاب این مدل نسبت به مدل های دیگر،1897)7سازماني از مدل والش

غیر نوآورانه( و فرهنگ نوآورانه. مدل فرهنگ سازماني دنیسون به دلیل ) بالای ان در تشخیص فرهنگ سلسله مراتبي

لي، نقش تعدیل کننده فرهنگ سازماني در اده نشد.  البته در مقاله چانگ وگستردگي سوالات آن در این تحقیق استف

 د شد.به این موضوع پرداخته خواه ت که در تحقیق ما همرابطه بین انباشت دانش و نوآوری بررسي شده اس

  

                                                           
6 chang and lee 
5 Nahapite & Ghoshal 
3 Wallach 
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 (1897و والش،  1889؛ ناهاپیت و قوشال، 1414سانز، و جیمنز چن؛ و ؛ لو1449چنگ ولي، : مدل مفهومي تحقیق )1شکل

 روش تحقیق

آورده داده های از نوع همبستگي است. این تحقیق از لحاظ  روش این تحقیق از نوع کاربردی و از نظر شیوه گرد

 ماهیت مسأله و هدف تحقیق، کاربردی و از نظر روش جمع آوری اطلاعات، توصیفي و از نوع پیمایشي است.

 114باشد که تعداد کل آنها کلیه افسران مستقر در ستادهای ارتش در شهر تهران مي پژوهش حاضر یجامعه آمار

فرمول ذیل(. روش تجزیه و ) پرسشنامه بین آنها توزیع گردید 114از طریق فرمول کوکران تعداد  نفر بود که

 انجام شد.  SmartPLSافزار سازی معادلات ساختاری نرمها در قالب مدلتحلیل داده

 : جامعه آماری و حجم نمونه۰جدول 

 حجم نمونه حجم جامعه نام ستاد ردیفر
تعداد پرسشنامه جمع 

 شدهآوری 

 14 18 11 ستاد نزاجا 11

 13 79 81 ستاد نهاجا 11

 19 13 11 ستاد نداجا 77

 10 10 14 ستاد آجا 11

 14 17 71 ستاد پدافند 90

 ۰۱۱ ۰۰۱ 44۱ جمع

 

سرمایه 

 اجتماعي

 ارتباطي

 شناختي

 ساختاری

انباشت 

 دانش

کسب 

 دانش

بسط 

 دانش

برقرار

ی 

 دانش

فرهنگ 

 سازمانی

فرهنگ 

حمایت

 ی

فرهنگ 

 نوآورانه

فرهنگ 

بروکرا

 تیك

نوآوری 

 سازمانی
نوآوری 

 اداری

نوآوری 

 فرایندی

انتخاب 

 دانش

ذخیره 

 دانش

H H1 

H1 

H7 

نوآوری 

-خدماتي
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 nهای کمي در صورتي که نمونه گیری از جامعه محدود باشد فرمول مناسب برای در تعیین حجم نمونه در داده     

       درصد حاصل شد. 34بدست آمد. در این تحقیق نرخ بازگشت  114تعداد نمونه آماری (. 1794است )آذر، چنین
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 اسمیرنف -کلوموگروفآزمون  -1جدول

 سرمایه اجتماعي نوآوری انباشت دانش فرهنگ 

 4938 49144 49488 4903 آماره آزمون

 49110 49111 49118 49144 سطح معناداری

 کرونباخ یآلفا

)سازگاری دروني( محسوب  1معیاری کلاسیك برای سنجش پایایي و سنجه ای مناسب برای ارزیابي پایداری دروني

های مربو  به آن است. مقدار بالای  پایداری دروني نشانگر میزان همبستگي بین یك سازه و شاخصمي گردد. 

گیری مربو  به هر شاخص، پایداری دروني بالا  واریانس تبیین شده بین سازه و شاخص هایش در مقابل خطای اندازه

قبول است. البته موس و  ، نشانگر پایایي قابل(1801، 1)کرونباخ 3/4دهد. مقدار آلفای کرونباخ بالاتر از  را نتیجه مي

عنوان سرحد ضریب آلفای کرونباخ  را به 8/4( در مورد متغیرهایي باتعداد سوالات اندک، مقدار 1889)7همکاران

  شود.دیده مي 7است که در جدول  34/4الفای کرونباخ برای تمامي ابعاد متغیر ها بالا مقدار  اند. معرفي کرده

مت الفای کرانباخ-7جدول  متغیر 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
6-Internal Consistency  
5-cronbach  

3- Moss et al 

 کرانباخآلفای   

 49813111 سرمایه اجتماعی

 49378104 فرهنگ سازمانی

 49981071 انباشت دانش

 49831313 انباشت دانش * فرهنگ سازمان

 49871893 نوآوری سازمانی
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 یبیترک یاییپا

معیار مدرن تری  plsها است، روش  از آنجایي که معیار آلفای کرونباخ یك معیارسنتي برای تعیین پایایي سازه

( معرفي شد و برتری 1831)1نسبت به آلفا به نام پایایي ترکیبي به کار مي برد. این معیار توسط ورتس و همکاران

نه به صورت مطلق بلکه با توجه به همبستگي  ها آن نسبت به آلفای کرونباخ در این است که پایایي سازه

، هر دوی این معیارها به plsهایشان با یکدیگر محاسبه مي گردد. درنتیجه برای سنجش بهتر پایایي در روش  سازه

(، نشان از پایداری دروني 1839، 1باشد )نوننالي 3/4برای هر سازه بالای   CRشوند. زماني که مقدار کار برده مي

دهد. این وضعیت در  عدم وجود پایایي را نشان مي 8/4گیری است و مقدار کمتر از  های اندازه ی مدلمناسب برا

 شود.دیده مي 1جدول 

 پایایي ترکیبي :1جدول 

  Composite Reliability 

 49813148 سرمایه اجتماعی

 49330874 فرهنگ سازمانی

 49811113 انباشت دانش

 49833471 انباشت دانش * فرهنگ سازمان

 49808810 نوآوری سازمانی

 

 مدل تحقیق همگرا ییروابررسی 

گیری در روش حداقل مربعات جزئي به کار برده  های اندازه روایي همگرا دومین معیاری است که برای برازش مدل

های خود است  شده بین هر سازه با شاخص گذاشته 7دهنده میانگین واریانس به اشتراک نشان AVEشود. معیار  مي

های خود است هرچقدر این همبستگي بیشتر  دهنده میزان همبستگي یك سازه با شاخص نشان AVEدیگر بیان به

است، بدین معني که 04/4، مقدار بحراني عدد   AVE( معیار 1891)1باشد برازش نیز بیشتر است. فورنر و لارکر

( دیده مي شود 0) دهند. همان گونه که در جدول قبول را نشان مي روایي همگرای قابل 04/4بالای  AVE  مقدار

بالاتر  04/4ها از مقدار بحراني  مي سازهمقدار محاسبه شده میانگین واریانس به اشتراک گذاشته شده برای هر تما

 قبول است هست بنابراین روایي همگرا مدل قابل

 

                                                           
6-werts et al 
5. Nunnally 

3 . Average Variance Extracted  

2. Fornell & Larcker 
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 : روایي همگرا0جدول 

 مقدارAVE متغیرهای تحقیق 

 49903109 سرمایه اجتماعی

 49888481 فرهنگ سازمانی

 49341911 انباشت دانش

 49978800 انباشت دانش * فرهنگ سازمان

 49994101 نوآوری سازمانی

 

دیده مي شود مقدار محاسبه شده میانگین واریانس به اشتراک گذاشته شده برای هر  0همان گونه که در جدول 

 قبول است بالاتر هست بنابراین روایي همگرا مدل قابل 04/4ها از مقدار بحراني  مي سازهتما

 مدل تحقیق واگرا ییروا

 شود. است که به دو طریق سنجیده مي PLSگیری در روش  های اندازه روایي واگرا سومین معیار سنجش برازش مدل

های یك سازه و میزان  میزان همبستگي بین شاخصالف( روش اول روش بارهای عاملي متقابل : در این روش 

های یك سازه با سازه دیگر مقایسه مي گردد. در صورتي که مشخص شود میزان همبستگي  همبستگي بین شاخص

ی مربو  به خود  ی خود بیشتر از میزان همبستگي آن شاخص با سازه بین یك شاخص با سازه دیگری غیر از سازه

   .(1448و همکاران،  1)هنسلر رود زیر سوال مياست، روایي واگرای مدل 

همبستگي میان  با (AVE) اعتبار افتراقي )واگرایي( از طریق مقایسه جذر ب(  و روش دوم روش فورنل و لاکر:

های انعکاسي باید بیشتر از همبستگي آن  برای هرکدام از سازه (AVE)شود. جذر  متغیرهای مکنون سنجیده مي

های مدل باشد این مقدار در قطر اصلي ماتریس همبستگي بین متغیرهای مکنون قرار دارد. این  سازه با سایر سازه

تفاده شده اینجا با استفاده از روش فورنل برای بررسي روایي واگرا اس در معیار فورنل و لارکر معروف است. روش به

 آورده شده است. 8است که نتایج حاصل در جدول 

  

                                                           
6 .Hensler et al 
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 متغیرهای مکنون همبستگي:  8جدول 

 نوآوری دانش*فرهنگ دانش فر هنگ سرمایه  

        498118 سرمایه اجتماعی

      4991114 49041138 فرهنگ سازمانی

    4981141 49101371 49314107 انباشت دانش

  499847 49931389 49338408 49344441 دانش* فرهنگ

 4987949 49310388 49390118 49183878 49888811 نوآوری

 

متغیرهای   AVE( مشخص است مقدار جذر1891طوری که در جدول بالا برگرفته از روش فورنل و لارکر) همان     

ها  اند از مقدار همبستگي میان آن های موجود در قطر اصلي ماتریس قرارگرفته مکنون در پژوهش حاضر که در خانه

توان اظهار داشت که در پژوهش حاضر،  رو مي اند بیشتر است ازاین شده های زیرین قطر اصلي ترتیب داده در خانه

دیگر روایي  بیان های دیگر به های خوددارند تا سازه تری با شاخص)متغیرهای مکنون( در مدل تعامل بیش ها سازه

 واگرای مدل در حد مناسب است.

 ی ساختار یها مدلبررسی 

 دار معني رابطه باشد 88/1بالا t عدد مقدار که صورتي در است  ها سازه بین ی رابطه سنجش برای معیار ترین ابتدایي

 بین روابطه صحت فقط معناداری عدد که است ضروری نیز نکته این ذکر. شود مي تائید پژوهش های فرضیه و است

 .سنجید ها آن با توان نمي را ها سازه بین ی روابطه شدت و دهد مي نشان را ها سازه

 
 tحالت  در پژوهش ساختاری :مدل معادلات 4نمودار
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افزار در نمودار حاصل از خروجي نرماست همانطوری که  تحقیق متغیرهای بین ارتبا  دهنده نشان 1شماره  نمودار

smartPLS های اجتماعي با مقدار شود سرمایهنشان داده شده است همانطوری که مشاهده ميt  بر  11/13برابر با

بر نوآوری سازماني تاثیر دارد. فرهنگ  81/1برابر با  tقابلیت انباشت دانش تاثیر دارد. قابلیت انباشت دانش با مقدار 

گری فرهنگ سازماني در ارتبا  بین بر نوآوری سازماني تاثیر دارد. اما نقش تعدیل 14/1برابر با  tسازماني با مقدار 

 قع نشد.معنادار نیست بنابراین این فرضیه مورد تایید وا t 89/4قابلیت انباشت دانش و نوآوری سازماني با مقدار

R یا R squaresیارمع
4 

گیری و بخش ساختاری مدل معادلات ساختاری به  ضریب تعیین معیاری است که برای متصل کردن بخش اندازه

 رود  و نشان از تاثیری دارد که یك متغیر برون زا بر یك متغیر درون زا دارد. یکي از مزیت های اصلي روش  کار مي

plsگیری و یا افزایش واریانس بین سازه و شاخص ها  های اندازه کاهش خطاها در مدل این است که این روش قابلیت

آید این موضوع را کنترل نماید. یکي از  مي smart plsافزار  تواند با اطلاعاتي که در خروجي نرمرا دارد. محقق مي

است.  نکته ضروری در اینجا معیارهای مفید در این مورد، مقدار ضرایب تعیین در مورد متغیرهای درون زای مدل 

Rاین است که مقدار 
های برون زا،  زای )وابسته( مدل محاسبه مي گردد و در مورد سازه های درون تنها برای سازه 1

ها  ، این مقدار در داخل دایرهsmart plsافزار  شده توسط نرم مقدار این معیار صفر است. همچنین در مدل ارائه

Rمقدار  هر چه شود. نمایش داده مي
های درون زای یك مدل بیشتر باشد، نشان از برازش بهتر مدل  مربو  به سازه 1

Rمقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی  عنوان بهرا  83/4و  77/4، 18/4( سه مقدار 1889)1دارد. چن
1 

 کند.  يممعرفي 

 

 درحالت استاندارد  معادلات ساختاری پژوهش : مدل4نمودار 

                                                           
6chin 
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های درون ساز یعني  قابلیت انباشت مربو  به سازه R1شود مقدار  دیده مي 7طوری که در نمودار شماره  همان

بدست آمده است که  مقادیر  87/4محاسبه شده است و برای نوآوری سازماني این مقدار برابر با  01/4دانش برابر با 

ین معیار از طریق به توان دو رساندن ضریب مسیر به دست این معیار برای سازه ها بالا است لازم به ذکر است که ا

  های درون زای یك مدل بیشتر باشد، نشان از برازش بهتر مدل است.  مربو  به سازه R1آید هر چه مقدار  مي

 برازش مدل ساختاری

ساختاری به در نهایت جهت نشان دادن اعتبار یافته های مدل تحقیق از شاخص های برازش مدل های معادلات 

این روش ها که به  وجود دارد. PLSهایي برای بررسي اعتبار مدل در روش حداقل مربعات جزیي استفاده شد. روش

 -CV( مي گویند شامل شاخص بررسي اعتبار اشتراک )Cross-validationآن بررسي اعتبار )

Communality( و شاخص بررسي اعتبار حشو یا افزونگي )CV-Redundancyشوند. شاخص اشتراک  ( مي

Qکیفیت مدل اندازه گیری هر بلوک را مي سنجد. شاخص حشو نیز که به آن 
گیسر نیز مي گویند، با در  -استون 1

نظر گرفتن مدل اندازه گیری، کیفیت مدل ساختاری را برای هر بلوک درون زاد اندازه گیری مي کند. مقادیر مثبت 

ل قبول مدل اندازه گیری و ساختاری مي باشند )تنن هاوس و همکاران، این شاخص ها نشانگر کیفیت مناسب و قاب

مثبت بودن مقادیر اعتبار  اشتراک و اعتبار حشو برای تمامي مشاهده مي شود  3(. همانطور که در جدول 1440

 متغیرها در پژوهش حاضر نشانگر کیفیت مناسب و قابل قبول مدل اندازه گیری و ساختاری مي باشد. 

شود دهد. همانطور که در جدول مشاهده ميمیزان اعتبار اشتراک و حشو متغیرهای پژوهش را نشان مي 3جدول 

ی کیفیت مناسب و قابل قبول مدل پژوهش حاضر تمام مقادیر اعتبار اشتراک و حشو مثبت هستند که نشان دهنده

 باشند.مي

 اعتبار اشتراک و حشو متغیرها :1جدول 

Q متغیرهای پژوهش
4(

CV-Redundancy
) 

 

CV- Communality 

 83/4 83/4 سرمایه اجتماعی

 00/4 71/4 انباشت دانش

 31/4 01/4 نوآوری سازمانی

 17/4 17/4 فرهنگ سازمانی

 34/4 34/4 دانش*فرهنگ

1شاخص  PLSهای فوق شاخص برازش کلي الگو در علاوه بر شاخص     
GOF توان برای باشد و از آن ميمي

های برازش مدل به صورت کلي استفاده کرد. این شاخص نیز همانند شاخص PLSبررسي اعتبار یا کیفیت الگوی 

کند و بین صفر تا یك قرار دارد و مقادیر نزدیك به یك نشانگر کیفیت مناسب مدل هستند )رینگل، لیزرل عمل مي

-شده در پیشدهد و اینکه آیا مدل آزمونبررسي قرار ميبیني کلي مدل را مورد (. این شاخص توانایي پیش1448

 (. 1781زا موفق بوده است یا نه )سیدعباس زاده و همکاران، بیني متغیرهای مکنون درون

                                                           
6 - Goodness Of Fit 
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GOFمعیار      
1

که محقق مي تواند پس از بررسي  ی معادلات ساختاری استها مدلمربو  به بخش کلي  

مدل کلي پژوهش خود را نیز بررسي و کنترل کند برای به دست آوردن این های اندازه گیری و بخش ساختاری  مدل

آمده جذر گرفت تا عدد  دست میانگین مقادیر اشتراکي را ضرب در میانگین ضریب تعیین کرد و از عدد به معیار باید

را به عنوان مقادیر  78/4و  10/4، 41/4( سه مقدار 1448) 1وتزلس و همکاران به دست آید. GOFمربو  به معیار 

 معرفي نموده اند. GOFضعیف، متوسط و قوی برای 

2RiescommunalitGOF   

67/045.057/079/0 GOF 

محاسبه شده است که نشان از برازش کلي بسیار  83/4که در این پژوهش مقدار محاسبه شده برای این معیار برابر با 

 شود. قوی است و مدل تائید مي

 هانتایج آزمون فرضیه

های واسطه است. برای این منظور از روش بوت  که در این تحقیق هدف پژوهشگر آزمون فرضیهبا توجه به این 

و همچنین برای  144برابر با  1استفاده شد برای این منظور تعداد مورد smartPLS افزار نرمبا استفاده از  7استارپ

استفاده شد. لازم به ذکر است برای  آزمون مسیرهای مستقیم و  0بار نمونه گیری 0444اجرای بوت استرپ از 

مدل مورد آزمون قرار گرفت و نتایج هر کدام از مدل ها  1های واسطه  مدل اصلي تحقیق در غالب  همچنین فرضیه

 بین ساختاری روابط و تحقیق فرضیات آزمون نتایج 9ق با جدول شماره در جدول زیر آورده شده است. مطاب

تحقیق مشخص شد. بر اساس نتایج حاصل از روش آزمون مدل سازی معادلات ساختاری مبتني بر  مدل متغیرهای

در  11/13برابر با  tو مقدار  31/4حداقل مربعات جزئي، فرضیه اول مبني بر تاثیر سرمایه اجتماعي با مقدار بتای 

درصد مورد  پذیرش واقع شد فرضیه دوم مبني بر تاثیر سرمایه اجتماعي از طریق انباشت  80/4سطح اطمینان 

پذیرش  درصد مورد 80/4در سطح اطمینان  14/11برابر با  tو مقدار  81/4دانش بر نوآوری سازماني با مقدار بتای 

های اجتماعي از طریق انباشت واقع شد لازم به ذکر است برای به دست آوردن ضریب مسیر ارتبا  بین سرمایه

دانش بر نوآوری سازماني از ضرب ضرایب مسیر سرمایه اجتماعي بر انباشت دانش و ضریب مسیر انباشت دانش بر 

آزمون سوبل استفاده شد. فرضیه سوم تحقیق مبتني  از Tنوآوری به دست آمده همچنین برای به دست آوردن مقدار 

مورد تایید  80/4با سطح اطمینان  t 81/1و مقدار  93/4بر تاثیر انباشت دانش بر نوآوری سازماني با ضریب مسیر 

وقع شد و در نهایت فرضیه اخر تحقیق مبتني بر نقش تعدیل گری فرهنگ سازماني در رابطه بین انباشت دانش و 

 پذیرش واقع نشد. مورد 83/4برابر با  tو عدد  -17/4زماني با ضریب مسیر نوآوری سا
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2 . cases 

2 .samples 



 1144، تابستان 1..................فصلنامه مدیریت سرمایه انساني دفاعي، سال اول، شماره................................................................. 78

 

 

 

 : خلاصه نتایج فرضیه ها8جدول

مقدار   فرضیه

 بتا

 نتیجه فرضیه tمقدار

 پذیرش 11/13 31/4  انباشت دانشسرمایه اجتماعی

 پذیرش 14/11 81/4  نوآوری سازمانیانباشت دانش سرمایه اجتماعی

 پذیرش 81/1 93/4  نوآوری سازمانیانباشت دانش

 رد 83/4 -17/4  انباشت دانش*فرهنگ سازمانی

 های تحقیقتجزیه و تحلیل فرضیه

فرضیه اول تحقیق به بررسي تاثیر سرمایه اجتماعي بر قابلیت انباشت دانش در ستادهای ارتش جمهوری اسلامي 

داد که متغیر سرمایه اجتماعي بر متغیر قابلیت انباشت دانش های تحقیق نشان پردازد. نتایج حاصل از دادهایران مي

باشد و درصد تاثیر مثبت و معناداری دارد و رابطه این دو متغیر خطي و از نوع مستقیم مي 88در سطح اطمینان 

اعي توان نتیجه گرفت که با افزایش و تقویت سطح سرمایه اجتماین فرضیه مورد تایید قرار گرفت. بر این اساس مي

در ارتش مي توان به قابلیت انباشت دانش مشتمل بر انتخاب، کسب، بسط، کاربست و ذخیره دانش مبادرت کرد و 

صدم بوده و میزان تغییرات انباشت دانش، ناشي از  31سطح این متغیر را بالاتر برد. ضریب مسیر این رابطه برابر با 

دهد بین  سرمایه اجتماعي و مدیریت دانش رابطه وجود ميدرصد است. نتایج تحقیقات نشان  18سرمایه اجتماعي 

. سرمایه اجتماعي از طریق شود در سازمان مي رشد چرخه مدیریت دانش، مانع از سرمایه اجتماعي. فقدان دارد

کند. در این  اثرگذاری بر شرایط لازم برای مبادله و ترکیب منابع دانش، توسعه ظرفیت تفکر جمعي را تسهیل مي

شود سرمایۀ تفکر جمعي به عنوان توانایي دانشي یك مجموعه اجتماعي )مانند سازمان( در نظر گرفته ميحالت 

(، مطابقت دارد. در تحقیق 1787) (. نتایج این تحقیق با نتایج تحقیق استاک و عبدالملکي1،1889)ناهاپیت و قوشال

 ایشان تاثیر سرمایه اجتماعي بر مدیریت دانش تایید شده است.

فرضیه دوم تحقیق به بررسي تاثیر سرمایه اجتماعي به واسطه انباشت دانش بر نوآوری سازماني تاثیر دارد.     

و با استفاده از روش بوت استراپ  PLSبر  يمبتن یسازی معادلات ساختار از آزمون مدل یهفرض ینا يبررس منظور به

و با استفاده از روش  PLSبر  يمبتن یسازی معادلات ساختار از آزمون مدل یهفرض ینا يبررس منظور . بهشد استفاده

درصد مورد پذیرش واقع شد  80/4در سطح اطمینان  81/4ضریب این مسیر با مقدار بتای  شد  بوت استراپ استفاده

ش میانجي دارد. دهد که قابلیت انباشت دانش در رابطه بین سرمایه اجتماعي و نوآوری سازماني، نقو این نشان مي

های اجتماعي از طریق انباشت دانش بر لازم به ذکر است برای به دست آوردن ضریب مسیر ارتبا  بین سرمایه

نوآوری سازماني از ضرب ضرایب مسیر سرمایه اجتماعي بر انباشت دانش و ضریب مسیر انباشت دانش بر نوآوری به 

رضیه دوم تحقیق، تاثیر سرمایه اجتماعي به واسطه انباشت دانش همانطور که قبلا اشاره شد، در ف. دست آمده است

 بر تأکید با نوآوری بر اجتماعي سرمایه تأثیر (،1787) بر نوآوری سازماني تایید شد. در تحقیق استاک و عبدالمالکي

ن در دانش، تایید شده است و نتایج این تحقیق با تحقیق ذکر شده، سازگار است. همچنی مدیریت نقش میانجي

 نوآورانۀ عملکرد بر اجتماعي سرمایۀ اثرگذاری در دانش گری انتقالمیانجي نقش (،1787تحقیق دهقانان و هرندی)

گرفت و این نشان مي دهد که سرمایه اجتماعي علاوه بر تاثیر  قرار یید تأ مورد نیز ایراني بنیان دانش های شرکت

                                                           
6 Nahapiet and Ghoshal 
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ابتدا به مدیریت دانش در سازمان اثرگذار بوده و سپس منجر به مستقیم بر نوآوری سازماني؛ به صورت غیر مستقیم 

 نوآوری مي شود.

فرضیه سوم تحقیق به بررسي قابلیت انباشت دانش بر نوآوری سازماني پرداخت. بر اساس نتایج آزمون        

. ضریب مسیر است که ناشي از نوآوری سازماني است 49098رگرسیون خطي، میزان تغییرات ناشي از انباشت دانش 

درصد از تغییرات نوآوری سازماني در  09به عبارت دیگر،  صدم است. 93نش و نوآوری سازماني بین انباشت دا

ستادهای ارتش جمهوری اسلامي ایران ناشي از نوآوری سازماني است و با تقویت انباشت دانش) انتخاب دانش، 

نوآوری خدماتي، فرایندی و ان نوآوری سازماني )ه دانش( مي توکسب دانش، بسط دانش، کاربست دانش، ذخیر

در فرضیه سوم، تاثیر قابلیت انباشت دانش بر نوآوری سازماني بررسي و تایید شد.   تکنولوژیکي( را تقویت کرد.

بر طبق  وری و مزیت رقابتي پایدار است.آکنند که دانش تنها منبع نو عنوان مي 1تیس و تیوانا موری، ک،زَ کیرم،سْاِ

آفریني، همان تولید دانش و در نهایت تبدیل آن به محصولات و خدمات از طریق  ( فرآیند دانش1444) 1نظر ونگ

سازی دانش موجود با دانش جدید، باعث کند که کسب دانش جدید و یکپارچه( بیان مي1441) 7نوآوری است. تِرین

سازماني سازی دانشِ درونی نشان داده است که با یکپارچهاز مطالعات نوآور یشود. بسیارنوآوری در محصولات مي

(، 1784) (.  این تحقیق با تحقیق رضواني و طغرایي1،1441)چیانگ و جیانگ یابدسازماني نوآوری بهبود ميو برون

 درگرایش سازماني اجتماعي سرمایه دار معني و موثر آفریني نقش گویای مطالعات این دو محقق، سازگار است. نتایج

( که با عنوان پیوند بین قابلیت انباشت دانش و 1449) است. همچنین در تحقیق چنگ و لي سازماني نوآوری به

 نواوری سازماني به انجام رسیده است، تاثیر قابلیت انباشت دانش بر نوآوری اداری و فني تایید شده است

کند. رابطه بین مدیریت دانش و نوآوری سازماني را تعدیل ميفرضیه پنجم به دنبال این بود که فرهنگ سازماني       

فرضیه اخر تحقیق مبتني بر نقش تعدیل گری فرهنگ سازماني بر اساس آزمون مدل تحقیق در نرم افزار پي ال اس، 

پذیرش واقع نشد.  مورد 83/4رابر با ب tو عدد  -17/4در رابطه بین انباشت دانش و نوآوری سازماني با ضریب مسیر 

اری وسیعتر و سطوح تحلیل بالاتر های آمنتایج این فرضیه را باید با احتیا  باید پذیرفت و با مطالعه در مقیاس

گری فرهنگ، تایید شود. بنابراین نتایج این تحقیق ای و...( ممکن است نقش تعدیلسازماني، استاني، ملي، منطقه)

در این تحقیق، فرهنگ  به فرهنگ سازماني ارتباطي ندارد.ر نوآوری سازماني نشان داد که تاثیر انباشت دانش ب

( بزرگترین مانع 1889)0چسبر اساس مطالعه  و نوآوری سازماني را تعدیل نکرد.سازماني رابطه بین مدیریت دانش 

قابل در فرهنگ در صورتي که فرهنگ مشارکت و اعتماد مت های دانایي محور در فرهنگ نهفته است.در خلق سازمان

روبرو خواهد کرد. لذا  مدیریت سازمان باید تلاش کنند تا  زیادیسازماني نباشد مدیریت دانش را با چالش های 

 ( بین فرهنگ1781) بر اساس مطالعه ای که اکرامي و آرزو .فرهنگ توزیع و تسهیم دانش در سازمان تقویت شود

اثر منفي در مدیریت دانش دارد.  یفرهنگ بازارشخص شده است که ، ماند)مدل کوئین( و مدیریت دانش انجام داده

وضعیت مدیریت دانش نامناسب خواهد بود. همچنین در  فرهنگ سلسله مراتبي بسیار بالا باشد،که اگر به این معنا 

(، مشخص شد که فرهنگ های سازماني مشارکتي، رسالتي و انعطاف پذیر رابطه مثبتي با 1799) تحقیق خاکپور

 است داده نشان تسهیم دانش داشته و فرهنگ مبتني بر ثبات رابطه ای با فرآیندهای تسهیم دانش ندارد. پژوهشها

 که دارند وجود عواملي راستا این در. نیستند کافي  نوآوری به دستیابي برای تنهایي به دانش مدیریت فعالیتهای که

 فعالیتهای طریق از بتوان اینکه برای دیگر عبارت به. کنند يم تعدیل  را نوآوری بر دانش مدیریت فعالیتهای تاثیر
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فناوری  و انساني ی سازماني عوامل شامل فعالیتها این پشتیبان عوامل به باید یافت، نوآوری دست به دانش مدیریت

 شوندمي شناخته حمایتي  ابزارهای عنوان به انساني ی سازماني عوامل (.Mehta,5003) شود ویژهای توجه اطالعات

 عبارتند عوامل این. کنند مي استفاده آنها از  دانش مدیریت سازی جاری به افراد کردن متعهد منظور به سازمانها که

 ,Davenport & Prusak) دانش بنیان انساني منابع مدیریت  و دانشگرا رهبری دانشمحور، سازماني فرهنگ: از

 آوری،جمع برای سازمانها به که شودمي هایيسامانه و افزارهانرم  شامل  نیز اطلاعات فناوری عامل (.6223

 ترین،فرهنگي سازمان عمیق محیط که آنجا ازکنند. مي کمك دانش از استفاده و دسترسي، انتقال سازماندهي،

نیز  دانش دیگر طرف از گذارد،مي ك سازمانی اعضای اکثریت اجتماعي رفتار بر را ترین تاثیربلند مدت و ترینپردامنه

 در است. مناسب بسترهای وجود، مستلزم افتد، بلکهاتفاق نمي خود خود به دانش رشد است، اجتماعي پدیده یك

 مهمي است. عامل متناسب و پشتیبان فرهنگ وجود یك دانش بهینه جریان تضمین

 گیری و پیشنهادهانتیجه

سازماني از طریق نقش میانجي قابلیت انباشت دانش و هدف این تحقیق بررسي تاثیر سرمایه اجتماعي بر نوآوری 

ها نشان داد که سرمایه اجتماعي هم به صورت مستقیم بر نوآوری نقش تعدیلگر فرهنگ سازماني بوده است. یافته

سازماني تاثیر دارد و هم از طریق قابلیت انباشت دانش. همچنین در این تحقیق، نوع فرهنگ سازماني ستادهای آجا 

دهد که فرهنگ سازماني ارتش در همه  ی بر رابطه انباشت دانش و نوآوری سازماني ندارد. این موضوع نشان ميتاثیر

نیروها ساری و جاری است و ستادهای آجا، فرهنگ متفاوتي ندارند. در ادامه تحقیق پیشنهادهایي بر اساس فرضیه 

 های تحقیق ارائه شده است.

 قابلیت انباشت دانش تاثیر دارد.سرمایه اجتماعي بر فرضیه اول: 

درصد تایید شده است. بنابراین پپیشنهاد مي شود که سرمایه اجتماعي موجود در 88فرضیه فوق در سطح اطمینان 

 آجا از طریق ظرفیت سازی ساختاری، شناختي و ارتباطي تقویت شود. 

اندهان و الگو بودن آنها تقویت شود. از طریق نقش آفریني فرم شود اعتماد موجود در ستادهای آجاپیشنهاد مي 

رد احساس کند که های مختلف، احساس مالکیت به صورت گسترده تعریف شود تا فشود به روشپیشنهاد مي

 و کشور متعلق به او است. با توجه به اینکه در کارهای جمعي، هم افزایي وجود دارد؛ پیشنهاد مي همکاران، سازمان

پیشنهاد مي شود، ستادهای  وهي در بین کارکنان آجا آموزش داده شود. همچنین شود روش های کار تیمي و گر

سایر پیشنهادات برای ارتقای  .بدانند خود به متعلق را سازمان کارکنان اینکه تا دهند ارتقاء را سازماني تعلق آجا

 سرمایه اجتماعي به شرح ذیل است: 

روابط و تعاملات غیر رسمي در سازمان، افزایش تفویض  کاهش مقررات و رویه های مکتوب در سازمان، افزایش

اختیار به کارکنان در مورد نحوه انجام وظایفشان، افزایش میزان استقلال عمل و قدرت تصمیم گیری کارکنان در 

های مصوب، تسهیل جریان ارتباطات میان واحدهای مورد کارشان، کاهش تاکید بر رعایت دقیق دستورالعملها و رویه

 لف سازمان، مخت
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 به واسطه انباشت دانش بر نوآوری سازماني تاثیر دارد. سرمایه اجتماعيفرضیه دوم: 

در خصوص فرضیه دوم باید گفت که چون سرمایه اجتماعي به صورت هم به صورت مستقیم و هم به صورت غیر 

باشت دانش سازماني پیشنهاد مي شود: بنابراین پیشنهادات ذیل برای تقویت قابلیت انمستقیم به نوآوری منجر مي

 شود:

  وجود زیر ساخت مناسبICT شود که  در ستادهای آجا برای بسط دانش. در این راستا پیشنهاد مي

 راه اندازی شده است، بروز رساني شود. 1780سامانه مدیریت دانش آجا که در سال 

 (هرچند تعدادی انجمن های خبرگيCOP درون سازماني برای کسب، بسط و ) کاربست دانش در

شود انجمن های خبرگي برون بستر سامانه مدیریت دانش آجا، ایجاد شده است؛ لاکن پیشنهاد مي

 سازماني هم به منظور کسب دانش جدید و انباشت آن در سازمان ایجاد شود.

  ابزار معرفي شده مدیریت دانش توسط  74مورد نیاز) مي شود نوع ابزارهای مدیریت دانشپیشنهاد

های ستادی، صفي، آجا  شناسایي شود تا بتوان (، در بخش1411مان بهره وری آسیایي در سال ساز

 چرخه انباشت دانش در سازمان را تقویت کرد.

 قابلیت انباشت دانش بر نوآوری سازماني تاثیر مثبت و معناداری دارد.فرضیه سوم: 

 در راستای ارتقای مدیریت دانش و تبدیل دانش به نوآوری پیشنهادات ذیل قابل طرح است: 

و تجربیات، کار تیمي،  )ارائه ایده های جدید، تسهیم دانش شود به رفتار مطلوب در جهت انباشت دانشپیشنهاد مي

 دانش باشد. ...( پاداش هایي در نظر گرفته شود و تخصیص منابع با رویکرد ارتقاءیادگیری و

در ستادهای آجا ترسیم شود؛ یعني اینکه برای انباشت دانش یك  نش محورشود دورنمای سازمان داپیشنهاد مي

 استراتژی بلند مدت در نظر گرفت و برای آن چشم انداز و ماموریت تعریف کرد.

ه دانش سازماني شناسایي پیشنهاد مي شود منابع دانش در آجا شناسایي و فرآیندهایي برای تبدیل دانش فردی ب

 شود. 

در سطح آجا در حال بررسي است و از طرفي محور اصلي ایجاد قطب دانشگاه  که قطب های علميبا توجه به این

شود  از تجارب استادان و اعضای هیات علمي دانشگاه های ارتش استفاده و از این است: در این راستا پیشنهاد مي

 ي مرتبط با نقشه جامع علمي آجا استفاده شود. تجارب در پیش برد قطب های علم

های  در راستای نگهداری سوابق و مدارک پس از پایان پروژه "مدیریت دانش"واحدی به عنوانشود پیشنهاد مي

  شود.تشکیل و مستند سازی تجارب  فرماندهان و استادان ، تحقیقاتي

  بین مدیریت دانش و نوآوری سازمانيکنندگي فرهنگ سازماني در رابطه نقش تعدیلفرضیه پنجم: 

در این تحقیق، فرضیه بالا تایید نشد. اما باید دانست که فرهنگ مناسب برای نوآوری، مشارکت، حمایت، اعتماد و 

 گذار تاثیر و مهم بسیار سازماني فرهنگ های مولفه دانش، مدیریت ارتقاء برای اینکه ریسك پذیری است. یعني

 .کنند تلاش دانش موثر مدیریت جهت در سازماني فرهنگ تقویت جهت در باید ارشد مدیران که هستند

 را خود سازمان کارکنان تا شود حمایت کارکنان از مدیران طریق از جمله از مختلف طرق به پیشنهاد مي شود     

 سازمان در اندازه هر و کنند همکاری مشترکي هدف به رسیدن منظور به یکدیگر با و بدانند واحد پیکر یك از جزیي

 انجام در اعضاء و باشد شده تعریف سازمان در گرایي تیم و باشد داشته وجود اعضاء بین همکاری و مشارکت فضای
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 در دانش مؤثر مدیریت سیستم برقراری و دانش توزیع و توسعه خلق، کسب، در باشند داشته مشترک سهم امور

 نمود.  خواهند عمل تر موفق سازمان

-قوی یادگیری مستمر در سازمان نیز تاثیر مهمي بر افزایش خلق دانش در سازمان دارد. و موجب مي وجود فرهنگ

شود که کارکنان برای تسهیل یادگیری خود و دیگران در انتقال دانش نیز پیش قدم باشند. لذا تشویق و ارتقاء 

و حرکت سازمان به سمت سازمان  فرهنگ یادگیری مستمر موجب افزایش خلق و انتقال دانش، مدیریت موثر دانش

 یادگیرنده مي شود. 
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 مقاله مروری

 نظامی  والدین خانوادۀ آوری تاب های مؤلفه بر خانواده آوری تاب آموزش اثربخشی بررسی

 3نژاد آقا حاجي یاسر 2،نیا کرمي رضا 1،داداشي مهدی

 چکیده

 هییای مؤلفییه بییر آن اثربخشییي بررسییي و خییانواده آوری تییاب آمییوزش بسییته تییدوین هییدف بییا حاضییر پییژوهش: هییدف

 و آزمییایش هییای گییروه انتخییاب بییرای بررسییي مییورد جامعییه: روش. شیید انجییام نظییامي والییدین خییانوادۀ آوری تییاب

 بییود  نظییامي خییانواده 71 شییامل آموزشییي مییداخلات اثربخشییي تعیییین بییرای و نظییامي خییانواده 044 شییامل کنتییرل

 از تحقیییق متغیرهییای بررسییي بییرای همچنییین. شییدند انتخییاب هدفمنیید گیییری نمونییه هییای روش طریییق از کییه

: هیا  یافتیه  .گرفتنید  قیرار  اسیتفاده  میورد  آزمیون  پیس  آزمیون،  پییش  در والیش  خیانواده  تابآوری های مؤلفه  پرسشنامه

 و آموزشیي  بسیته  اجیرای  از پیس  گیواه  و آزمایشیي  گیروه  عنیوان  بیه  شیده  تعییین  گیروه  دو بیین  کیه  پژوهش این نتایج

 تابییآوری سییازماني الگوهییای و باورهییا نظییام هییای مؤلفییه زمینییه در معنییاداری تفییاوت شییناختي، روان مییداخلات انجییام

 گییروه اعضییای شییرکت و شییده انجییام آموزشییي مییداخلات از متییأثر تییوان مییي را تفییاوت اییین کییه دارد وجییود خییانواده

 .دانست خانواده آوری تاب آموزش بسته در آزمایشي

 خانواده، خانواده های نظامي، بسته آموزش تاب آوری خانواده. آوری تاب آوری، مؤلفه های تاب ها:واژهکلید

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 . استادیار دانشکده مدیریت و علوم نظامي، دانشگاه افسری امام علي )ع(، تهران، ایران  1
 ، تهران، ایرانالله بقیه پزشکي علوم دانشگاه . استاد 1

 ، تهران، ایران(ع) علي امام افسری دانشگاه . مدرس دانشکده مدیریت و علوم نظامي 7
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 مقدمه 

 انگلیسي لغت و فرهنگ شده گرفته ”resilire“ ینکلمه لات ازباید بیان داشت این واژه  آوری در تعریف لغوی تاب

 :است کرده تعریف زیر شرحرا به  آوری آکسفورد  تاب

بعد از  یهحالت اول یابازگشت به شکل  توانایي یری،پذ انعطاف ؛خود برگشتن یبه سر جا یابرگشتن  ینحالت نخست به

 و خود بازگردند یهو به حالت اول یابندبهبود  يافسردگ یابحران  های دوره طي از پس که افرادی سانحه؛ یاخم شدن 

 این کارادانشنامه فرهنگ  همچنین در .(1411، 1)لغت نامه انگلیسي آکسفورد باشند سرزنده و یرگ آسان ین،ب خوش

و  «)شخص، بدن، جراحت(پذیری یمترم»، «بهبودپذیری» ،(«رفتارشخص، ) یریپذ انعطاف.»1 های واژه با مفهوم

« فنریحالت »، «يارتجاع یتخاص»، «یریپذ برگشت» ،«يکشسان.»7 و؛ «ينستوه»، «یرپایيد»، «یداریاپ.»1

 . (1413)خرمشاهي،  استمورداشاره قرارگرفته 

و حل مسئله  يو توان تفکر منطق برد ياست که قدرت تحمل فرد در برابر مشکلات را بالا م يتیخصوص یآور تاب     

گذاشته شده است. اما  عهیصورت بالقوه در افراد به ود به ها يژگیو ي. برخدهد يم شیصورت مثبت در فرد افزا را به

 دهد يرخ م يدر هر سن و سطح یآور است. تاب یریارگک پرورش و به تر، قیآنها مستلزم شناخت دق یظهور و اعتلا

 .(1881، 1هاوکینز) آموزش است است که قابل يشناخت یا و سازه

 یو تاب آور یزگارمهم تر از آن نظام خانواده است که در سا ست،یفرد ن یو تاب آور یریپذ بیمسئله فقط آس     

خانواده  یبواسطه پاسخ ها رند،یگ يبحران قرار نم ریتحت تاث میکه به طور مستق یافراد يگذار است. حت ریتاث یينها

مختل کننده مواجه شده و  یخانواده چطور با تجربه ها كی نکهیشوند. ا يروابط از آن متاثر م ریسا یو تبعات آن رو

دهد، بر  يخود ادامه م اتیکند و به ح يم يازماندهشود، خود را دوباره س يکند، سپر استرس م يآن را کنترل م

، 7شرام) گذارد يم ریپا ماندن و سلامت واحد خانواده تاث یو بلند مدت همه اعضاء خانواده و رو میانطباق مستق

توجه به تأکید صاحب نظران بر آموختني بودن مهارتهای گوناگون مربو  به تاب آوری، آموزش در حیطه  .(1411

کمك مي کند تا ضمن شناخت بهتر از افکار، باورها، نگرشها و احساسات خود، به  ،ينظام یتاب آوری به خانواده ها

  .(1448دی بییر، ) راهبردها و توانمندیهای لازم برای تاب آوری و ایمني رواني دست یابند

 "باشد و معمولا ياز خانواده مشغول خدمت نظام یشود که حداقل عضو يگفته م یبه خانواده ا يخانواده نظام     

 . کم(1،1441باشما) شود يفرزند خانواده را شامل م ایسرپرست خانواده 

 يمنطق ریغ یسرزنش ها ای یدینا ام ،يجیمنجر به گ شانیاسترس بر زندگ ریاز تاث ينظام یخانواده ها يآگاه بود

لازم در مورد شغل  يآگاه ينظام ی. اگر به خانواده ها(1448، 0ریتچي) شود ياز خانواده م یدور ایخانواده و  یااعض

حل مساله  یتوانند با مشکلات کنار آمده و راهکارها يشان داده شود، بهتر م ينظام نیلدوا یکار طیو شرا ينظام

در  ياست که  کمك به خانواده نظام نیاز ا يحاک قاتیتحق يبرخ جهی. نتنندیگز يمقابله با آنها برم یرا برا یبهتر

، 8بردسلي) دشوار مثمرثمر باشد طیآنها با شرا یتواند در سازگار يم ،ينظام نیوالد طیکردن از شرا دایپ يآگاه

1441). 

                                                           
1 - dictionary OOE. Oxford 
1 - Hawkins 
7 - Schramm 
1 - Basham 
0 - Ritchie 
8 - Beardslee 
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خانواده،  یها یریپذ بیها و آس یيتوانا یيدر جهت شناسا يفراهم ساختن چارچوب یعمده برا قاتیتحق جینتا     

ي ارتباط یها ندیو فرا يسازمان ینظام باورها، الگوها :شده اند قیدر قالب سه حوزه کارکرد خانواده تلف

 .(1،1447والش)

 يم جادیا يو خانوادگ يمذاکرات اجتماع قیاست و از طر يفرهنگ یباورها ریخانواده، تحت تاث ینظام باورها     

 یسه دسته شامل تلاشها برا نیتوانند در سه دسته سازمان داده شوند. ا يخانواده م ینظام باورها در تاب آور شود.

خانواده منجر به های سازماني الگو. هستند تیو معنو يتعال، چشم انداز مثبت، و يبه سخت يده يساختن معن

عملکرد سالم برخوردارند از نظر  یکه از الگو یيها خانواده شود. يعملکرد ناسالم در خانواده م ایعملکرد سالم و 

 یتصادو منابع اق وندیپ ،یریانعطاف پذ لهیخانواده به وس یتاب آور در حد متوسط هستند. یریانسجام و انعطاف پذ

در  تیشفاف ادجیبا ا يارتباط یها ندیفرا. ردیگ يقرار م ریدر تعامل اند، تحت تاث یعملکرد یکه با الگوها ياجتماع

به  دیکنند. با يم لیتسه یتاب آور ،يو پرورش حل مساله گروه جاناتیابراز آزاد ه قیتشو ،يبحران یها تیموقع

 متفاوتند یادیتا حد ز يجانیبنابر مطرح کردن اطلاعات و ابراز ه يفرهنگ یخاطر سپرده شود که هنجارها

 یارتبا  تاب آور دگاهیمثال، د یو تعامل متقابل دارند. برا يهم کوش یتاب آور یدیکل یندهایفرا .(1418والش،)

 ی)الگوها (، ارتبا يارتباط یها ندی)فرا يو حل مساله مشارکت جاناتی)نظام باورها( به اندازه مطرح کردن آزاد ه

در  معمولاًکه  آوری بالا واده های نظامي از تاببرخورداری خان ضرورت  بهبا توجه  آورد. ي( را به وجود ميسازمان

گیرند و در معرض اختلالات رواني و فرسودگي شغلي قرار  يمشرایط سخت و طاقت فرسای جسمي و روحي قرار 

آوری خانواده  مورد توجه قرار گرفت در عین حال مسئله این پژوهش این است که چرا بعضي از  دارند، بسته تاب

بر یي که ها مهارتتأثیر مي پذیرند؟ و اینکه آیا با آموزش خانواده های نظامي بیشتر و بعضي کمتر از این آسیب ها 

 در این زمینه شد؟ ها آنهای  یتوانمندتوان موجب افزایش  يم، مؤثرندی خانواده آور تابمؤلفه های افزایش 

 روش

 گیری نمونه روش و نمونه جامعه،

ساکن منازل  1788-83سال  )افراد شاغل و همسرانشان( است که در خانواده نظامي 044جامعه آماری شامل 

خانواده در مقیاس تاب آوری خانوادگي والش  704از بین این عده سازماني یکي از مراکز نظامي تهران هستند.  

 هشرکت در پژوهش را اعلام کرد یخود برا يآمادگخانواده که پایین ترین نمره را بدست آوردند و  04شرکت کردند.

نفر(. در گروه  10)در هر گروه  شدند میتقس شیبه دو گروه گواه و آزما يتصادف روش و داوطلب بودند انتخاب و به

خانواده به علت اینکه تعداد غیبتشان بیش از سه جلسه بود، از پژوهش کنار  0خانواده افت داشتند.  9آزمایش

اینکه پاسخنامه را  گذاشته شدند، و سه خانواده نیز به علت اینکه پاسخنامه هایشان مخدوش یا نا تمام بود و یا

برنگردانده بودند از پژوهش کنار گذاشته شدند و در مجموع در گروه آزمایش با افت هشت تن از خانواده ها مواجه 

 خانواده است.   13بودیم. نهایتا اینکه حجم نمونه در این پژوهش در هر گروه 

 ابزار

که  (1888)والش، 1والش خانواده آوری مؤلفه های تاب عبارتند از: پرسشنامه پژوهش این در رفته کار به ابزارهای

 71بر مبتني آزمون ؛ این(1419داداشي، )است  شده هنجاریابي و ترجمهبرای اولین بار در ایران توسط محقق 

 .ارتباطي فرایندهای -7 و سازماني الگوی -1 ؛ باورها نظام -1: دارد اصلي مقیاس زیر سه که است پرسش

                                                           
1 - Walsh 
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 تدوین بسته تاب آوری خانواده 

مندی از  ختي خانواده های نظامي، ضمن بهرهارتقاء تاب آوری روانشنادر تدوین بسته تاب آوری خانواده به منظور 

محورهای برنامه های آموزشي مختلف تلاش شد تا محتوای برنامه متمرکز بر رویکرد تاب آوری خانواده والش باشد. 

 -1نواده؛ نظام باورهای خا -1همانطور که قبلا ذکر شد رویکرد تاب آوری خانواده والش مبتني به سه اصل است: 

های نظامي شامل؛ آشنایي با ه فرایندهای ارتباطي . بنابراین برنامه آموزش تاب آوری خانود -7الگوهای سازماني؛ 

مفهوم استرس و استرسهای مختص شغل نظامي و راهبردهای کنار آمدن با آن، آموزش شیوه های بازسازی شناختي 

د دلگرم سازی، جستجوی معني و معني خواهي، آموزش و و ایجاد الگوهای تفکر، آموزش دلگرم سازی و خو

مهارتهای ارتباطي و در نهایت آموزش آمادگي جسماني مي شود. برای نخستین بار در ایران این برنامه بر اساس 

 ملاکهای تدوین برنامه های مداخله ای از سوی متخصصان مورد ارزیابي قرار گرفته و سپس اجرا شد.

 ها یافته

 گروه دیگر در نفر 13 و آزمایش گروه در آنها نفر 13 که نفر بودند 71 پژوهش این در کننده شرکت والدین کل

درصد والدین دارای  0/0بود.  18/18و پدران 11/79میانگین سن مادران در این پژوهش  .بودند گرفته قرار کنترل

درصد دارای  3/13صیلات دبیرستاني، درصد داری تح 7/8درصد دارای تحصیلات راهنمایي،  8/9تحصیلات ابتدایي، 

 1دصد کارشناسي ارشد و  14درصد کارشناسي،  71رصد دارای تحصیلات فوق دیپلم، د 8/11تحصیلات دیپلم، 

 درصد دکتری بودند.

                                                                                                                                                                                     
1 - Walsh Family Resilience Questionnaire(WFRQ) 
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گردد، سپس به توضیحات مربو  به آنها در ابتدا جداول و نمودار مربو  به یافته های توصیفي و استنباطي ارائه مي 

 پرداخته مي شود.

 

 ( آماره های توصیفی عامل نظام باورها4جدول )

 انحراف استاندارد میانگین      تعداد آزمون گروه شاخص آماری

 

 

 عامل نظام باورها

 

 کنترل

 

 آزمایش

 پیش آزمون

 پس آزمون

 پیش آزمون

 پس آزمون

13 

13 

13 

13 

40/10 

11/10 

81/10 

18 

41/1 

81/1 

87/1 

97/1 

( است. در گروه 18) ( میانگین عامل نظام باورها در تاب آوری خانواده برای گروه آزمایش1) طبق نتایج جدول     

 انسیکووار لیاز روش تحل نیانگیدو م نیمعنادار بودن ا يبررس یبرا( است. 11/10کنترل میانگین پایین تر و برابر با )

 .استفاده شده است

 (  نتیجه آزمون تحلیل کواریانس برای عامل نظام باورها4جدول )
مجموع  گروه شاخص آماری

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

 

F 
سطح 

 معناداری

اندازه 

 اثر

توان 

 آزمون

 

 باورهانظام 

 پیش آزمون

 نظام باورها

 خطا

 کل

79/11 

131/18 

371/101 

440/117 

1 

1 

71 

77 

79/11 

131/18 

98/1 

- 

87/1 

81/19 

- 

- 

488/4 

41/4 

- 

- 

11/4 

71/4 

88/4 

88/4 

 

بحراني نیز بر  F( است. مقدار 81/19مشاهده شده برای متغیر بین گروهي برابر با ) F( میزان 7) بر اساس جدول     

مشاهده شده بزرگتر از مقدار بحراني آن است، لذا با  F( است. از آنجایي که میزان 01/3برابر با ) Fاساس جدول توزیع 

که  خانوادۀ والدینيدرصد مي توان گفت فرض صفر رد شده، یعني میانگین عامل نظام باورها در تاب آوری  88اطمینان 

تحت آموزش بسته  تاب آوری خانواده قرار گرفته اند به طور معني داری بیش از والدیني است که تحت این آموزش 

 نبوده اند. 
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 ( آماره های توصیفی عامل الگوهای سازمانی۰جدول )
 انحراف استاندارد میانگین تعداد آزمون گروه شاخص آماری

 

 عامل الگوهای سازمانی

 

 کنترل

 

 آزمایش

 پیش آزمون

 پس آزمون

 پیش آزمون

 پس آزمون

13 

13 

13 

13 

18/09 

81/18 

13 

01/11 

93/1 

81/1 

0/1 

88/1 

( و در گروه 01/11) ( میانگین عامل الگوهای سازماني در تاب آوری خانواده برای گروه آزمایش1) طبق نتایج جدول      

 ( است.81/18کنترل، میانگین پایین تر و برابر با )

 الگوهای سازمانی(  نتیجه آزمون تحلیل کواریانس برای عامل 2جدول )
مجموع  گروه شاخص آماری

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

 

F 
سطح 

 معناداری

اندازه 

 اثر

توان 

 آزمون

 

الگوهای 

 سازمانی

 پیش آزمون

 الگوهای سازماني

 خطا

 کل

99/89 

081/134 

171/191 

911/101 

1 

1 

71 

77 

99/89 

081/134 

817/0 

- 

117/11 

071/10 

- 

- 

441/4 

41/4 

- 

- 

99/4 

11/4 

98/4 

98/4 

بحراني  F( است. مقدار 071/10مشاهده شده برای متغیر بین گروهي برابر با ) F( میزان 0بر اساس نتایج جدول )     

مشاهده شده بزرگتر از مقدار بحراني آن  F( است. از آنجایي که میزان 01/3برابر با ) ب Fنیز بر اساس جدول توزیع 

درصد مي توان گفت فرض صفر رد شده است. این بدان معني است که میانگین عامل الگوهای  88است، لذا با اطمینان 

والدیني که تحت بسته تاب آوری خانواده قرار گرفته اند، به طور معني داری بیش از  ۀخانوادسازماني در تاب آوری 

 که تحت این آموزش نبوده اند. والدیني است

 

 ( آماره های توصیفی عامل فرایندهای ارتباطی1جدول )
 انحراف استاندارد میانگین تعداد آزمون گروه شاخص آماری

 

عامل فرآیندهای 

 ارتباطی

 

 کنترل

 

 آزمایش

 پیش آزمون

 پس آزمون

 پیش آزمون

 پس آزمون

13 

13 

13 

13 

11/71 

11/71 

71 

13/71 

7 

11/1 

0/1 

93/1 
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( و در 13/71) ( میانگین عامل فرآیندهای ارتباطي در تاب آوری خانواده برای گروه آزمایش8طبق نتایج جدول )

 ( است. 11/71گروه کنترل میانگین برابر با )

 (  نتیجه آزمون تحلیل کواریانس برای عامل فرایندهای ارتباطی1جدول )
مجموع  گروه شاخص آماری

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

 

F 
سطح 

 معناداری

اندازه 

 اثر

توان 

 آزمون

 

فرایندهای 

 ارتباطی

 پیش آزمون

 فرایندهای ارتباطي 

 خطا

 کل 

099/118 

118/4 

70/38 

038/38 

1 

1 

71 

77 

099/118 

118/4 

08/1 

- 

31/181 

49/4 

- 

- 

41/4 

389/4 

- 

- 

17/4 

17/4 

89/4 

091/4 

( است. مقدار بحراني نیز 49/4مشاهده شده برای متغیر بین گروهي برابر با ) F( میزان 3) اساس نتایج جدولبر      

مشاهده شده کوچکتر از مقدار بحراني آن  F( است. از آنجایي که میزان 01/3برابر با ) ب Fبر اساس جدول توزیع 

درصد مي توان گفت فرض صفر تأیید شده، یعني میانگین عامل فرایندهای ارتباطي در تاب  88است، لذا با اطمینان 

والدیني که تحت بسته تاب آوری خانواده قرار گرفته اند با والدیني که تحت این آموزش نبوده اند به  ۀخانواد آوری

 اری متفاوت نبوده است.طور معني د

 گیری نتیجه

 از آموزش نتایج آن، و اجرای نظامي والدین برای آوری خانواده  بسته آموزش تاب تدوین از پس پژوهش، این در

 آید، برمي ها یافته از که گونه آن .گرفت قرار تحلیل و آوری خانواده مورد تجزیه طریق پرسشنامه مؤلفه های تاب

خانواده قرار گرفته اند از  یکه تحت آموزش بسته تاب آور ينیوالد ۀخانواد یعامل نظام باورها در تاب آور زانیم

 .است شتریآموزش قرار نگرفته اند ب نیکه تحت ا ينیوالد

است که، دریافت تغییر در  (1448) 1نتایج به دست آمده از این پژوهش در جهت تأیید یافته های تحقیق گری     

 1چشم انداز و نظام باورهای خانواده ها باعث افزایش بهزیستي آنها مي شود. همینطور کینگ، باکستر، روزنبام، بیتز

بر این باورند که تغییر در باورها و نگرش والدین سازگاری آنها را بیشتر مي کند. نظام باورها هنگام رویارویي  (1448)

و در زندگي احساس معنا  (1888و دیگران،  7کامفر)بیني  ط ناگوار در فرد یا خانواده احساس امید و خوشبا شرای

اهمیت نظام باورها نقش مهمي در ایجاد تاب آوری خانواده نیز در مطالعات  .(1،1887آنتونفسکي)ایجاد مي کند 

. آموزش تاب آوری خانواده باعث مي شود تغییراتي در (1888، 0پترسون و بلوم)زیادی مورد تاکید قرار گرفته است 

نظام باورهای والدین رخ دهد. این باورها به آنان کمك مي کند تا با موقعیت های زندگي سازگار شود، به زندگي خود 

 .(1881، 8هولتز ورث و دیگران)معنا ببخشند و در الگوهای تعاملي خود تعادل ایجاد کنند 

که تحت  والدیني ۀخانواد یدر تاب آور يسازمان یعامل الگوها زانیم آید، برمي ها یافته از که گونه آن همچنین     

 .است شتریآموزش قرار نگرفته اند ب نیکه تحت ا ينیقرار گرفته اند از والد یآموزش بسته تاب آور
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یکي از عوامل مطرح در الگوهای سازماني انعطاف پذیری است. در بسته تاب آوری به خانواده آموزش داده شد که      

برای داشتن کارکرد مطلوب در هنگام مواجهه با سختي باید یك ساختار انعطاف پذیر داشته باشند. خانواده ها، مانند 

ابل قبول و رایج مشخص مقاومت مي کنند. مطالعات به طور هر نظام بشری، معمولا در برابر تغییر ورای یك حیطه ق

مشابه نشان مي دهند که توانایي سازگاری و تغییر پذیری، موفقیت طولاني مدت در زوجین را پیش بیني مي کند 

)به عنوان یکي از مؤلفه های الگوی سازماني(،  از سوی دیگر عادات و امور رزومره .(1،1441تهستینك و تاون)

احساس انسجام را در طول زمان حفظ مي کنند و از طریق سنت ها و انتظارات مشترک، گذشته و حال و آینده را به 

هنگام خواب، تماس و نظم قانونمندی را هم پیوند مي دهند. امور روزمره زندگي، مثل شام خانودگي یا قصه های 

توازن قدرت نیز از یك مقوله اساسي در . (1881، 1کاگان و ویسبورد) بسته یك خانواده پر مشغله فراهم مي آورد

روابط زوجین و الگوهای سازماندهي است. آموزش سهم برابر از قدرت برای مشارکت در موفقیت، صمیمیت، پایداری 

پیوندهای محبت آمیز و  قدرت از طریق. استو رضایت مندی روابط در مردان و زنان متاهل مهم ارزیابي شده 

صمیمي تجربه مي شود نه بواسطه اجبار. خانواده هایي که کارکرد ضعیف تری دارند و ناکارآمدترند، عدم تعادل 

بیشتری در قدرت نشان مي دهند و زنان معمولا موضع دست پائیني دارند و بیشتر احتمال دارد بگویند خسته شده و 

گاتمن و )ه عدم توازن بیشتر باشد رضایت بخشي روابط کمتر است و خطر تعارض و انحلال بیشتر افسرده اند. هرچ

 .(1888سیلور، 

که  والدیني ۀخانواد یدر تاب آور يارتباط یندهایعامل فرآ میزانآن گونه که از یافته ها برمي آید،  در ادامه     

 نیست. شتریآموزش قرار نگرفته اند ب نیکه تحت ا ينیخانواده قرار گرفته اند از والد یتحت آموزش بسته تاب آور

، 7اولسون و گورال)مطالعات متعدد دریافته اند که ارتبا  خوب و شفاف برای کارکرد مؤثر خانواده حیاتي است 

. حتي با نظر گرفتن تفاوتهای فرهنگي، ارتبا  در خانواده های سالم مستقیم، روشن، خاص و صادقانه است. (1447

در یك کلام اعضاء آنچه را منظور آنها است مي گویند و منظور آنها همان چیزی است که مي گویند. پیام های 

ست. شفافیت محیطي، اعضاء را قادر مي رفتاری و کلامي هماهنگ و همخوان هستند که نشان دهنده فهم مشترک ا

. یکي از (1،1417هاولي)سازد تا واقعیت را از تخیل، حقایق را از نقطه نظرات و قصد جدی را از شوخي متمایز سازند 

ه اندازه دلایل عدم تاثیر بسته آموزش تاب آوری خانواده بر عامل فرایندهای ارتباطي این است که بسته آموزش ب

 کافي عوامل فرایندهای ارتباطي را شامل نمي شود. همچنین خانواده های نظامي معمولا در محیط های بسته نظامي

)پادگانها و منازل سازماني( و دور از خانواده های گسترده شان زندگي مي کنند که امکان جلب حمایت های 

ن مي کند. یکي دیگر از عوامل عدم تاثیر گذاری بسته تاب اجتماعي را مخصوصا در شرایط دشوار برای آنها غیر ممک

شدت تحت تاثیر فرهنگ قرار دارد. در  ارتباطي این است که این عامل به آوری خانواده بر روی مؤلفه فرایند های

بعضي فرهنگ های مرد سالار، مانند فرهنگ های آسیایي و خاورمیانه، زنان ممکن است وقتي نگراني های خود را به 

زبان مي آورند به لحاظ جسماني و عاطفي احساس خطر کنند. زن باید برای مطرح کردن عمیق ترین افکار و 

س امنیت کند. به مردان مي توان توصیه کرد که گوش دادن یك مهارت رهبری کننده احساساتش به قدر کافي احسا
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  01 ..............................................................................................آوری تاب های مؤلفه بر خانواده آوری تاب آموزش اثربخشي بررسي

مارکمن و )حیاتي است که مردان موفق آن را در اختیار دارند و مي تواند صمیمیت بیشتری حاصل کند 

 . (1،1440هالفورد

 های مؤلفه آموزشي مداخلات اینکه به توجه با شود پیشنهاد مي حاضر پژوهش یافته های به با توجه     

 شود مي پیشنهاد شود، واقع مؤثر نظامي های خانواده آوری تاب در تواند مي پژوهش این از حاصل شناختي روان

 های دوره یا و تکمیلي تخصص های دوره قالب در و گیرد قرار نظامي های خانواده آموزش بسته در عوامل این آموزش

  .درآید اجرا به و ریزی  برنامه مدت کوتاه تخصصي
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                                                                             14/11/1788دریافت مقاله:

 13/7/1144پذیرش مقاله:

 مقاله مروری

 نیروی انسانی در موفقیت فرارسی فناورانه صنایع دریایی بخش دفاع شناسایی نقش

  1،منطقي منوچهر 1،آباد کرم ملکي مهدی محمد

 چکیده

 این در که است، فناوری رهبران با متأخر کشورهای بین فناورانه شکاف کاهش راهبردهای ترین مهم از فناورانه همپایي

 دفاعي صنعت. دهند کاهش رهبران با را خود فاصله توانند مي گذاریسرمایه و جهش تقلید، با متأخر کشورهای فرآیند

 نتیجه در که است داده توسعه را خود مختلف های بخش موردنیاز فناورانه های توانمندی فناورانه، فرارسي فرآگرد طي کشور

 فرارسي موفقیت راستا این در. است شده دفاعي حوزه در کشور رقابتي توان افزایش و موجود فناورانه شکاف کاهش به منجر

 در متخصص انساني نیروی نقش امتداد، این در. است متخصص انساني نیروی بکارگیری نیازمند دفاعي صنایع در فناورانه

 حاضر پژوهش. است قرارگرفته تبیین و شناسایي مورد حاضر پژوهش در کشور دفاع بخش دریایي صنایع فناورانه فرارسي

 شیوه به و دفاعي صنایع بخش و دانشگاهي خبرگان با مصاحبه از ها داده. است کیفي آن انجام نحوه و اکتشافي هدف، ازنظر

 یادگیری" اصلي عامل پنج میدهد نشان ها یافته. است شده احصاء ،MAXQDAافزار نرم از استفاده با و محتوا تحلیل

 عنوان به "انساني سرمایه" و "نوآوری شبکه و ها نظام" ،" توسعه بومي الگوی سازی پیاده و تدوین " ،"دانش پایه" ،"فناورانه

 .هستند توجه قابل دفاع بخش دریایي صنایع فناورانه فرارسي موفقیت  در انساني نیروی نقش توجه قابل ابعاد

 انساني سرمایه دفاعي، صنایع فناورانه، فرارسي ها: کلیدواژه
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  مقدمه

حییاتي سیازماني   آیند. منیابع انسیاني جیزو منیابع     مي حساب به کشورها توسعه ترین عواملاز مهم انساني منابع

شده، در صیورت   سازمانماندگي شود کمبود منابع دانشي و مال باعث عقبمحسوب شده و چنانچه مشاهده مي

هیایي  سازمانکند. های دیگر کاهش پیدا ميکمبود نیروی انساني متخصص، احتمال همکاری سازمان با سازمان

ترتیب بیا وارد شیدن   اینکنند. بهمي  ند، توان مدیردر مقایسه با رقبای خود دار که سطح نیروی انساني مطلوبي

)کرمي پیور و همکیاران،    فناورانه شریك خود را کسب کنند های توانمندیتوانند همکاری بهتر مي به یك رابطه

1787). 

 های دیگر بیشترباشد تمایل به همکاری با سازمان تری برخوردارهرچه سازمان از نیروی انساني مناسب     

از این منظر حائز اهمیت  توسعه درحالدر صنایع واقع در کشورهای ، های فناورانهدستیابي به فناوری .است

نمایند. این صنایع یافته را کم با کشورهای توسعه با سرعت بیشتری فاصله فناورانه خودتوانند مي ها آناست که 

ها و صنایع سازمانبا  منابع انساني متخصص دارا بودن واسطه به از طریق برقراری روابط همکاری هاو سازمان

ها، به یکي از پیشگامان فاصله فناورانه خود با این سازمان کردن ضمن کمیافته مستقر در کشورهای توسعه

دانش ضمني و تخصص، تجربه،  دارا بودن واسطه بهمنابع انساني  .های عرصه فعالیت خود تبدیل شوندفناوری

 توانند فرایند فرارسي فناورانه را تسهیل نمایند.و روابط کارکنان مي هوشمندی، استعداد، بینش

 در ، زیرا پیشرفتستا کشورها هیعل ينظام یدهایتهد ادیجا ياصل عوامل از يکی همواره یفناور شکاف     

 در دفاعي هایسامانه و هاعرصه سلاح در بنیادی تغییرات پیدایش و شده عجین فناوری توسعه با دفاعي صنعت

 منظور بهانساني همواره در تلاش  منابعها با جذب است. صنایع و سازمان انجام حال فناوری در به توجه سایه

 دهینام 1فرارسي ،افتد يکه اتفاق م یندیفراکاهش شکاف فناورانه با کشورهای پیشرو هستند. در این راستا، 

را کاهش  یشکاف درآمد افتهی توسعه رید کشور یك آن يکه طاست   یندیفرا فرارسيدیگر،  عبارت به. شود يم

، 1)اوداگیری و همکاران )فرارسي فناورانه( دهديم شیفناورانه را افزا تیقابل ای( ی)فرارسي اقتصاد دهديم

توجه و  توجه هستند که در این میان، منابع انساني نقش قابل عوامل متعددی در این رابطه قابل (.1414

 ي دارد.لیبد يب

شکاف  ساساًا ، زیرابه همراه دارد يتوسعه صنعت دفاع یبرا توجهي قابلبسیار  هایدهیا، مطالعات فرارسي     

فناورانه موجود در  هایمیکشورهاست. رژ هیعل ينظام یدهایتهد جادیا ياز عوامل اصل يکیهمواره  ی،فناور

 يفرارسي در صنعت دفاع یو راهبردها يمنابع دانش کننده تعیین ی،اقتصاد تیو بخش دفاع و وضع يسطح مل

 (.1781 ،یری)وز است
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1 Odagiri et al 
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های رغم ظرفیت صنایع دریایي جمهوری اسلامي ایران ازجمله صنایع دیرپا و راهبردی کشور است که به     

ساله توسعه، چندان  های پنجبالقوه و تأکیدات مبتني بر توسعه دریا محور، در پنج برنامه نخستین برنامه

برنامه توسعه ششم موضوعات مرتبط با نیروهای  71در ماده موردتوجه قرار نگرفته و توسعه پیدا نکرده است. 

 وگرفته  مختلف( مورد تأکید قرار ی)در بردها یيپدافند هوا ،یيایدر ،يموشک یها یزجمله توانمندمسلح ا

 يمل تیو تأمین منافع و امن یا کشور در تراز قدرت منطقه يدفاع توان شیافزا منظور بهعنوان شده است که 

معمول گردد. صنعت  شرفتهیپ یها به سلاح یيایدر یروهاین زیتجه قیاز طر یيایتوسعه توان دري نظیر اقدامات

عنوان یك صنعت کاملاً وابسته به  تا قبل از پیروزی انقلاب اسلامي به واسطه مأموریت ذاتي خود دریایي که به

سال گذشته در زمینه  14شد، توانسته است پس از پیروزی شکوهمند انقلاب اسلامي در  غرب مشاهده مي

های خود را متناسب با آخرین فناوری ازیموردنیادگیری در طراحي و ساخت موفق باشد و بتواند تجهیزات 

 صورت کاملاً بومي طراحي نماید.  روز رساني نموده و محصولات موجود را بهموجود ب

توسعه،  عنوان یك کشور درحال با وجود راهبردهای مطرح و اقدامات انجام شده، جمهوری اسلامي ایران به     

است.  کرده تجربه قبلي صنعتي های انقلاب به نسبت فناوری توسعه لحاظ به را تاریخي ماندگي عقب نوعي

های کلي خودکفایي دفاعي و امنیتي توسط مقام معظم رهبری که  عنوان نمونه، باوجود ابلاغ سیاست به

ابلاغ گردید و بر  1781شده بود و در اواخر سال  نویس آن توسط مجمع تشخیص مصلحت نظام تهیه پیش

تمام سطوح و ابعاد دفاعي و مواردی نظیر توسعه و تعمیق فرهنگ خودباوری، خودکفایي، نوآوری و خلاقیت در 

امنیتي، تولید و توسعه علوم و فناوری و تحقیقات دفاعي و امنیتي و حرکت در مرزهای دانش با تأکید بر 

های  کارگیری نیروهای مستعد و نخبه با فراهم نمودن زمینه سازی و روزآمدی، جذب، توانمندسازی و به بومي

... تأکید گردیده دفاعي و امنیتي موردنیاز کشور و های ی توسعه فناوریها رشد و تقویت آنان برای ارتقاء قابلیت

های مختلف که ارتبا  مستقیم و غیرمستقیم با توان دفاعي کشور هستند، محقق است، توسعه متوازن بخش

 نشده است.

های دفاعي امنیتي کشور نیازمند فرض پژوهش حاضر این است که تحقق سیاست بر این اساس پیش     

بکارگیری نیروی متخصص و اتخاذ نگاهي بومي به مفهوم همپایي فناورانه در صنایع دریایي است و به دنبال 

خاص صنایع دریایي، نقش  صورت بهشرایط حاکم بر صنایع دفاعي و با توجه به پاسخ به این سؤال است که 

 ام است؟ در صنایع دریایي حوزه دفاع کدساني در فرایند فرارسي فناورانه نیروی ان

در مقاله حاضر، پس از بررسي مباني نظری و پیشینه مرتبط، نقش نیروی انساني در فرایند فرارسي فناورانه      

با خبرگان، نقش نیروی  آمده عمل بهتخصصي  های مصاحبه از استفاده ، سپس بااند شدهطور عام شناسایي  به

ی بحث ریگ جهینتی و بند جمعبه  تیدرنهاانساني در فرایند فرارسي فناورانه شناسایي و مورد بحث قرار گرفتند. 

 .شده است ارائهدر رابطه با توسعه فناورانه صنایع دریایي  توجه قابلپرداخته و ملاحظات سیاستي 
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 فرارسی فناورانه -4

)فرارسي فناورانه( فناورانه  یها یتوانمند فاصله درآمد سرانه )فرارسي اقتصادی( و شکاه زمینهفرارسي در  دهیا

، 1؛ لي1440، 1وینی)فاگربرگ و گود گیردبا کشورهای پیشرو مورد توجه قرار مي توسعه درحالبین کشورهای 

 مدی و فناوری قابلکشورهای متأخر از دو جنبه درآ ، فرارسيیگرد عبارت به(. 1411، دویگریبل و ف؛ 1417

یافته شکاف درآمدی درآمدی یا اقتصادی فرایندی است که در آن کشورهای دیر توسعهفرارسي بررسي است. 

 های فناورانه ودهند و یا در رویکردی دیگر کشور متأخر با ارتقاء قابلیتکشورهای پیشرو کاهش مي خود را با

 (14147یری و همکاران، . )اوداگرسندمي فرارسيکاهش شکاف فناورانه به 

فرآگرد کاهش  در، 1متأخر یکشورها یها فناورانه بنگاه یها تیقابل ریبهبود چشمگعنوان  فرارسي فناورانه به     

ی فناور يجهان شگامانیبه پ شدن كینزد ،جهیدرنت و شرفتهیپ یدر کشورها یشکاف با صاحبان فناور

فرارسي فرآگرد  ياصل تیماه روان،یبه پ پیشروهادانش از  انیجر (، و1419، 0است )میائو و همکاران شده فیتعر

 نهیهز یبر مبنا یاز همکار ،ای های کره شرکت فناورانه فرارسي ندیها در فرآ نوع همکاریامتداد،  یندر ااست. 

 از طرف دیگر، .(1411، 8)چونگ و همکاران حرکت کرده است ،و توسعه مشترک قیدر تحق یبه سمت همکار

 یمشترک برا یهمکار یقراردادها، ها از شرکت یا و تعرفه يدولت یها تیحماي، خارج میمستق یگذار هیسرما

 فناورانه در فرارسي یدیعوامل کل عنوان به ،بازار یبند گوناگون در کنار بخش یها از کانال یانتقال فناور

 . (1411، 3اند )هي و مومعرفي شده ينیهای چ شرکت

مطالعات بر  نیاز ا یتعداد نیفرارسي صورت گرفته است و همچن یهادر مورد فرآگرد یمطالعات متعدد     

 یها تیقابل ياتیبر نقش ح تزیآبرامو ان،یم نیاند. در ا ازجمله فرارسي فناورانه تمرکز نموده یهافرآگرد

 14( و آمسدن1891) 8و کتز جذب در فرارسي تی( بر موضوعات ظرف1884) 9نتالیکوهن و لو ي،اجتماع

نکته  نیبر ا ،فرآگرد فرارسي ربا اشاره به نقش فناوری د داگیریاو دارند. دیتأک ( بر نقش یادگیری،1898)

شود،  يکپدقیقاً اند،  قبلاً رفته شرفتهیکه کشورهای پ رییکه مس ستیمعنا ن نیکند که فرارسي به ا تأکید مي

 یها تیقابلو  است غیره و یيایجغراف ،ياجتماع ،فرآگرد متأثر از عوامل متعددی ازجمله عوامل فنّاورانه نیا رایز

                                                           
1 Fagerberg and Godinho 

1 Lee 

7 Odagiri al et, 0202 

1 Latecomers  

0 Miao et al 

8 Choung et al 

3 He and Mu 

9 Cohen and Levinthal 

8 Katz 

14 Amsden 
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 فناورانه، از فرارسي موضوع ادبیات (.1411، 1دارد )اوداگیری، گوتو و همکاران تأثیرفرآگرد  این در نیز بومي

 سوی و از کند مي تأکیدروها  دنباله به پیشروها از فناوری انتقال جریان و خارجي فناوری به بر دسترسي سو كی

 اصرار بومي، ی فناورانهها تیقابل تقویت در ها آن تعاملات و ها سازمان بومي، نهادهای نقش اهمیت بر دیگر

 (.1413، 1)مجیدپور ورزد يم

 ها آنهای  یافته و تقلیدِ روش توان مفهوم فرارسي فناورانه را به انتقال فناوری از کشورهای توسعه درواقع نمي    

دارد. در ادبیات موضوع بر هر  تأثیرتوسط کشورهای دیرآمده، تقلیل داد. بلکه قابلیت بومي نیز در این فرآیند 

ه بر دسترسي به فناوری خارجي و جریان انتقال فناوری سو فرارسي فناوران شود. از یك دو جنبه بحث، تأکید مي

ها و تعاملات  کند و از سوی دیگر بر اهمیت نقش نهادهای بومي، سازمان روها تأکید مي از پیشروها به دنباله

 (. 1418ورزد )مجیدپور،  های فناورانه بومي، اصرار مي در تقویت قابلیت ها آن

ر، صنعت، حوزه، دوره تاریخي و سایر موارد مرتبط، دارای عوامل حیاتي است همپایي فناورانه، فارغ از کشو     

اثر فراواني بر موفقیت وضعیت رقابتي سازمان دارند  عام و کلي، برای موفقیت ضروری هستند و صورت بهکه 

 یيپاهم بامطالعه(. مالربا و نلسون 1411 ،0یهوانگ و لا؛ 1440، 2آمبرگ و همکاران ؛1891، 0)برنو لیدکر

و  رییادگي شامل )یعوامل عموم دستهرا در دو  یيبر همپا مؤثردر کشورهای مختلف، عوامل  صنایع

عوامل و  های دولتي(ي، توسعه نیروی انساني، اکتساب دانش، سیاستهای محلها در شرکتتیقابل یریگ شکل

های مالي، سیاست ینتأمو مراکز تحقیقاتي،  ها دانشگاه، یتيچندملهای ي شامل )ساختار صنعت، شرکتبخش

در  یيهمپا تیبر موفق مؤثرعوامل  (، لذا1449، 8)مالربا و نلسون کردند یبند دسته دولتي و قوانین و مقررات(

 فکری تیدر حقوق مالک یریگ سختو عدم  يفعال دولت از توسعه صنعت تیحما ،يانسان روییسه دسته ن

 (.  1443، 3لسون)مازولني و ن اند توجه قابل

نوع  وي خارج گرانیجذب، تعامل بلندمدت با باز تیو ظرف فناورانهی ها یعوامل متعددی شامل توانمند     

خارجي، سرمایه انساني ماهر )الیاسي و همکاران،  دانش به (، یادگیری بنگاه، دسترسي1418)مجیدپور، قرارداد 

رابطه در  (1788فناورانه )حبیبا و کلانتری،  فرارسي دانشِمنابع  و فکری مالکیت حقوق های ( و سیاست1780

 اند.شناسایي شده با فرارسي فناورانه

فنّاورانه  ای اقتصادی که در توسعه صنایعي ایگفت که کشورها  توانيم ينگاه اجمال كیدر  نیبنابرا     

 شیروهایخیود را بیا پ ۀفاصلگوناگون بکارگیری نیروی انساني متخصص، و استفاده از راهبردهای اند، با  جامانده

                                                           
1 Odagiri, Goto et al 

1 Majid pour 

7 Leidecker, J.K. & Bruno, A.V. 

1 Amberg  et al 

0 Huang & Lai 

8 Malerba and Nelson 

3 Mazzoleni and Nelson 
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شناسایي و تبیین نقش منابع  منظور بهبر این اساس و  .نمایند فرارسي حرکت ریعملاً در مسیتا کم کنند، 

 ارائهدر این رابطه در ادامه شناسایي و  توجه قابلانساني در موفقیت فرارسي فناورانه در صنایع بخش دفاع، ابعاد 

 خواهند شد.

 شناسی روش -4

، یعني فرارسي يموردبررسایجاد دانش و درک بهتر از پدیده  درصدداین مطالعه از حیث هدف، اکتشافي و 

پاسخ به  منظور بهفناورانه در صنایع دفاعي با محوریت نقش منابع انساني است. بر این اساس، اجرای پژوهش 

در موفقیت فرارسي فناورانه صنایع دفاعي  منابع انساني توجه قابلابعاد "پذیرد که صورت مي سؤالاین 

 ."؟اند کدم

تخصصي به شناسایي و تبیین این مهم  یها مصاحبهبا بررسي اسناد و مدارک موجود و با استفاده از      

های کیفي برای کمك به پرداخته شده است. رویکرد این مقاله، استقرایي و نحوه انجام آن، کیفي است. پژوهش

کنند، شکل در آن زندگي مي ها انساندرک افراد انساني و بسترهای اجتماعي و فرهنگي که  منظور بهپژوهشگر 

از طریق مصاحبه اکتشافي با خبرگان در جامعه  موردنیاز های داده(. 1798اند )دانایي فرد و همکاران، گرفته

 است. شده یآور جمعهدف و بررسي سایر منابع مرتبط 

ارتقای هرچه بیشتر روایي دروني در تئوری داده بنیاد از  منظور به یا دادهکثر سازی منابع براساس اصل حدا     

 منابع مختلفي شامل موارد ذیل استفاده شده است:

 المللي بینتوسعه،  انتشارات  های برنامهتوسعه نقشه جامع علمي کشور،  انداز چشمو مدارک شامل سند  اسناد

و ایران انتشارات داخلي شامل کتاب، مقالات،  توسعه درحالت کشورهای شامل کتاب و مقالات با محوری

 داخلي مرتبط های نامه یانپاو  ها رساله؛ ها کنفرانسو  ها همایش

 :اند توجه قابلموارد زیر  ها داده یآور جمعمصاحبه با خبرگان: در مورد انتخاب خبرگان و روند 

...( و نیروی انساني و سازی شبکهفناوری،  سازی بوميالف( محورهای اولیه و کلي بحث )شامل نقش یادگیری، 

در دسترس شناسایي و انتخاب شدند )جدول شماره  نظر صاحبمشخص شده و با توجه به این موارد خبرگان 

1.) 

. معیار اند شدهي انتخاب قضاوتوه ب( مصاحبه با خبرگان بر اساس معیارهای برآمده از اهداف پژوهش به شی

انتخاب خبرگان مرتبط بودن تحصیلات دانشگاهي، مرتبط بودن حوزه مطالعاتي و پژوهشي در دانشگاه و داشتن 

ها و آشنایي  سابقه اجرایي و مدیریتي در حوزه صنایع دفاعي بوده است. با توجه به روند پیشرفت مصاحبه

مصاحبه با هریك از خبرگان در یك جلسه انجام شد و براساس نتایج  يموردبررسبا موضوع  شوندگان مصاحبه

های مصاحبه شوندگان نسبت به انتخاب  های اولیه، اسناد و مدارک بررسي شده و راهنمایي حاصل از مصاحبه

 گردید. عمیق و نیمه ساختاریافته برگزار مي صورت بهها  سایر خبرگان اقدام شد. مصاحبه
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 شود ميه با خبرگان انجام شد تا کفایت نظری حاصل شود. کفایت نظری زماني حاصل مصاحب 11 درمجموعج( 

ای جدید نکند )دانایي فرد و هرگونه داده، کمکي به افزایش مفاهیم در یك مقوله با تولید مقوله آوری جمعکه 

و مدارک، اصل  حاصل از بررسي اسناد های دادهدر کنار  ها مصاحبه های داده(، ضمن اینکه 1798همکاران، 

 را نیز تحقق بخشید. ها دادهدر  گرایي کثرت
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 شونده مصاحبه: اطلاعات جمعیت شناختي خبرگان 1جدول شماره 

 حوزه فعالیت سمت سازمانی سن )سال( سابقه )سال( رشته تحصیلی مدرک تحصیلی ردیف

 دانشگاه مدیر ارشد 78 1 مدیریت تکنولوژی دکتری 1

 دانشگاه مدیرعامل 14 14 مدیریت نوآوری دکتری 1

 دانشگاه مدیر ارشد 10 10 نانو مواد دکتری 7

گذاری علم و  سیاست دکتری 1

 فناوری

 دانشگاه رئیس پژوهشکده 70 1

 دانشگاه علمي عضو هیئت 11 8 مدیریت تکنولوژی دکتری 0

 دانشگاه مدیر ارشد 14 10 مدیریت تکنولوژی دکتری 8

گذاری علم و  سیاست دانشجوی دکتری 3

 فناوری

 دانشگاه مدیر ارشد 71 1

گذاری علم و  سیاست پسادکتری 9

 فناوری

 دانشگاه علمي عضو هیئت 11 3

گذاری علم و  سیاست دکتری 8

 فناوری

 دانشگاه علمي عضو هیئت 78 0

 دانشگاه علمي عضو هیئت 77 10 مهندسي صنایع دکتری 14

 دانشگاه ر پژوهشکده 11 11 مهندسي صنایع دکتری 11

گذاری علم و  سیاست دکتری 11

 فناوری

 دانشگاه ر پژوهشکده 78 1

 دانشگاه مدیر ارشد 11 14 مدیریت دکتری 17

 صنعت مدیر ارشد 09 74 مدیریت استراتژیك دکتری 11

 صنعت مدیر ارشد 17 10 مکانیك دکتری 10

 صنعت مدیر ارشد 09 74 مکانیك دکتری 18

 صنعت مدیر ارشد 80 74 مکانیك دکتری 13

 صنعت مدیر ارشد 81 74 مکانیك کارشناس ارشد 19

 صنعت مدیر ارشد 11 18 مکانیك کارشناس ارشد 18

 صنعت مدیر ارشد 84 74 مکانیك کارشناس ارشد 14

 صنعت مدیر ارشد 18 74 مدیریت اجرایي کارشناس ارشد 11

 صنعت مدیر ارشد 11 11 سازی کشتي دکتری 11

 صنعت مدیر ارشد 09 74 مدیریت  استراتژیك دکتری 17

 صنعت مدیر ارشد 17 10 مکانیك کارشناس ارشد 11
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 های پژوهشتحلیل یافته -۰

و بعد از هر مصاحبه متن  شده ضبطها متوسط یك ساعت به طول انجامید،کلیه مصاحبه طور بههر مصاحبه 

 افزار نرم از استفاده با و پژوهش روش اساس بر هاداده لیتحلو کدگذاری شدند.  سازی یادهپ ها مصاحبه

MAXQD  رفتیپذ صورت.  

اصلي  های مقولهو تعیین  ها مصاحبه یشده با استفاده از کدگذاری باز و محور آوری جمعی ها داده تحلیل     

 هایي بخش، ها آندر مورد  ياحساس کل كینوشته شده و کسب  های دادهروش ابتدا با مرور  نیانجام شد. در ا

. با مرور شود ميشده انجام  یکدگذاراطلاعات  صورت به ها آن یگذار شمارهانتخاب و  ها داده یاز متن نوشتار

حذف و  ایکاهش و  یتکرار ی(ها مقوله، دسته کدها )تر عمدهاطلاعات  صورت به ها آنشده و ادغام  جادیا یکدها

 لیموضوع تبد 3تا  0( به ها مقولهدسته کدها ). سپس شوند ميادغام  تر عمدهدر دسته  تر کوچك های دسته

 یبرا ها مقوله هیپژوهش و مشخص کردن بق يموضوعات اصل عنوان به( یيها مقوله)ي های دستهشده و انتخاب 

نحوه کدگذاری و تعیین ابعاد و مضامین  (.1793)بازرگان،  شود ميانجام  قیدر گزارش تحق ها آن فیتوص

 شده است: نشان داده 1شکل گوناگون، به زبان ساده در 

 

 

 

 

-نحوه کدگذاری و شناسایی ابعاد و مضامین مرتبط با پدیده موردبررسی، در نظریه -۰شکل 

 ها(پردازی داده بنیاد )رویش نظریه
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 1دول شماره جدر اهیم یمف شده از های استخراج ، در قالب مقولهن تحقیقییاز در بااری گذدکاگرد نتایج فر     

یلي ییف تفصرایتعموارد تکراری و ه یئ، از اراهیم مقالیحجدن طولاني شی از جلوگیرمنظور  اند. به ذکرشده

 ت.یسده اشدداری خوت ذکرشده، مقولا

 : نتایج کدگذاری باز4جدول 

 فراواني هامقوله مضامین

 13 انجام تحقیق و توسعه مشترک با سایر کشورها و صنایع فناورانهیادگیری 

 10 همکاری فناورانه با پیشروهای صنایع مختلف

 13 ارتقاء سطح یادگیری کارکنان به شیوه رسمي

 14 شده منظور فعالیت در راستای اهداف تعیین های مختلف به در بین کارکنان از جنبه داشتن انگیزه

 10 های مربوطه شر  انتقال فناوری به درون صنایع با اعزام کارکنان به دوره تجهیزات موردنیاز بهخرید 

 17 ارتقاء سطح یادگیری کارکنان به شیوه غیررسمي

 9 تقویت نقش مراکز تحقیقاتي در توسعه فناوری و تولید دانش

 9 موردنیازمنظور تأمین مالي و فناوری  گذار خارجي به جذب سرمایه

 78 المللي با کشورها و صنایع پیشرو )نظیر تبادل نیروی انساني و...( ارتقاء تعاملات بین

 1 افزایي منظور هم سازی با عناصر مختلف شامل تولیدکنندگان، بازارها و صنایع مرتبط و تقویت روابط بهشبکه

 71 ها کارگیری آن برخورداری از منابع دانشي و به پایه دانش

 1 وخطاها منظور حداقل نمودن اشتباهات و آزمون بهره بردن از تجربه دیگران به

 1 روزرساني منابع دانشي مرتبط به

 1 ای رشته کارگیری علوم مختلف مرتبط با رویکرد میان به

 1 اصالت فناوری

ها و شبکه  نظام

 نوآوری

 14 سازی ساختار سازماني مناسب طراحي و پیاده

 0 سازی ساختار فرهنگي مناسب طراحي و پیاده

 1 المللي سازی داخلي و بین شبکه

 1 سازی نظام نوآوری متناسب طراحي و پیاده

 0 طراحي مجدد ساختارهای سازماني

سازی  تدوین و پیاده

 الگوی بومي توسعه

 14 سازی فناوری تأثیر تحریم در بومي

 9 در سازمان و تأسیسات ها توسعه دانش داخلي و بکارگیری آن

 0 های جدید با تکیه بر دانش بومي پیدایش فناوری با شیوه

 7 ید و توجه بر بازار داخليتأکتوسعه محصولات با 
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 فراواني هامقوله مضامین

 1 اقتصادی کشورها جایگاه

 1 رشد اقتصادی

 11 صنایعهای  منظور تأمین نیازمندی نیروی انساني متخصص موردنیاز به وپرورش آموزش انساني سرمایه 

 14 های گوناگونداشتن انگیزه

 1 گیری در سطوح مدیریت ثبات تصمیم

 

-مصاحبهدر  ها آناز  يشده است که برخ استخراج هامصاحبهاز عامل تأثیرگذار  18دهد که  نشان مي جینتا     

یادگیری "عامل اصلي  پنج، ها آنبندی  و مقوله یاند. پس از حذف موارد تکرار مختلف تکرار شده های

-سرمایه"و  "سازی الگوی بومي توسعه تدوین و پیاده "،"های نوآوری ها و شبکه نظام"، "پایه دانش "، "فناورانه

 اند.  شده در فرارسي فناورانه شناسایي نیروی انسانيابعاد عنوان  به "انساني های

در انساني در فرارسي فناورانه در صنایع دفاعي  نقش منابع یینتبگانه در رابطه با پنج ابعاد 1 در جدول     

 ینمونه اجزا عنوان به از ابعیاد فیوق، یكیهر يلیدر ارائیه تفصی تیمحیدود با توجه به شده است. ارائه رانیا

تحقیق و توسعه ابعاد  ریذکر اجزاء مرتبط با سا از شده است و ارائه 7 در جدول "نیروی انساني "مربو  به بعد

 . شده استنظر  صرف

 نیروی انسانی : اجزای مرتبط با بعد4جدول 

 اجزاء ردیف

 ی دانشي سازمانها قسمتشناسایي، جذب و بکارگیری فارغ التحصیلان نخبه دانشگاهي در  1

 متخصص   نیروی وجود ساختار مدیریتي حامي یادگیری 1

های داخلي و بستر لازم جهت انجام تحقیق و توسعه با سازمان های انساني متخصص در سطح سازمان و فراهم نمودن دارا بودن سرمایه 7

 خارجي پیشرو

 های انساني خلاق و کارآفرین در سطح سازمان وجود سرمایه 1

 های مختلف آموزشي های انساني برای شرکت در دوره اعزام سرمایه 0

 سازی محصول یتجارحمایت از افراد دارای اختراع و کمك در  8

 ها و مراکز آموزشي ی در دانشگاهساختارتغییر مدیران کلان نسبت به فناوری و ایجاد تغییرات  3

 سالاری یستهشاحمایت و  استفاده صحیح از  نیروی نخبه با استفاده از نظام  9

 کرده در موفقیت سازمان یلتحصنقش سرمایه انساني  8
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 اجزاء ردیف

 ها در سطح سازمان انتقال دانش و فناوری و بکارگیری آنمنظور  های یادگیری به شرکت کارکنان در دوره 14

 ها کرده در سطح کشور و بکارگیری آن یلتحصوجود سرمایه انساني  11

 عنصر اصلي تغییر عنوان بهمحوری قرار دادن نقش نیروی انساني در تحول صنعت و سازمان  11

 منظور حمایت از نوآوری بهبکارگیری مدیران قوی و متخصص در مشاغل کلیدی سازمان  17

 فراهم بودن بسترهای سازماني مناسب یادگیری کارکنان از پیشروهای حوزه فناوری 11

 های تخصصي بکارگیری کارکنان دانشي در حوزه 10

 

 بیه ،(7 جدول) ایران دفاعي صنایع در فرارسي با رابطه در انساني منابع مختلیف گانه پنج ابعاد ادامه، در

 .شد خواهد داده توضیح تشیریح

 دفاعي صنایع فناورانه فرارسي در انساني منابع نقش گانه پنج ابعاد -0

 فناورانه یادگیری 

 سیطح در. آیید میي دست به فناورانه دانش آن طي که است فرآیندی فناورانه یادگیری طورکلي به  

 ها، فناوری با رابطه در را خود دانشي های بنیان ها بنگاه که گردد بازمي هایي شیوه به مفهوم ایین بنگیاه

 مي ارتقاء را تجربي های مهارت و دانش کاربرد و دهند مي توسیعه و ایجیاد فرآینیدها و محصیولات

 ترکیب از مداوم و تعاملي فرایند یك عنوان به تواند مي فناورانه یادگیری(. 1444 نلسون، و کیم) بخشند

 (.1419 روپر،) شود گرفته نظر در جدید موارد با موجود دانش و اطلاعات

های پژوهش، یادگیری غیررسمي، یادگیری رسمي، بازدید کردن، جذب فناوری خارجي،  بر اساس یافته

ها، نقش مراکز تحقیقاتي، برقراری  ها و بازدید از نمایشگاهگذاری خارجي، شرکت در همایش سرمایه

توجه در این پژوهش  های قابل های انساني ازجمله یافتهزه سرمایهها و داشتن انگی تعامل با دیگران، شبکه

 باشند. مي

 صنعت، و دانشگاه نیب تعاملبرقراری  ،یفناور صاحب یکشورها با تعامل تعامل، رساختیز نمودن فراهم

 و ها همایش در کارکنان شرکت ،يخارج یگذار سرمایه جذب متخصصان، و  شمندانیاند با تعامل

 صنعت، به ها آن اعزام و دانشگاه در يانسان یروین تیترب ل،یتحص ادامه جهت دانشجو زامعا ها، کنفرانس

 یکشورها با مشترک یگذار سرمایه الملل، بین سطح در فعال یشرکا انتخاب مشترک، توسعه و قیتحق

 قیتحق قرارداد توسعه، و قیتحق بخش تیقوت ، شرویپ یفناور صاحب یکشورها با قرارداد بستن دوست،

 به يتخصص های آموزش توسعه، و قیتحق مراکز مجدد دهي سازمان ،یفناور صاحب یکشورها با توسعه و

 درون با يارتباط مدل یبرقرار، ایجادشده دانش بر روی توسعه و قیتحق توسعه، و قیتحق بخش کارکنان
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 کارشناسان جذب ،ینوآور یها نظام سازی پیاده ،يمل سطح در درنهایت و دانشگاه بخش، سازمان،

نیروی انساني  توجه در این رابطه هستند. از موارد قابل ،یفناور صاحب یکشورها با سهام تبادل ،يخارج

تواند در تسریع فرایند فرارسي فناورانه صنایع دفاعي های گوناگون مياز طریق یادگیری به شیوه

 تاثیرگذار باشد.

 پایه دانش

 سازمان ای پایه دانش توسعه، و تحقیق های فعالیت برای دسترس در منابع ترین ضروری و ترین ابتدایي

 توسعه و تحقیق های فعالیت بودن آمیز موفقیت میزان بیني پیش برای ها شرکت جهت همین به است؛

)لي و  نمایند تعیین را خود اهداف آن، با متناسب تا کنند ارزیابي را خود ای پایه دانش ابتدا از باید خود،

 يدانش داخل و های فناورانه سطح قابلیت کهاست  يسازمان از عوامل داخل هیدانش پا(.  1441لیم، 

و توسعه  قیتحق، شانس يخارج هیبه دانش پا يدسترس زانیم  .دهديم نشان راسازمان  رکارکنان د

روزرساني دانش، تنوع علوم، اصالت فناوری و  اهمیت تجربه، به دهد. قرار مي تأثیر را تحت  رآمدهیکشور د

 باشند. توجه در این پژوهش مي های قابل پایه دانش ازجمله یافته

ها،  گردآوری داده در محققین و ها دانشگاه به مك، کها فناوری توسعه در خصوصي بخش با همکاری

ي، نیاز کارآفر تیو حما يدولت يقاتیمراکز تحق جادیامشارکت با سایر نهادهای درگیر در ایجاد آموزش، 

، محصولي طراح يو دانش ضمن ندییفناوری فرآ انتشاربرای کمك به  يدولت يقاتیمراکز تحق جادیا

های دانشگاهي و تحصیلات تکمیلي، تأسیس  گذاری بر مطالعات دانشگاهي، حمایت از پروژه سرمایه

 از يسطح دارا بودن دانش، نهیشیپ داشتنجذب دانش، های دانشگاهي، ایجاد ساختارهای مناسب  شرکت

 دانش داشتن ،يعلم مباحث بر تأکید ،يضمن دانش به دادن تیاهم ،يدانش های بنیان بودن یقو ،یفناور

از موارد  موفق، یکشورها اتیتجرب از استفادهي، دانش منابع بر روی توسعه و قیتحق انجام کامل،

 توجه در این رابطه هستند.  قابل

 های نوآوری ها و شبکه نظام

شیود  میي  سیر یو صینعتي م  قیاتي یقحتی ارکی هم یهیا هبکدفاعي در چارچوب شی  یهابه سامانه ابيیدست

و مقیررات،   نیهمچیون قیوان   یينهادهیا ي، اصیییل  گرانیبیییاز ی نظییر  هیا  مؤلفیه (. 1448، 118)ورسکالیس

هسیتند   توجه قابلنظیام نیوآوری ای مؤثر بر ه عنوان مؤلفه به  يهای دولت ها و فعالیتبرنامه، و استانداردها

 (. 1440)فاگربرگ و گودینهو، 

سازی  سازی ساختار سازماني مناسب، طراحي و پیاده های پژوهش، طراحي و پیاده بر اساس یافته     

، متناسب ینظام نوآور یساز ادهیو پ يطراحي، الملل نیو ب يداخل یساز شبکهساختار فرهنگي مناسب، 

توجه در این  های قابل یافته ازجملهصنایع پیشرو، فناورانه با  یهمکاري، سازمان یمجدد ساختارها يطراح

                                                           
118 Varsakelis 
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 جادیا ع،یکشورها و صنا ریبا سا بلندمدت دیو توسعه مشترک با د قیانجام تحقباشند.  پژوهش مي

 مناسب، بسترسازماني نمودن فراهم فرصت، صیتشخ و يطیمح راتییتغ به یيپاسخگو منظور به ها شبکه

 یها نظام سازی پیاده ،يمل سطح در درنهایت و دانشگاه بخش، سازمان، درون با يارتباط مدل یبرقرار

توجه در  از موارد قابل ،يدانشگاه ینهادها و يقاتیتحق ینهادها و يطراح دفاتر دهي سازمان باز ،ینوآور

 این رابطه هستند. 

 توسعهسازی الگوی بومی  تدوین و پیاده

عنوان دو منبع  المللي فناوری از سوی دیگر به سو و انتقال بین تلاش در جهت توسعه فناوری بومي از یك

دانش برای فرارسي فناورانه در ادبیات موردتوجه است. اگرچه رابطه این دو منبع دانش در گذشته، بیشتر 

های فناورانه  ناوری موجب کاهش تلاشالمللي ف شد، بدین معني که انتقال بین از نوع جایگزیني تلقي مي

تدریج رابطه مکمل بین  ؛ (. اما به1441، 111؛ پرز1839، 111؛ میتلکا1833، 114گردد )استوارت خارجي مي

توسعه فناورانه داخلي و انتقال فناورانه خارجي، موردتوجه اندیشمندان قرار گرفت. بدین معني که 

فرآیند فرارسي فناورانه شود و استفاده از یك منبع،  تواند موجب موفقیت استفاده از هر دو منبع، مي

؛ فریمن و 1887، 111؛ بل و پاویت1898، 117ممکن است نتایج مطلوبي به همراه نداشته باشد )لال

 (. 1881، 110هاجدورن

 یگاهارتقاء جاسازی فناوری،  ها در رشد صنایع، بومي تحریم تأثیرهای پژوهش، کاهش  بر اساس یافته

و توجه به بازارهای داخلي، شتاب در رشد اقتصادی کشور ازجمله  توسعهاوری، کشور در سطح فن

 باشند.  توجه در این پژوهش مي های قابل یافته

 انسانی سرمایه

؛ 1411، 118شود )چنگ و بیگلربیگيمي محسوب کشورها توسعه عامل ترینمهم عنوان به انساني منابع

و عدم  يفعال دولیت از توسیعه صنعت تیحما(. نیروی انساني به همراه 1411، 113دمیر-آکال و انگین

)مازولني و آیند يمبشمار  یيهمپیا یتیعوامل مؤثر بیر موفقاز  فکیری یتیدر حقوق مالک رییسختگ

های  گذاری سرمایه بالای نرخ نیازمند پیشرفته فناوری کشورهای جذب و اکتساب(.  1443نلسون، 

 های دانشي نظیر تحقیق و توسعه و  هایي که ورودی بخش(. 1444)کیم و نلسون،  است انساني و فیزیکي
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صنایع برای ایجاد و ارتقا . کنند گیرند، با شدت بیشتری رشد و تغییر مي نیروی انساني ماهر را بکار مي

پذیری سازماني،  فانعطا های مکمل مانند  ها و قابلیت های فناورانه خود نیاز به یکسری دارایي قابلیت

 (.1411)وانگ و هابدی،  های پشتیباني و مدیریت اطلاعات دارند مالي، منابع انساني، کیفیت، سرویس

منظور تأمین  های انساني متخصص موردنیاز بهوپرورش سرمایه های پژوهش، آموزش بر اساس یافته     

های ، وجود انگیزهتیریطوح مددر س یریگ میثبات تصمهای سازمان در مشاغل متفاوت،  نیازمندی

توجه در این  های قابل یافته ازجملههای انساني در مشاغل متنوع گوناگون در کارکنان، بکارگیری سرمایه

و  يارتقاء دانش تخصص ،ها طرح یمتخصص در اجرا های انسانيسرمایه یریبکارگباشند.  پژوهش مي

 یروین بکار بردنسازمان،  یانبن دانشتوسعه  یها تیدر فعالکارکنان مشارکت ي، انسان یرویمهارت ن

 یروین بودن دارا به دلیل معتبر های شرکت با توسعه و قیتحق امر در تعامل صنعت، در متخصص يانسان

 در شرکت از،ین اساس بر يانسان یروین تیترب ،ینوآور و یفناور توسعه متخصص یروین تیترب متخصص،

 ارتبا  یبرقرار مشترک، آموزش شروها،یپ از متخصص یروین یریادگی خدمت، ضمن يآموزش های دوره

از  آموزش، های دوره در کارکنان شرکت متخصص، افراد استخدام افراد، یيجابجا دانشگاه، و صنعت نیب

 توجه در این رابطه هستند.  موارد قابل

های صورت گرفته، مصاحبه توانند با بکار بردن راهبردهای مختلف احصاء شده ازهای انساني ميسرمایه

 انه صنایع بخش دفاعي داشته باشند.نقش مهمي در فرارسي فناور

 گیری نتیجه -1

یافته  و توسعه شرفتهیاند تا خود را به کشورهای پ توسعه در تلاش در مطالعات اقتصادی، کشورهای درحال

تحت عنوان  است وتوسعه  مستلزم پر کردن شکاف فناورانه در کشورهای درحال ،امر نیبرسانند کیه ا

حذف/کاهش شکاف  منظور بهفناورانه  یيدر همپا تی. موفقشوديفناورانه شیناخته م یيهمپیافرایند 

در این (. 1449، 121های مختلف است )نلسون زا در حوزه های درون توانمندی جادیمستلزم افناورانه، 

توسعه  تیعوامل مؤثر بر موفق تیو تقو یيشناسا ازمندیني کشور دفاعدر بخش  یوسعه فناورتامتداد، 

بهتر و  هر چه تیریمد یبرا یدیمف جیعوامل نتا نیو رفع موانع مربو  است. درواقع شناخت ا یفناور

کشورمان با  يدفاع عی(. صنا1791و همکاران،  يدر بر خواهد داشت )منطق يدفاع یتر فناور اثربخش

و  يهای فن تحریم و ای ای و فرامنطقه منطقه داتیتهد لیو سخت حاکم )از قب دهیچیپ طیتوجه به شرا

و استعداد کشور توسعه داده و  یلازم را با اتکا به توان نوآور يدفاع یها و ابزارها قابلیت دیبا ی(اقتصاد

، 1791و همکاران،  ي؛ منطق1799 ،ن، محمدی و همکارا1781)فرتوک زاده و همکاران،  دیعرضه نما

 کشورها توسعه عامل ترینمهم عنوان به انساني منابع نه،یزم نیدر ا، لذا (1793 ،یریفرتوک زاده و وز

(. در این راستا، 1411، 100دمیر-؛ آکال و انگین1411، 121شود )چنگ و بیگلربیگيمي محسوب
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در این پژوهش، . است انساني و های فیزیکي گذاری سرمایه بالای نرخ نیازمند یفناور جذب و اکتساب

انجام طریق مطالعه ادبیات و  از فناورانه در صنایع دفاعي فرارسيانساني در موفقیت  منابعنقش چارچوب 

 .آمد به دست ایع دفاعي ایرانصن مصاحبه با متخصصان

تواند نقش مهمي در موفقیت صنایع دفاعي نیروی انساني متخصص ميشده،  یانبه موارد ب یتبا عنا

که به ابعاد  داشته باشدساله  یستتوسعه ب انداز چشمشده در سند  یینتع یگاهبه جا یابيدست منظور به

 مناسب در نظر گرفته شود. یاستيس ابیرتوجه تا بتوان تد آن مختلف

پایه  "، "یادگیری فناورانه" ،ی نیروی انسانيدیکل یها که مؤلفه دنده يم نشان تحقیق های یافته     

، "سرمایه انساني"و  "سازی الگوی بومي توسعه تدوین و پیاده" ،"های نوآوری ها و شبکه نظام"، "شدان

در این . روندفناورانه در صنایع دفاعي به شمار مي فرارسي ندیفرآ تیموفق در توجه قابلابعاد  عنوان به

 از تیحماحمایت از صنایع و تولیدات داخلي،  یشرو،پ یفناورانه با کشورها یهمکارامتداد، 

 موردنیازدانش  دیو تول یدر توسعه فناور يقاتینقش مراکز تحق تیتقو، داخل در يخارج یگذار سرمایه

تعاملات تقویت  یررسمي،و غ يرسم یوهبه ش یادگیری ارتقاءو توسعه مشترک،  یقتحقانجام  نده،یآ

 المللي، ینو ب يداخل یساز مناسب، شبکه يساختار سازماناستقرار  ي،منابع دانشتقویت  المللي، ینب

، فرصت صیتشخ و يطیمح راتییتغ به یيپاسخگو منظور به ها شبکه جادیای، نوآور یها نظام سازی پیاده

منظور تأمین  های انساني متخصص موردنیاز بهسرمایه  آموزش ی،فناور سازی بوميو  يتوسعه دانش بوم

های انساني بر اساس تجربه و ، بکارگیری سرمایهمتخصص ازمان در مشاغل متفاوتهای س نیازمندی

 :توانند يمپژوهشگران آتي  .یردقرار گ مدنظر یدبا تخصص

 های انساني در فرایند فرارسي فناورانه در صنعت دفاعي با صنایع داخلي.مطالعه تطبیقي نقش سرمایه

 مطالعه تطبیقي فرارسي فناورانه در صنایع دفاعي با صنایع مشابه در کشورهای پیشرو. 

 منابع -1

 هم موفق های سیاست بر مروری" ،(1780، محسن )یرتس خوشالیاسي، مهدی؛ عطارپور، محمدرضا؛  -

 .80بهار ، 13 شماره ،صنعتي تکنولوژی توسعه فصلنامه دو ،"توسعه درحال کشورهای در پایي فناورانه

 پایي هم در فکری مالکیت حقوق سیاست نقش بررسي " ،(1788) حبیبا، سعید؛ کلانتری، اسماعیل -

 ،1 شماره ،7 دوره ،عمومي گذاری سیاست پژوهشي - علمي فصلنامه، "توسعه درحال فناورانه کشورهای

 .170-101صفحات  ،1788 تابستان

پژوهش کیفي در مدیریت:  يشناس روش (،1798عادل )ي، سید مهدی و آذر، ؛ حسن، الواندانایي فرد -

 .تهران: نشر صفار ،رویکردی جامع
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های دفاعى یك نظریه  شایستگى دستیابى به سامانه (،1799) وزیرىجواد زاده، حمیدرضا و فرتوک -

 .88-33(: 1)1 سیاست علم و فناورى فصلنامه ،بنیان داده

دولت چگونه » (،1781)گروسي مختارزادهو نیما  راستيمحمدرضا آ، مهدی خالقي ،آزیتا ،کرمي پور -

 فصلنامه مدیریت توسعه فناوری .«بزرگ حمایت کند یها بنگاهاز رشد مبتني بر نوآوری در  تواند يم

7(7 :)8-18. 

طراحي نظام نوآوری در  (،1799) محمدی، مهدی، باقر سلیمي، علیرضا بوشهری، فرهاد نظری زاده -

 موسسه آموزشي و تحقیقاتي صنایع دفاعي تهران:صنایع دفاعي، 

ارائه الگویي برای »(، 1791) منطقي، منوچهر، علیرضا بوشهری، مهدی الیاسي و فرهاد نظری زاده -

 انتشارات موسسه آموزشي و تحقیقاتي صنایع دفاعيتهران: « ارزیابي نوآوری در صنایع دفاعي

رساله "فني صنعت دفاعي کشور - اجتماعي سازی مسیر گذار نظامالگو " ،(1781وزیری، جواد ) -
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                                                                             11/11/1788دریافت مقاله:

 18/1/1144پذیرش مقاله:

 مروری مقاله

  ینظام یهادانش در سازمان تیریمد یساز ادهیپ تیموفق یندهایشایاحصا پ کشف و

 یاتیعمل یارائه راهکارها و

171ابراهیم حاجي پور 177،سید حسن حسیني 171،محمد مهدی 171،زهرا وظیفه
 

 چکیده

 بررسي و بحث مورد گوناگون تحقیقات در مختلف زوایای از ی نظامياه سازمان در دانش مدیریت موفقیت عوامل

 .است گرفته صورت عوامل این بررسي برای جهان در ها شرکت و ها سازمان در مختلفي های کاوی مورد و قرار گرفته

 و عرضه دانش، تولید و کسب یعني دانش مدیریت چرخه در عوامل متفاوت این دیدگاهي با تا شده سعي مقاله این در

 اولویت همچنین .شود ارائه این عوامل برای چارچوبي و شده استخراج دانش کارگیری به و دانش اشتراک گذاری به

 از آمده دست به نتایج اساس بر .شود مي مشخص آماری مناسب های آزمون از استفاده با مرحله هر در عوامل این

 کارگیری به و عرضه کسب، فرایند مرحله سه در دار اولویت عوامل بین در را هفتم تا اول رتبه عامل 13تحقیق، این

 ارشد، مدیریت حمایت مناسب، انگیزشي های عوامل مشوق ها، آن میان از و داده اند اختصاص خود به دانش

 .داشته اند فرایند سه هر در را فراواني بیشترین سازماني آزاد فضای و مداوم یادگیری

 مدیریت، دانش، سازمانهای نظامي، عوامل موفقیت. ها:واژهکلید

                                                           
 ، سیستان و بلوچستان، ایراندانشگاه سیستان و بلوچستان دانشیار مدیریت فناوری و اطلاعات 171

 ، تهران، ایراناستادیار دانشکده مدیریت و علوم نظامي، دانشگاه افسری امام علي )ع( 171

 ، تهران، ایراناستادیار دانشکده مدیریت و علوم نظامي، دانشگاه افسری امام علي )ع( 177

 ، تهران، ایرانیار دانشکده مدیریت و علوم نظامي، دانشگاه افسری امام علي )ع(استاد 171



 1144، تابستان 1..................فصلنامه مدیریت سرمایه انساني دفاعي، سال اول، شماره................................................................. 31

 

 

 

 مقدمه

 محورتر دانش ها سازمان .است شده بدل موفقیت کسب و کارها برای اساسي محرک نیروهای از یکي به دانش امروزه

 با لذا است، افزایش حال در دانش ارتقای نیاز به. کنند مي هزینه "ها ذهن" برای "یدی نیروهای"جای به وشده اند 

 پیشرفت منظور به دانش مدیریت در حوزه کاوش از و شده رفتار سیستماتیك طور به ملموس دیگر منابع مانند دانش

 آن، طي که عنوان فرایندی به دانش (. مدیریتWong, K.Y., 1440) شود مي استفاده پذیری تقویت رقابت و

 شده پردازد، شناخته مي سازمان وری بهره ارتقای برای دانش کارگیری و به تسخیر آوری، بدست تولید، به سازمان

 است، کرده متحول را روزمره و عادی و عملیات ها عادت سازماني، دانش (. مدیریتKinney, T., 1889 [) است

 دانش مدیریت فرایند دهي سازمان و با طراحي .کند مي ایجاد فرهنگ و افکار در تحصیل مثل تغییری که درست

 منتقل مستندسازی محتوای تحلیل سازی واستاندارد رویه ها، به را کاری جریان و ها مهارت دانش ضمني، میتوان

 (.Chang, M.Y.., 1448) نمود فراهم پایدار توسعه و رقابتي مزیت رقابت، ایجاد برای بستری و کرد

 دانش مدیریت برنامه های درصد 91 تقریبا. است دشواریبسیار  امر موفق دانش مدیریت توسعه دیگر سوی از اما     

 صیورت  دانیش  میدیریت  حیوزه  که در وسیعي تحقیقات رغم (. عليLucier, C., 1447) شوند مي مواجه با شکست

 نتیجیه شناسیایي   در. اسیت  پیچییده  و سیخت  سازمان های نظامي، در دانش پیاده سازی مدیریت هنوز است، گرفته

 دانیش بیه   میدیریت  فراینید  در هیا  آن بکارگیری و آن های شناخت استراتژی بر علاوه دانش مدیریت موفقیت عوامل

 میدیریت  موفقییت  عوامیل  شیناخت  زمینیه  در متعددی مختلف و تحقیقات .کند مي فراواني کمك آن موثرتر اجرای

 و آوری جمیع  با شده سعي مقاله این در. اند معرفي شده منظور این برای متفاوتي شاخص های و گرفته دانش صورت

 مفیاهیم  بیر  میروری  1 بخش در بدین منظور.شود ارائه عوامل این از متفاوتي بندی طبقه شده، عوامل معرفي بررسي

 ادبییات  میرور  از اسیتفاده  بیا  عوامیل موفقییت   1 بخیش  در و ارائیه  تحقیق شناسي روش 7در بخش و دانش مدیریت

 و شناسیایي  دانیش  مدیریت های چرخه مولفه از هریك در عوامل اولویت مناسب های از آزمون استفاده با و استخراج

 گیرد. مي قرار بررسي مورد نتایج نهایت در و شود مي قرار داده نظر مورد چارچوب در

 مرتبط مفاهیم و دانش مدیریت

 ,.Chen, C) آید مي حساب به بنگاه ها رقابتي برای مزیت عظیم منبعي عنوان به دانش امروز، رقابتي دنیای در

 فعالیت های قالب در صورت پایدار به را خود دانشي های سرمایه بتوانند که هستند موفق آنهایي های (. بنگاه1441

  (.Droge, C., 1447یابند ) دست بالاتری وری بهره به و برسانند انجام به را اهداف خود تا کنند مدیریت عملیاتي

خواهد  خوشایند و قبول قابل کارمندان برای دانش آوری باشد، جمع مند بهره همکار و خلاق جو یك از سازمان اگر

جو  اگر برعکس .شد خواهد انجام خودجوش صورت دانش به گذاری اشتراک به برای تعاملي های شبکه ایجاد و بود

احساس  خود همکاران با تعامل به کمتری نیاز باشد، کارمندان نداشته وجود اصلا یا باشد ضعیف همکاری و خلاقیت

 های سرمایه فعال مدیریت و سازی شناسایي، بهینه را دانش مدیریت (. اسنودنChen, C.J., 1443) کرد خواهند

 های ساخته در دست که باشد صریحي دانش تواند مي دانش (. اینSnowden, D., 1444) کند مي معرفي فکری

تکنیك  توسعه ابزارها، دانش مدیریت .قرار دارد گروهها یا افراد اختیار ضمني در دانش شکل به یا دارد وجود ها انسان
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 اندازه توسعه دهند، آورند، بدست را فکریشان سرمایه توانند مي ها ها سازمان آن طریق از که است هایي ارزش و ها

 برای ساختارمندو  شده ریزی برنامه دیدگاه یك دانش، مدیریت .ایجاد کنند آن از بازدهي و کنند توزیع کنند، گیری

 و توانمندی، سرعت ارتقای برای که است سازماني دارایي یك عنوان دانش به کردن ذخیره و گذاری اشتراک به ایجاد،

 باشد. مدیریت مي کار و کسب استراتژی راستای در مشتریان خدمات برای یا محصولات ارائه در سازمان اثربخشي

 های دربرگیرنده دیدگاه که دارد وجود نگر کل شیوه یك .دهد مي رخ سازماني و تیمي فردی، سطح سه در دانش

به  یکساني های وزن دیدگاهها این .دربرمي گیرد را و تکنولوژی فرهنگ فرایند، افراد، دیدگاه که است مختلف

 افراد درک و رفتار ذهن، در که فردی است دانشي ضمني، (. دانشPlessis, M.d., 1449) دهند مي دانش مدیریت

 طریق از نوعا ضمني دانش .قضاوت است و شعور بصیرت، و بینش تجربیات، ها، مهارت ضمني شامل دانش .دارد جای

 به آن ارائه یا تسخیر بنابراین .شود گذاشته مي اشتراک به فرد به فرد تعامل و قیاس داستان پردازی، گفتگو، و بحث

 مي ایجاد تغییر رفتار افراد و درک در افزایند، مي خود فردی دانش به پیوسته چون افراد است، دشوار صریح شکل

 که در هایي ویژگي برحسب دانش (. مدیریتPrice, 1888) است تسخیرناشدني تعریف، طبق ضمني دانش. شود

شروع  آن ایجاد و مفهوم از چرخه این که یابد جریان تواند دارد، مي وجود زندگي چرخه یا یافته ساخت فرایند یك

 حیات چرخه چندین .یابد مي ادامه دانش کارگیری و به گذاری اشتراک به برای سودمند وضعیت یك تا و شده

 (.1 )جدول دارد وجود دانش مدیریت از مختلف

 جدول یك: چرخه های مدیریت دانش

 1فاز 1فاز 2فاز ۰فاز 4فاز 4فاز ۰فاز منبع

Nissen, 

M.E., 

9111 

تسخیر 

 دانش

رسمي  سازماندهي

 کردن

   به کار گیری توزیع

Depres, C. 

and 

Chauvel, 

D., 9111 

ایجاد 

 دانش

ذخیره  دسته کردن

 سازی

استفاده  استراک گذاری

 مجدد

  استنتاج

Gartner 

Group, 

9111 

ایجاد 

 دانش

   استفاده دسترسي تسخیر سازماندهي

Davenport, 

T.D., 9111 
تولید 

 دانش

     انتقال کد کردن

Lee, S.M. 

and Hong, 

S., 2002 

تسخیر 

 دانش

رسمي  گسترش

 کردن

   به کار گیری اشتراک گذاری

Davenport, 

T. and 

Prusak, L., 

9111 

پرورش 

 دانش

بهینه  رشد دانش

 سازی

    توانمندسازی

Nevis, E., 

Dibella, A. 

and Gould, 

J., 9111 

اکتساب 

 دانش

اشتراک 

 دانش

به 

 کارگیری

    

Huber, G., 

9119 
اکتساب 

 دانش

انتشار 

 اطلاعات

تفسیر 

 اطلاعات

    حافظه سازماني

Ward, J. 

and 

Aurum, 

ایجاد 

 دانش

اکتساب 

 دانش

شناسایي 

 دانش

سازماندهي  وفق دادن دانش

 دانش

توزیع 

 دانش

به کار 

 گیری
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 آن بودن خلاصه و جامعیت نگری، خاطر کل ( بهNevis, E., 1880) مرجع در شده ارائه مدل از تحقیق، این در     

 به آن به موفقیت عوامل و تخصیص تفکیك و داده پوشش را دانش چرخه مراحل کلیه تواند که مي شده استفاده

 برای موفقیت مهم کننده تعیین عامل یك دانش مدیریت که آنجایي از. گیرد مي بالاتری صورت دقت با و آساني

 وری بهره ارتقاء برای تقاضا تا شود ایجاد دانش موثر بر متمرکز فرایند یك بایست مي است، سازمانهای نظامي است

 (. Quinn, J.,  1888دهد. ) پاسخ را سازمان

 را دانش مدیریت مطلوب اثرات که شوند ظاهر مي مشکلاتي و موانع فرایند، این آمیز موفقیت ایجاد در اما     

 پلسیس .شوند برداشته میان از اسرع وقت در و شناسایي باید موانع این موفق دانش مدیریت برای .سازد مي کمرنگ

 (: Plessis, M.d., 1449) است برشمرده ذیل بصورت را ها سازمان در دانش مدیریت موفقیت موانع

 دانش مدیریت و تعریف در متفاوت های دیدگاه  -

 دانش بودن اعتماد قابل  -

 دانش سیستم مدیریت از استفاده چگونگي به نسبت افراد آگاهي عدم  -

 آن از کم استقبال و سازمان در دانش مدیریت از درک متفاوت سازماني، فرهنگ دانش، مدیریت در زبان نقش -  

 و متخصص ماهر افراد کم نگهداری نرخ و دانش اصطکاک -  

 آن ارزش مقابل در دانش مدیریت سازی پیاده هزینه -  

 دانش مدیریت به نیاز تعریف و فهم -  

 تکنولوژی نقش -  

 کارکنان بین مهارت سطوح نقش  -

 سازماني مدیریت -  

 کاربر پذیرش -  

 .شود نگهداری باید دانشي چه اینکه دانستن و -  

این  به مثبت نگاهي باید ها، هزینه رفتن هدر به از و جلوگیری دانش مدیریت فرایندهای صحیح پیاده سازی برای

 مطلوبي نتایج به ها سازمان دیگر تجارب از با استفاده جامع، ریزی برنامه و درست شناخت کنار در و داشت مقوله

 .دست یافت
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 تحقیق شناسی روش

 در شده بیان عوامل که دهد مي نشان دانش موفقیت مدیریت بر موثر عوامل زمینه در شده انجام تحقیقات بررسي 

 در (. همچنین1799 )آرزمجو، جزئي هستند بسیار یا ( و1799 صوفي، )بامداد کلي بسیار عوامل اغلب این تحقیقات

 قرار موفقیت عوامل کلیدی لیست در دانش مدیریت فرایندی چرخه در های موجود مولفه تحقیقات این از برخي

شده، بررسي  منابع اغلب در ضمنا (.1799 ،)فرهي دارد وجود شده عوامل ذکر میان بالایي هم پوشاني یا و گرفته

(. 1799 ،)قنبریان است نشده لحاظ آن در بومي محیط شرایط و بوده آنها فراواني مبنای بر تنها کلیدی عوامل انتخاب

 71 از متشکل پنلي با دلفي روش از استفاده با که ای در مطالعه جشي و هولسپي تنها شده، انجام تحقیقات میان در

 مدیریتي، دسته سه در را دانش مدیریت موفقیت گرفته، عوامل صورت دانش مدیریت زمینه در شده شناخته محقق

 و گیری اندازه هماهنگي، کنترل، شامل شود مي ناشي مدیریتي دسته از که تاثیراتي .کرده اند بررسي محیط منابع و

 بازارها، شامل رقابت، محیط دسته نهایت در و مادی و مالي منابع افراد، شامل دانش، نیز منابع دسته است، رهبری

 (.Holsapple., 1444) باشد مي دولتي و اقتصادی جو زماني، فشار

 .است نشده یافت کند بندی دسته فرایندی از دیدگاه را دانش مدیریت موفقیت بر موثر عوامل که منبعي تاکنون     

 قرار سنجش مورد گرا فرایند بصورت را عملکردهای سازماني تا کند کمك کشور مدیران به تواند مي بندی این دسته

 دانش، مدیریت حوزه در مختلف مقالات شده در ارائه موفقیت عوامل از مجموعه یك ابتدا تحقیق این در .دهند

 جمع ،1448 تا 1883 سال از دانش سازماني انتقال حوزه با مرتبط منابع سایر و حوزه این در موردی مرتبط مطالعات

 همچنین .شد تهیه ایراني خبرگان از دیدگاه شده استخراج عوامل اهمیت تعیین برای ای سپس پرسشنامه و آوری

 طراحي برای قابل اعتماد و معتبر ابزارهای" عنوان به (Clark, S., 1447) کلارک که هایي از روش است شده سعي

 بودن فرض مجزا با پرسشنامه سه ادغام از واقع در مذکور پرسشنامه .استفاده شود است، کرده یاد آن از "پرسشنامه

 اکتساب دانش،) دانش مدیریت چرخه فاز سه از یك هر در اصلي موفقیت عوامل و است شده طراحي آن نتایج

 از استفاده با سوال 11 به باید فاز هر در خبره .کند شناسایي مي را( دانش کارگیری به و دانش گذاری اشتراک

 مراحل در دانش مدیریت موفقیت اهمیت عامل عدم یا اهمیت درجه .داد مي پاسخ لیکرت ای گزینه 0 مقیاس

 -0 زیاد -1 متوسط -7 کم -1 کم خیلي -1 که ای به گونه است، شده بندی درجه 8 تا 1 مذکور از فرایند مختلف

 مرحله در .شد تایید و گرفته قرار از خبرگان نفر 11 اختیار در پایلوت تست یك در پرسشنامه این .است زیاد خیلي

 مدیریت خبرگان از گروه، این .تحویل دادند را پاسخنامه خبره74 و شد توزیع خبره نفر 70 پرسشنامه بین این دوم

 دانش مدیریت حوزه در مختلف های در شرکت آنها مشاوره و تحقیقاتي سابقه به توجه با مراکز دانشگاهي در دانش

 همچنین و( ایران صنعتي و های علمي پژوهش سازمان و نیرو تحقیقات مرکز صنعتي، سازمان مدیریت جمله از)

 انتخاب داشتند، را دانش های مدیریت پروژه در فعالیت سابقه که ایران مخابرات مرکز تحقیقات در موجود خبرگان

 کلموگرف آزمون از اطلاعات بودن نرمال برای تحلیل و استفاده کرونباخ آلفای از پرسشنامه پایایي تعیین برای .شدند

 .شد استفاده آماری مناسب های از آزمون عوامل رتبه بندی و تحلیل برای سپس .است شده استفادهاسمیرنف 
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 موفقیت بر موثر عوامل رتبه بندی و شناسایی

 دانش مدیریت

منظر  از سازمان وضعیت گیری اندازه برای مناسبي وجود چارچوب لذا .است عملکرد بهبود نیاز پیش گیری، اندازه

دهي،  سازمان آوری، جمع شناسایي، به مربو  های تمامي زمینه در باید سنجش این .است ضروری دانش مدیریت

 است لازم شناسایي (. برایMohammadi, K., 1448) شود انجام سازمان در دانش اشتراک و توزیع سازی، ذخیره

 تعیین بنابراین .بررسي باشد مورد بعد در سازمان وضعیت کننده تعیین که گرفته شود نظر در سنجش برای پارامتری

 .ضروری است بعد هر موفقیت بر موثر عوامل

 کافي دانش این انتقال برای دارد قرار کجا در در سازمان موجود دانش اینکه دانستن که معتقدند دیگران و لیانیگ     

 در .آید پدید دو این بین قوی ارتباطي و شناسایي شوند آن کننده دریافت و دانش منبع تا است لازم نیست بلکه

 رقابتي مزیت دادن دست از ترس و اعتماد عدم نظیر اجتماعي  -فرهنگي مسائل دلیل به طرفین دانش اگر انتقال

 عامل چهار بنابراین .شود مبادله غیر صحیح دانش است ممکن حتي نباشند، دانش گذاشتن به اشتراک مایل خود

 (: Liyanage, C., 1448) شوند مي معرفي طور این دانش انتقال فرایند در نیاز پیش عنوان به مهم

 (منبع ترین  )مناسبکجاست  نیاز مورد دانش   -

 دانش گذاری اشتراک به تمایل و رضایت   -

 دانش کسب به تمایل   -

 دانش گیرنده ظرفیت   -

 به را آنها و کنیم کنترل را حیاتي منابع ما که موفق است زماني تنها دانش انتقال که معتقدند اگیلوی و لوکاس    

 درک شامل موفق دانش انتقال.است فعالیت اجتماعي یك آن اصلي هسته و دانش انتقال .کنیم موثر مدیریت طور

 (. بررسيAkhavan, P., 1448) کنند مي مدیریت و داده را توسعه خود روابط چطور کارکنان که مطلب است این

 موفقیت حیاتي عوامل از را سازمان کارکنان در انگیزش ایجاد گروهي و کار فني، زیرساخت سازماني، ساختار دیگری،

 کند مي معرفي دانش مدیریت فرایند برای را زیر عامل شش (. لیبوویتز71) است کرده معرفي دانش مدیریت

(Liebowitz, J., 1888:) 

 ارشد مدیر حمایت با دانش مدیریت استراتژی -1

 سازمان درون مدیریت دانش زیرساخت یك و آن هم تراز یا 1 دانش ارشد مدیر -1

 رقابتي مزیت ایجاد برای سازماني های عنوان حافظه به دانش مخازن و دانش های شناسي هستي -7

 آن مدیریت ابزار و دانش مدیریت های سیستم  1

 دانش اشتراک گذاری به برای کارکنان های مشوق -0

 دانش مدیریت برای حمایتي فرهنگ -8

 روی بر که تحقیقي در دیگران و ليشوند.  مي دانش محسوب مدیریت اصلي ارکان از دانش مدیریت های سیستم     

 رسیده نتیجه این به اند، داده انجام المللي، بین فناوری برتر شرکت چهار در شاغل کارمند 177 با آماری یك جامعه
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 به ها آن در بیشتری سازی شخصي و دانش دارند نقشه با بیشتری مطابقت که دانشي مدیریت های که سیستم اند

 استفاده سهولت افزایش واسطه به تاثیراتي که طریق از را کارمندان رضایت مستقیم غیر یا طور مستقیم به رفته، کار

 عوامل دیگران و (. شوریدسLai, C.Y., 1448) کند مي جلب شود، مي عایدشان دانش مدیریت سیستم سودمندی و

 ارائه بازاریابي و انساني، تولید منابع مدیریت: مانند ای وظیفه های حوزه در را مدیریت دانش سازی پیاده در موفقیت

 مبادله شرکت 144در پرسشنامه بررسي همچنین و قبلي مطالعات مرور استفاده از با عوامل این استخراج .اند داده

 است شده تعیین اند، بوده دانش مدیریت گسترش حال در که سازمان شش در مطالعه همچنین و سهام

(Chourides, P., 1447در .) در پیشرو کمپاني در یك دانش مدیریت چگونگي بررسي به که موردکاوی یك 

 ایجاد شغل، و تداوم کار .داند مي موثر بسیار را دانش مدیریت در فرهنگي پرداخته عوامل ترکیه کشور مس صنعت

 از عوامل سازمان دهي پاداش ساختار و ارشد مدیران حمایت بین افراد، اعتماد ایجاد کارکنان، در وفاداری حس

 برای خود تحقیق در (. داونپورتNayir, U., 1449) است شده برشمرده سازمان این در دانش مدیریت موفقیت

 را دانش مدیریت که موفقیت عاملي هشت به انجامد مي دانش مدیریت های موفقیت پروژه به که عواملي تبیین

 شرکت 11 دانش در مدیریت پروژه 71 مطالعه با داونپورت تحقیق این است، در یافته دست سازند مي محتمل

 و (. داونپورتDavenport, T.H., 1889) است کرده معرفي را مدیریت دانش موفقیت در موثر عامل 8 مختلف،

 موفقیت عوامل کلیدی از لیستي کام، دات آمازون مانند بزرگي های بررسي شرکت و موردی مطالعه انجام با پرابست

 مشي سازماني، خط عملکرد، گیری اندازه رهبری،: از ندا عبارت که اند ارائه کرده دانش مدیریت سازی پیاده برای را

 با (. لینDavenport, T.H., 1441) آموزش و الگوبرداری های اطلاعاتي، سیستم ساختار دانش، اشتراک و کسب

خطي  غیر عصبي های شبکه از گیری بهره با و کرده آوری تایواني جمع برتر فناوری شرکت یك از که هایي نمونه

در  زیاد رسمیت و پیچیدگي که رسیده نتیجه این به محدودیت پایین، و خطا پذیرش در بالا ظرفیت خاطر به فازی

از  انگیزه ایجاد و تشویق همچنین و دارد منفي سازمان همبستگي در دانش گذاری اشتراک به با سازماني ساختار

 ,Lin) دارد دانش گذاری اشتراک به با مادی پاداش غیر به نسبت بالاتری مثبت همبستگي مادی پاداش طریق

W.B., 1449در موفقیت اساسي عامل هفت مدیریت دانش در پیشرو های سازمان بررسي با امیدون و (. اسکایرم 

 فرهنگ، دانش، رهبری معماری اجباری، و انداز چشم کار، و کسب الزامات با قوی جمله پیوند از دانش مدیریت

 در دانش مدیریت موفقیت بر موثر (. عواملSkyrme, D, 1883) اند برشمرده را فناوری زیرساخت مداوم، یادگیری

 .اند شده بندی تفکیك دسته به 1 جدول

 دانش مدیریت موفقیت بر موثر عوامل -4 جدول

 مرجع توصیف عوامل ابعاد ردیف

 برآوردن برای کارمندان توانایي و قابلیت افراد اعتبار عوامل فردی کارکنان ۰

 دانش مدیریت فرایند در انتظارات

74 

 وفاداری حس ایجاد 4

 در

 کارکنان

 از معنوی و مادی های پشتیباني و حمایت

 در تعهد و تعلق حس ایجاد برای کارمندان

 آنها

 سازمان به نسبت

78 

 78،11،10 شغلي مطمئن و امن جو یك ایجاد شغلي امنیت 4

 11و78 طریق از دانش گذاری اشتراک در اعتماد اعتماد ۰
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 یگانگي ارزش دادن دست از ترس کاهش

 دانش کردن مستند به تمایل افزایش و فرد

 عوامل و ها مشوق 2

 مناسب انگیزشي

 انتقال و مدیریت در عمده نقش دو ها مشوق

 :دارند دانش

 بالا و دانش موفق انتقال برای پاداش نوعي

 برای را افراد پیشران و محرک کارایي، بردن

 دانش انتقال فرایند در شرکت

71،77،79 

،78،11،18،04 

 مشارکت و درگیری عوامل گروهي انساني 1

 امور در کارکنان

 برای توانند مي کارمندان چقدر اینکه

 موثر طور به سازمان اهداف به رسیدن

 .کنند مشارکت

 دانش، اطلاعات، کارمندان که ای درجه

 به سازمان سراسر در را قدرت و ها پاداش

 اشتراک

 .گذارند مي

11،19 

 79،18،19،04 کارکنان موقع به و مناسب آموزش آموزش کارکنان 1

 اساس بر تیمي کار روحیه یك پرورش کار تیمي 8

 سازی پیاده برای اساسي عامل یك اعتماد،

 مدیریت دانش در سازما است موفق

71،11،18 

 سازی توانمند 0

 کارکنان

 مي کارفرمایان سازی، توانمند طریق از

 و بگذارند ارزش کارکنانشان مهارت بر توانند

 آنها به

 تسخیر برای راههایي ایجاد با تا کنند کمك

 را خود دانش دانش، گذاری اشتراک به و

 انتقال

 دهند

79،19 

 تسهیل را دانشوران همکاری که زیرساختي فني ساخت زیر زیر ساخت ها ۰۱

 .کند پشتیباني و

71،77،71،70،79 

،14،11،17،13،04 

 سازمان یا و گروه سطح در تواند مي دانش دانشي ساخت زیر ۰۰

 مطمئن، دانش مخصوصا .شود ایجاد

 به سودمند،

 اشتراک به طریق از تواند مي موقع به و روز

 و کنندگان تامین ، ها گروه دیگر با گذاری

 .آید بدست مشتریان

73،19 

 و انساني منابع مفید، دانشي منابع شامل منابع ۰4

 مالي منابع

18،04 

 تشویق را دانش اشتراک که فرهنگي ایجاد فرهنگ عامل فرهنگ ۰4

 پنهان نه و اشتراک به را کارکنان و کند

 دانش تشویق کند کاری

77،73،14،17،04 

 در هدف و استراتژی استراتژیك و مدیریتي ۰۰

 دانش مدیریت

 مي محسوب استراتژیك ابزار دانش مدیریت

 در دانش مدیریت استراتژی بنابراین شود

 مدیر معنوی و مادی حمایت با باید سازمان

 شود ایجاد ارشد

70،14،04 

 سازمان چطور که کند مي تعیین سازی الگو الگو سازی ۰2

 دست نظر مورد کارایي سطوح به پیشرو های

 برای ای پایه عنوان به اطلاعات از و اند یافته

 سازی پیاده و ها استراتژی سازماني، اهداف

79،19 
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 .کنند مي استفاده

 رهبری و حمایت ۰1

 ارشد مدیریت

 پیاده در تنها نه کلیدی نقش یك ارشد مدیر

 پروژه کل طول در بلکه دانش مدیریت سازی

 .کند مي ایفا

18،73،79،14 

،1117،19،04 

 نگاشت برای طراح یك دانش ارشد مدیر دانش ارشد مدیر ۰1

 کاوشگر یك و ها مهارت به متخصصین

 سازمان محسوب مي شود در دانش

77 

 انساني منابع مدیریت ناحیه چهار پیوستگي انساني منابع مدیریت ۰8

و  کارایي ارزیابي سازی، تصمیم آموزش،)

 تغییر و دانش مدیریت با (تنبیه و تشویق

 آن با ها فعالیت این همراستایي و دیدگاه

70،18،04 

 انتقال های کانال ساختار ها و فرایند های سازماني ۰0

 دانش

 را همدیگر که کانال چندین طریق از دانش

 کدام هر و شود مي منتقل کنند مي تقویت

 .کنند مي ایجاد متفاوتي ارزش ها کانال از

73 

 رسمیت و ها پیچیدگي هاو محدودیت حذف سازماني ساختار 4۱

 سازمان در زیاد

71،78 ،17،19،04 

 طور به باید سازمان سطوح تمام در یادگیری سازماني یادگیری 4۰

 .گیرد صورت مداوم

79،14 

 فعالیت و فرایندها 44

های سیستماتیك 

 دانش

 تشخیص، برای فرایندهایي و چارچوب

 شکل به دانش انتشار و آوردن بدست

 ساختارمند

18،14،04 

 شفاف تر، اجتماعي که سازماني معماری یك سازمان آزاد فضای 44

 به نسبت تر محترم و تر منعطف و تر آزاد تر،

 افراد باشد

11،11،18 

 وری بهره و کارایي درباره اطلاعات جمعاوری کارایي گیری اندازه 4۰

 .سازماني بزرگتر واحدهای و ها گروه افراد،

18،73،79،17 

،18،19،04 
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 ارشد، مدیر مشارکت و باز، رهبری سازماني فرهنگ موفقیت عامل پنج پرایبوتك و رایان     

 اند کرده معرفي را اطلاعاتي سیستم های زیرساخت و تیمي امور، کار در کارکنان کردن درگیر

(Ryan, S., 1441کرگ .) 1( Krogh, G.V., 1889(حسنعلي ،)Hassanali, F., 1441 ،)

 )0بایرن (، راجرBartol, K.M. andSrivastava, A., 1441 )2اسریواستاوا و ارتول

Byrne, R., 1441گاه و (، یحیي (Yahya, S. and Goh, W.K., 1441ینگ ،) 2 وو و( 

Yang, H.L. and Wu, T.C., 14491چوی و (، چنگ چنگ (Chong, S.C. and Choi, 

Y.S., 14404لنگ چاینینگ ( ، جوزفین( Lang, J.C., 1441ونگ اسپینوال ،)9( Wong, 

Y.K. and Elaine, A., 1440،) کرده ارائه دانش مدیریت موفقیت برای را عواملي هریك نیز 

 (.1 جدول) اند

 های تحقیق یافته – 4جدول 

 

رتبه 

بندی با 

آزمون 

 فریدمن

Sig. (4 One-Sample T Test 

Test 

Value = 2 

029 Confidence 

Interval of the 

Difference 

T نتیجه 

 فرض

 پذیرفته

 t -tailed) Mean شده

Difference 
Lower Upper 

 H1 7911 1970 1914 49444 1981 14987 اعتبار افراد

 H1 7911 4998 194 49441 7993 9937 فرهنگ

 و مشوقها

 عوامل

 انگیزشی

11934 14910 49444 7914 1918 7984 H1 

                                                           
1 -Kereg 

1 -Artol & Serioastava 

7 -Rajer Baiern 

1 -Yang & voo 

0 -ChangChang & Chooie 

8 -Jozefin Chaining Leng 

3 -Veng Spinval 
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 و استراتژی

 در هدف

 مدیریت

11987 8971 49444 1988 1938 7903 H1 

 ارشد مدیر

 دانش
0997 1918 49413 1977 4913 1918 H1 

 ساخت زیر

 فنی
- 4911- 49978 49177- 1919 1911 H4 

 مدیریت

 انسانی منابع
8977 1930 49418 1918 4971 1981 H1 

 حس ایجاد

 در وفاداری

 کارکنان

14914 1911 49441 1918 1948 7911 H1 

 H1 7901 1913 1914 49444 1909 14983 شغلی امنیت

 H4 1991 -4910 1977 49438 1981 - اعتماد

 ساختار

 دانشی
9977 7911 49449 1998 4903 7910 H1 

 های کانال

 دانش انتقال
3997 1988 49413 1937 4970 7911 H1 

 ساختار

 سازمانی
8944 1941 49441 1918 4989 1911 H1 

 یادگیری

 مداوم
11917 9911 49444 7977 1907 1917 H1 

 و فرآیندها

 تهای فعالی

 سیستماتیك

 دانش

9937 1909 49444 1 1948 1981 H1 

 و درگیری

 مشارکت

 در کارکنان

11983 0931 49444 1988 1983 7988 H1 

 H1 7933 1970 7948 49444 9981 1198 کار تیمی
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 آزاد فضای

 سازمان
1793 8919 49444 791 1979 1941 H1 

 آموزش

 کارکنان
891 1983 49444 191 1910 7911 H1 

 توانمندسازی

 کارکنان
11987 3917 49444 1988 1998 7918 H1 

 گیری اندازه

 کارایی
 1991 49498 4987 4918- 1947 H4 

 H4 1911 4918 191 49417 1900  الگوسازی

 و حمایت

 رهبری

 مدیریت

 ارشد

11913 8938 49444 7977 1980 1941 H1 

 H1 7978 1913 1918 49441 1917 14943 منابع
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 و عرضه تولید، فرآیند سه در تاثیر بالاترین دارای عامل 1بندی رتبه نتایج -۰ جدول

 دانش بکارگیری

 (1فریدمن بندی رتبه با) 
 دانش کارگیری به دانش عرضه دانش تولید موثر عامل

1 
    عوامل و ها مشوق

 مناسب انگیزشي

 عوامل و ها مشوق

 مناسب انگیزشي

 رهبری و حمایت

 ارشد مدیریت

 تیمي کار 1
 انتقال کانالهای

 دانش
 دانشي ساختار

7 
 رهبری و حمایت

 ارشد مدیریت

 رهبری و حمایت

 ارشد مدیریت
 مداوم یادگیری

 اعتماد مداوم یادگیری 1
 توانمندسازی

 کارکنان

 کارکنان آموزش فرهنگ سازمان آزاد فضای 0

8 
 و درگیری

 امور در کارکنان مشارکت
 فرهنگ سازمان آزاد فضای

3 
 هدف و استراتژی

 دانش مدیریت در
 شغلي امنیت

 عوامل و ها مشوق

 مناسب انگیزشي

 

 دانش مدیریت فرایند مراحل مختلف در موفقیت عوامل اهمیت میزان بررسی

 آزمون از توان مي لذا بود 4940 از بیش سوالات همه برای p-valueمقدار  اینکه به توجه با

 تواند ولي نمي دهد مي نشان را سوال هر اهمیت مقدار تي آزمون .کرد استفاده تي توزیع های

 در آزمون شد. استفاده فریدمن آزمون از عوامل بندی رتبه برای .کند مشخص را بندی رتبه

 به شده داده تخصیص امتیازات که است معني بدان باشد 4941 از کمتر p-valueاگر  فریدمن

 امر، این توجه به با لذا .دهد مي نشان را آنها رتبه اختلاف و بوده دار مختلف، معني سوالات

 در فریدمن آزمون های یافته نتایج که آنجا از. بود خواهد بالاتر رتبه نشان دهنده بالاتر امتیازات

 کیني .است دار معني بندی رتبه پس است 4941 کمتراز p-valueکه  داد مورد نشان سه هر

                                                           
1 -Fridman 
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 که آنجا از که کرده بیان چنین را بر موفقیت تاثیرگذار عوامل تعیین نحوه ارزشي تفکر کتاب در

 گذار تاثیر همه عوامل پایش شوند، مدیریت صحیح طریق به باید و سازماني محدودند منابع

 ,.Keeney, R.L) گیرند قرار پایش مورد کلیدی عامل 3 تا 0 است لازم لذا نیست، عملي

 به شدند داده تي تشخیص آزمون از استفاده با مهم عوامل ابتدا امر این به توجه (. با1881

 1 و شد داده تشخیص موثر عامل 14 عامل، 11 از دانش (تولید) کسب فرایند برای مثال عنوان

بندی  رتبه فریدمن آزمون با باقیمانده، موثر عامل 14 ادامه در .شدند شناخته عامل غیرموثر

 دانش بکارگیری و دانش عرضه تولید دانش، و کسب پرسشنامه دسته سه هر برای کار این .شد

 جدول دانش در تولید و کسب فرایند برای فریدمن و تي آزمون نتایج .شد صورت تکرار همین به

 تولید، سه فرآیند در دسته، هر در رتبه بالاترین دارای عامل 3 نهایي نتایج .است شده ارائه 7

 .است شده ارائه 1 جدول در (فریدمن بندی رتبه با) دانش بکارگیری و عرضه

 بحث و بررسی

 عوامل دانش مدیریت فرایند مرحله از هر در قبل، بخش های در شده حاصل نتایج به توجه با

 و تر مرحله پررنگ هر در کدام هر تاثیر و دارند متفاوتي های دانش وزن مدیریت موفقیت

 بر نظر دقت و گذاری سرمایه مرحله در هر باید گفت توان مي نتیجه ر. دشود مي تر کمرنگ

 مشاهده چنانچه. رساند انجام به تر موفق را مرحله آن بتوان که داد طوری افزایش را عوامل روی

 به موفقیت عامل مهمترین مناسب انگیزشي و عوامل ها مشوق دانش تولید و کسب در شود مي

 به رغبتني افراد لازم، درنظرگرفتن مشوق های بدون ها سازمان در که است واضح. آید شمار مي

 با سیاست ها سازمان در دانش مدیریت ایجاد است بهتر ذا. لنخواهند داشت خود دانش ارائه

 در .دارند قرار بعدی های رتبه در ارشد حمایت مدیریت و تیمي کار .باشد همراه تشویقي های

 از نمیتوان که طبیعي است باشد نکرده پیدا را خود جایگاه آن مدیریت و که دانش سازماني

 بنابراین. داشت مدیر های خواسته و ها ورای استراتژی فعالیتي انتظار تر، پایین سطوح

 و کسب مرحله دو در تشویق عامل. است موثر هم موفقیت دیگر عوامل در ارشد پشتیباني مدیر

 عامل 3 نیز جزو دانش بکارگیری مرحله در و دارند موثر عوامل بین را در اول رتبه دانش توزیع

 مرحله در و سوم رتبه اول فرآیند دو در مدیریت ارشد رهبری و حمایت. است اصلي موثر
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 دانش مدیریت سازی در پیاده بنابراین است. داده اختصاص خود به را اول رتبه بکارگیری دانش

 ممکن آنها پشتیباني و حمایت بدون که کرد جلب این نکته به را مدیران توجه همیشه باید

 آنها جانب از مجوز صدور دانش جدید، بکارگیری مرحله در و شود شکست دچار است فرآیند

 نکته .است حیاتي دانش عرضه و تولید مرحله دو در نیز در سازمان آزاد فضای. است حیاتي

 عنوان به که است شغلي امنیت و کند اعتماد مي خودنمایي دانش توزیع مرحله در که دیگری

 امنیت دانش خود ارائه با که کند احساس شخصي اگر. اند شده هفتم شناخته و چهارم عامل

 بخش بویژه) سازمان دانش. کرد خواهد دانش خودداری ارائه از افتد، مي خطر به اش، شغلي

 که این و دانش آوردن این بدست برای. دارد قرار ها آن ذهن در و آن افراد گرو در (آن ضمني

 باید عاملي کنند، عرضه دیگران به را ها است آن انحصار در آنچه تا کنند پیدا تمایل ها آن

 امتیاز گذاری به اشتراک راضي را آنها تا باشد بخش رضایت کافي اندازه به باشد که داشته وجود

انگیزشي  عوامل از استفاده با عامل این .شوند شریك با دیگران امتیاز این در و کند انحصاریشان

 عوامل، این همیشه البته. افراد است سرمایه دانش زیرا آید، مي بدست امنیت و اعتماد ایجاد و

 در نظر را رواني های انگیزش و افراد رواني عوامل باید عوامل در ایننیستند.  مادی مشوقهای

 رضایت با و پایاپای معامله این که باید گیرد مي صورت افراد با معامله یك واقع در .گرفت

 و باشد تواند موقتي مي و گرفت نخواهد صورت دائما معامله این اینصورت غیر در .باشد طرفین

 باید ها سازمان. بود نخواهد کافي است سازمان دائمي در فرایند یك که دانش مدیریت برای این

 و دارند اختیار در که عرضه دانشي برای را خود افراد و بپردازند انگیزشي عوامل به این دقت با

 عرضه دانش و دانش انتقال های کانال اهمیت نباید اما. آن برانگیزانند گذاری اشتراک به درواقع

 باشند شده اجرا و طراحي به درستي که ها کانال این وجود بدون که چرا برد یاد از هم را

 این را از افراد حتي و شود دار خدشه و بیفتد اتفاق کندی به تواند دانش مي انتقال فعالیتهای

 کانال چندین طریق از دانش که یابند موفق درمي دانش مدیران کند. دلسرد و خسته فعالیت

 مي ایجاد ارزش متفاوتي ها کانال از کدام هر و شود مي منتقل کنند مي را تقویت همدیگر که
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 آنها توانمندسازی کارکنان، آموزش و ارشد حمایت مدیریت از پیش دانش به کارگیری در. کنند

 مهارت بر توانند کارفرمایان مي توانمندسازی، طریق است. از برخوردار اهمیت بالاتری از

 به و تسخیردانش برای هایي راه ایجاد با تا کمك کنند آنها به و بگذارند ارزش کارکنانشان

 مي کار در سازماني که دریابند کارکنان وقتي دهند انتقال را خود دانش گذاری آن، اشتراک

 تعیین بهتر فعالیت و مهارت با افراد و برتری است حاکم آن در سالاری شایسته که کنند

 و بود خود خواهند مهارت و دانش سطح ارتقا برای هایيراه  دنبال به طور مداوم به میشود،

 در و کرد خواهند عمل تر فعال شود مي آنها گذاشته اختیار در که دانشي جذب در بنابراین

 طور به افراد چنین سازماني در. بود خواهند کوشاتر برتری این کسب برای های خود فعالیت

در  و پردازند مي دانش جستجوی به ارشد مدیران با حمایت و بالا انگیزه با خودجوش و پویا

 کنند. مي تلاش بهتر سازمان و خود دائمي پیشرفت و پرورش

 آتی پیشنهادات و گیری نتیجه

 این به رسیدن برای .شد دانش پرداخته مدیریت موفقیت موثر عوامل استخراج به مقاله این در

 از دیدگاه مقالات این از هریك .شدند بررسي اخیر سال 17 در این زمینه در معتبر مقالات هدف

 به تفصیلي نگاهي با مقاله این در .پرداخته بودند دانش مدیریت موفقیت عوامل به خاصي

 مراحل از در هریك دانش مدیریت موفقیت عوامل آن، در موفقیت و عوامل دانش مدیریت

 برای هایي حل راه ارائه به توان مي آتي تحقیقات در. شد دهي اولویت و استخراج دانش چرخه

 عوامل و مراحل پرداخت از کدام هر در تحقیق این در شده ذکر عوامل از هرکدام تقویت

 ارائه با تحقیق یك در است بهتر همچنین .بررسي کرد را عوامل این از کدام هر موفقیت

 و کرد بررسي را و خدماتي تولیدی های سازمان در را عوامل این از کدام هر پرسشنامه وضعیت

 های روش از استفاده و بیشتر تطبیقي مطالعات با همچنین میتوان. کرد مقایسه هم با را نتایج

 .یافت دست زمینه این در تر دقیق نتایج فازی به

 منابع

- Wong, K.Y., 5002, "Critical success factors for implementing knowledge management in 

small and 



  93 ..........................................................................................دانش تیریمد یساز ادهیپ تیموفق یندهایشایاحصا پ کشف و

 

 

 

medium enterprises", Industrial Management & Data Systems, 602(3), pp. 516-522. 

- Kinney, T., 6223, "Knowledge management, intellectual capital and adult learning", 

Adult Learning, 2(6), pp. 5-2. 

- Chang, M.Y., Hung, Y.C., Yen, D.C. ND Tseng, P.T., 5002, "The research on the critical 

success factors 

of knowledge management and classification framework project in the Executive Yuan of 

Taiwan Government", 

Expert Systems with Applications, 2(65), pp. 2321-2331. 

- Lucier, C., 5003, "When knowledge adds up to nothing: Why knowledge management 

fails and what you can do about it", Development and Learning in Organizations, 62(6), pp. 

35-32. 

- Chen, C., 5002, "The effects of knowledge attribute, alliance characteristics, and 

absorptive capacity on knowledge transfer performance", R&D Management, 3(2), pp. 

366-356. 

- Droge, C., Claycomb, C. AND Germain, R., 5003, "Does knowledge mediate the effect of 

contex on performance? Some initial evidence", Decision Sciences, 62(3), pp. 226-213. 

- Chen, C.J. and Huang, J.W., 5002, "How organizational climate and structure affect 

knowledge management The social interaction perspective", Interna International Journal of 

Information Management, 2(65), pp. 602-663. 

- Snowden, D., 5000, "Liberating knowledge", Liberating knowledge, 6(6), pp. 1-62. 

- Plessis, M.d., 5003, "What bars organisations from managing knowledge successfully", 

International Journal of Information Management, 53(6), pp. 532- 525. 

- Price Water House Coopers, 6222, "Gartner Group’s knowledge management glossary", 

Global Enterprise Advisor, 65(6), pp. 3-2. 

- Nissen, M.E., 6222, "Knowledge-Based Knowledge Management in the Reengineering 

Domain", Decision Support Systems, 52(6), pp. 22-12. 

- Depres, C. and Chauvel, D., 6222, "Mastering Information Management: Part Six-

Knowledge Management", Financial Times, 62(5), pp. 2-1. 

- Gartner Group, 6222, "Knowledge Management Scenario", Conference presentation, 

Stamford, CN, Presentation Label SYM3KnowMan 6023Kharris. 

- Davenport, T.D., 6223, "Successful knowledge management projects", Sloan 

Management Review, 32(5), pp. 23-22. 

- Lee, S.M. and Hong, S., 5005, "An enterprisewide knowledge management system 

infrastructure", Industrial Management & Data Systems, 605(6), pp. 11-36. 

- Davenport, T. and Prusak, L., 6223, "Working knowledge: How organizations manage 

what they know", Harvard business school press, Boston, MA. 

- Nevis, E., Dibella, A. and Gould, J., 6222, "Understanding organizatons as learning 

systems", Sloan Management Review, 31(5), pp. 23-32. 

[63] Huber, G., 6226, "Organizational learning: the contributing process and the literature. 

Organization Science", 5(6), pp. 33-662. 



 1144، تابستان 1.......فصلنامه مدیریت سرمایه انساني دفاعي، سال اول، شماره............................................... 99

 

 

- Ward, J. and Aurum, A., 5002, "Knowledge management in software engineering– 

Describing the process", 62th Australian Software Engineering Conference (ASWEC 

5002), pp. 632-621. 

- Quinn, J., Anderson, P. and Finkelstein, S., 6221, "Managing professional intellect", 

Harvard Business Review on Knowledge Management . 

- Matusik, S.F. and Hill, C.W., 6223, "The utilization of contingent work, knowledge 

creation, and competitive advantage". Academy of Management Review, 65(6), pp. 130-

122. 

 وزارت در دانش مدیریت سیستم آمیز موفقیت استقرار بر موثر عوامل"  ،(1799پریسا ) طاهری، و جهانیار صوفي، بامداد -

 .تهران رازی المللي بین همایشهای دانش، مرکز مدیریت ملي کنفرانس دومین - بهمن، 11 ،"تعاون

 - بهمن، 11 ،"آن از حاصل نتایج و توانیر شرکت در دانش مدیریت اجراء" ،( 1799) جیران خوانساری، و هانیه آرزمجو، -

 .تهران رازی المللي بین شهای هما دانش، مرکز مدیریت ملي کنفرانس دومین

 اثربخشي ارزیابي های مشخصه گذاری اولویت  و تعیین" ،(1799) سیدعلیرضا کزازی، و بیژن نهاوندی، رضا، فرهي، - 

 کنفرانس دومین - بهمن، 11 ،"تحقیقاتي مراکز در فازی مراتبي سلسله تحلیل فرایند رویکرد با سازماني دانش مدیریت

 .تهران رازی المللي بین شهای هما دانش، مرکز مدیریت ملي

 دانش مدیریت سازی پیاده در موفقیت عوامل بررسي" (،1799) امیرمنصور عبداللهي، و علي مریدی، مجتبي، قنبریان، -

 المللي بین همایشهای دانش، مرکز مدیریت ملي کنفرانس دومین - بهمن، 11 ،"مهندسي های پروژه و ها سازمان برای

 .تهران رازی

- Holsapple, C. and Joshi, K., 5000, "An investigation of factors that influence management 

of knowledge 

in organizations", Journal of Strategic Information Systems, 2(3), pp. 532-516. 

- Clark, S., 5003, "The development of an integrated measure of readiness for change 

instrument and its application on ASC/PK", Master thesis, department of the air force, Air 

university, Ohio, USA, available from: http://oai.dtic.mil/oai/oai?verb=getRe 

cord&metadataPrefix=html&identifier=ADA262526. 

- Mohammadi, K., Khanlari, A. and Sohrabi, B., 5002, "Organizational readiness 

assessment for knowledge management", International Journal of Knowledge management, 

2(6), pp. 52-22. 

- Liyanage, C., Elhag, T., Ballal, T. and Li, Q., 5002, "Knowledge communication and 

translation – a knowledge transfer model", Journal of Knowledge Management, 63(3), pp. 

663-636. 

- Lucas, L.M. and Ogilvie, D., 5001, "Things are not always what they seem" The Learning 

Organization, 63(6), pp. 2-52. 

- Akhavan, P., Hosnavi, R. and Sanjaghi, M., 5002, "Identification of knowledge 

management critical success factors in Iranian academic centers", Education, Business and 

Society: Contemporary (Middle Eastern 

Issues), 5(2), pp. 521-533. 

- Jafari, M., Akhavan, P. and Rezaee Nour, J., 5002, "Knowledge management in Iran 

aerospace industries: 

a study on critical factor", Artifact Engineering and Aerospace Technology: An 

International Journal, 22(2), 322-332. 



  98 ..........................................................................................دانش تیریمد یساز ادهیپ تیموفق یندهایشایاحصا پ کشف و

 

 

 

- Liebowitz, J., 6222, "Key Ingredients to the Success of an Organization’s Knowledge 

Management 

Strategy", Knowledge and Process Management, 3(6), pp. 32-20. 

- Lai, C.Y., Wang, C.T. and Chou, C.Y., 5002, "How knowledge map fit and 

personalization affect success of KMS in high-techfirms", Technovation, 1(3), pp. 363–

352. 

- Chourides, P., Longbottom, D. and Murphy, W., 5003, "Excellence in knowledge 

management: an empirical study to identify critical factors and performance measures", 

Measuring Business Excellence, 3(62), pp. 52-22. 

- Nayir, D.Z. and Uzuncarsili, U., 5003, "A cultural perspective on knowledge 

management: the success 

story of Sarkuysan company", Journal of Knowledge Management, 65(5), pp. 626-622. 

- Davenport, T.H., De Long, D.W. and Beers, M.C., 6223, "Successful knowledge 

management projects" Sloan Management Review, 53(5), pp. 23-22. 

- Davenport, T.H. and Probst, G.J.B., 5005, "knowldege management case book", 

Weinheim, Wiley. 

- Lin, W.B., 5003, "The exploration factors of affecting knowledge sharing – The case of 

Taiwan’s 

high-tech industry", Expert Systems with Applications, 32(6), pp. 116-121. 

- Skyrme, D. and Amidon, D., 6222, "The knowledge agenda", The Journal of Knowledge 

Management, 6(6), pp. 52-32. 

- Ryan, S. and Prybutok, V., 5006, "Factors affecting knowledge management 

technologies: a discriminative approach", Journal of Computer Information Systems, 26(3), 

pp. 36-32. 

- Krogh, G.V., 6223, "Care in knowledge creation", California Management Review, 20(3), 

pp. 633-623. 

- Hassanali, F., 5005, "Critical Success Factors of Knowledge Management", available 

from: www.kmadvantage.com/docs/km_articles/Critical_Suc cess_Factors_of_KM.pdf 

- Bartol, K.M. and Srivastava, A., 5005, "Encouraging knowledge sharing:the role of 

organizational reward systems", Journal of leadership and Organization Studies, 2(6), pp. 

22-36. 

- Byrne, R., 5006, "Employees:capital or commodity", The learning organization, 3(6), pp. 

22-20. 

- Yahya, S. and Goh, W.K., 5005, "Managing human resources toward achieving 

knowledge management", Journal of knowledge management, 1(2), pp. 222-213. 

- Yang, H.L. and Wu, T.C., 5003, "Knowledge sharing in an organization", Technological 

Forecasting & Social Change, 22(6), pp. 6653-6621. 

- Chong, S.C. and Choi, Y.S., 5002, "Critical Factors In The Successful Implementation Of 

Knowledge Management", Journal of Knowledge Management Practice, 1(3), ISSN 6202-

2535, available from: http://www.tlainc.com/articl20.htm/. 

- Lang, J.C., 5006, "Managerial concerns in knowledge management", Journal of 

Knowledge Management, 2(6), pp. 23-22. 



 1144، تابستان 1.......فصلنامه مدیریت سرمایه انساني دفاعي، سال اول، شماره............................................... 84

 

 

- Wong, Y.K. and Elaine, A., 5002, "An empirical study of the important factors for 

knowledgemanagement adoption in the SME sector", Journal of Knowledge Management, 

2(3), pp. 12-35. 

- Keeney, R.L., 6225, "Value-Focused Thinking: A Path to Creative Decision Making", 

Cambridge, MA: 

Harvard University Press. 

 

 



 

 

                                                                             1/11/1788دریافت مقاله:

 14/7/1144پذیرش مقاله:

 مقاله مروری

 اسلامی انقلاب دوم گام بیانیه متن بر مبتنی جهادی؛ مدیریت مفهومی مدل ارائه
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 چکیده

 انقلاب دوم گام بیانیه متن بر مبتني جهادی مدیریت مفهومي مدل ارائه حاضر، پژوهش هدف

 با اکتشافي تحقیق روش نظر از و کاربردی هدف ازلحاظ حاضر پژوهش روش. است اسلامي

 و تحلیل که است انقلاب دوم گام بیانیه متن شامل آماری جامعه. است بنیاد داده رویکرد

 و محوری باز، های کدگذاری مند نظام فرایند از استفاده با موردنظر موضوع پردازی مفهوم

 توسط مختلف زمان دو در کدگذاری فرایند طریق از تحقیق روایي. است گرفته صورت انتخابي

 ها یافته. شد ارزیابي( 1883) رافي و پارکر معرف معیار چهار از استفاده با نیز پایایي و پژوهشگر

 مفهومي الگویي قالب در نیز نتایج. است انتخابي کد 11 و محوری کد 81 کدباز، 711 از حاکي

 پیامدهای و راهبردها محوری، پدیده گر، مداخله ای، زمینه علي، عوامل شامل؛ متغیر شش با

 .اند شده ارائه جهادی مدیریت

 .نظریه داده بنیاد بیانیه گام دوم انقلاب،، یجهادمدیریت  :ها کلیدواژه
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 مقدمه

های انسانى درون آن،  مدنظر قرار دادن ارزش همچنینمحتوا و  ازنظرعلوم مدیریتى را باید 

های بومى  ارزش باغربى مدیریت  الگوهاىسازگاری نسبت  .بشمار آوردهنجارى  علومى

و اندیشمندان  ذهن مصلحان اجتماعى ها قبلاز مدتى است که باحثکشورهاى دیگر، ازجمله م

زمان با  مدیریتى هم تجربیاتاز ى عضب گیریکاربه ،را به خود مشغول کرده است. در این میان

 نویدبخش گیری انقلاب اسلامى و مشاهده دستاوردهاى چشمگیر و ملموس این تجربیات، شکل

مدیریت جهادی از  (.1788 ،اصلي پور) وجود الگوهاى بومى مدیریت در کشور بوده است

 -ميدر الگوی اسلارا مدیریت و سازمان  حوزهتواند  است که مي و جدیدی مفاهیم نوظهور

طور به العالي( )مدظله. مقام معظم رهبری تشریح کند يمطلوبطور مناسب و بهپیشرفت  ایراني

ز این الگوی مدیریتي مطلوب ا به استفاده ازو  اشاره خود به مدیریت جهادی اتفرمایش در مکرر

 و کشور ل جامعهائمس لراهکاری برای ح عنوان را به آنو داشته ولان نظام تأکید مسئ طرف

شود  شود پیش رفت. با حرکت عادی و بي حساسیت نمي با حرکت عادی نمي»د: انهمطرح نمود

همت جهادی لازم است. تحرک جهادی و مدیریت جهادی برای  انجام داد. یكکارهای بزرگ را 

باشد، هم پرقدرت باشد، هم با برنامه  شود، هم علمي این کارها لازم است. باید حرکتي که مي

؛ 14/11/81 های اقتصاد مقاومتي، )بیانات در جلسه تبیین سیاست «باشد مجاهدانه باشد و هم

  (.1789و همکاران،  خزائي

 بیان مساله

ا همان کار و تلاش با نیت یاگر مدیریت جهادی »العالي(  به تعبیر مقام معظم رهبری )مدظله

علم و درایت حاکم باشد، مشکلات کشور در شرایط کنوني فشارهای خباثت  الهي و مبتني بر

)امام « را ادامه خواهد داد جلو روبهاست و کشور حرکت  حل قابلهای جهاني،  آمیز قدرت

را « مدیریت جهادی»(. 1789، پور صادق و قرایي آشتیاني ؛1781 العالي(، ای )مدظله خامنه
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در آن حدود و اصول مکتبي  تنها که نه حساب آورد بهاز مدیریت اسلامي  يتوان نوع خاص مي

طبیعتاً تبیین  اما ؛شود کار و تلاش بیشتر نیز مي موجبگیرد، بلکه نتیجتاً  قرار مي توجهمورد

و  خزائي) استابعاد و الگوی نظری آن بر عهده اندیشمندان و پژوهشگران سازمان و مدیریت 

  (.1789همکاران، 

و  انداز دقیق عنوان سند چشم توان به بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي را مياز سوی دیگر،      

 جهتو نظام اسلامي  حرکت آینده انقلابهای اسلامي و نقشه راه  ، مبتني بر آرمانحکیمانه

بامطالعه و که  (؛1789، صفرآهنگو  محمدوليپیشرو قلمداد نمود )اسلامي  جامعهدستیابي به 

گیری و استفاده  برای بهره مدیریت جهادی جهتتوان الگوی مدوني را  دقیق آن، مي بررسي

براین، با توجه به اهمیت و بنا .دنمواستخراج مدیران اسلامي در سطوح مختلف مدیریت کشور 

ها و کشور، همچنین اهمیت بیانیه گام آثار غیر قابل انکار مدیریت جهادی در پیشرفت سازمان

 تأکید شخص رهبریی مدیریت جهادی؛ مضافا، ها مؤلفهدوم انقلاب اسلامي در معرفي و تبیین 

گودرزی و همکاران، ) 1بیانیهاین  ره متننظران دربا ، مبني بر کار تخصصي صاحبالعالي( )مدظله

از مدیریت  مطلوبو  ، کاربردیجامعیي الگوعدم وجود ، تحقیق حاضرمسئله اصلي (؛ 1788

گام دوم انقلاب است.  مبتني بر اندیشه رهبر معظم انقلاب اسلامي در متن بیانیه جهادی

ها و  مؤلفهیر شوند؛ مفاهیم، زسوالات اصلي این تحقیق به این صورت مطرح مي ترتیب، این به

این مدیریت جهادی در بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي شامل چه مواردی هستند؟  های مؤلفه

تحقیق ، قرارداد؟ بنابراین ی مطلوبالگویك  شکل بهکنار هم  توان در مي طورها را چ مؤلفه

                                                           

گفته بودند را  "گام دوم انقلاب" ایشان درباره بیانیه ازآنچهدر جلسه درس خارج فقه با اشاره به دیدارشان با رهبر انقلاب، روایتي را  دار زنده شب الله آیت 1

گویم از  بر این ندارم که اگر چیزی نوشتم یا مطلبي مي من روی این بیانیه خیلي زحمت کشیدم و بنای»له فرمودند:  : ایشان از قول معظماند کردهنقل 

؛ گودرزی و 14/11/83)به نقل از خبرگزاری مهر، « گویم این کار را بکنند مي ،(دیگران درخواست کنم که روی آن کار کنند ولي راجع به این )بیانیه

 .(1788همکاران، 
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نظریات رهبر معظم بیانات و بر اساس  ی مدیریت جهادیها مؤلفه باهدف شناسایي حاضر

 .است شده به رشته تحریر درآمده ها اشاره به آنگام دوم انقلاب متن بیانیه  قلاب که دران

راهنما و هدایتگر مدیران  عنوان یك الگوی مطلوب، تواند به همچنین، نتایج مطالعه حاضر مي

های دولتي و خصوصي جهت نائل شدن به اهداف والای جامعه اسلامي سطوح مختلف در بخش

 و حل مشکلات مختلف جامعه راهگشا باشد. 

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق

 جهاد

 و جُهد ]به استمبالغه  نقلي]به فتح[ به معني مشقت و به  جَهد و «د ه ج» ماده زجهاد اکلمه 

ت و دشوار خه بر آن سچنوعي واداشتن بدان بهکل و در طاقت یا ،ضم[ به معني تلاش فراوان

، احکام مربو  به جهاد و دیگر مجیدسیصد آیه از آیات قرآن  در بیش از .است شده گفتهباشد، 

ساختن عِدّه و عُدّه، غزوات، هجرت و  شهیدان، اسیران، آماده :جملهامور مربو  به جنگ از

؛ حسني نیك و مختاریان پور، 980: 1ج1733خرمشاهي،) قبیل آمده استمباحثي ازاین

 ،(8 آیه )سوره عنکبوت« هِدُ لِنفَْسِهیجاجَاهَدَ فَإِنّمَا  من و»آیه  ذیلدر  طباطبایيعلامه . (1783

 طاقت کار بستن قدرت و کرده و جهد نیز به معني به ياهده را مبالغه در جهد، معنمججهاد و 

است و قدرت  نهایت درجه طاقتکار بستن  به به معنای، جاهدهم و جهاد ساست، پ

« جهادگر»، دیگر بیان . به(1789، پور صادق و قرایي آشتیاني؛ 101:18ج 1731،طباطبایي)

گیرد. مي کار بهرا ش توان ناپذیر تمام خستگيي شکل ، بهخود هدفکسي است که در راه 

شود که مي برداشتاز آیات جهاد  د.پردازجهادگر در راه خدا به ایثار توان و امکانات خود مي

 سیاه محمّدی و الدینيزین؛ 013:1ج 1733،طباطبایي) و بلایا همراه است مصائباین مفهوم با 

 مبارزه، در مبارزه، یعني جهاد» العالي( نیز رهبری )مدظله معظم مقام دیدگاه زا (:1783بومي، 

در مقابلش  که ... دوم اینو تحرکي باشد جدوجهددر آن، اینکه  یکي: است لازم حتماً چیز، دو

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/723948/%d9%86%d8%a7%d8%b5%d8%b1_%d9%be%d9%88%d8%b1%d8%b5%d8%a7%d8%af%d9%82
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/723948/%d9%86%d8%a7%d8%b5%d8%b1_%d9%be%d9%88%d8%b1%d8%b5%d8%a7%d8%af%d9%82
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 دشمن و خدا دشمن مقابل در ها این همه اگر .... »(1730رهبری،  )مقام معظم« دشمني باشد

)مقام « اللهل شود جهاد في سبی ( باشد، ميالسلام علیهم) اولیائه رسوله و لسان و الله لسان علي

جهاد همین  اهمیت و جایگاه در (.1789، پور صادق و قرایي آشتیاني)؛ (1737، معظم رهبری

بهشت است  همانا جهاد یکي از درهای»: فرمایند البلاغه مي )ع( در نهج امیرالمؤمنینبس که 

خداوند و  که خداوند آن را برای اولیای خاص خود گشوده است. جهاد جامه تقوا و زره استوار

 .(1789، میری معدني و؛ 13 البلاغه، خطبه )نهج« اوستسپر محکم 

در بهبود  و اثربخش عنوان عاملي مهم در دهه اول انقلاب اسلامي روحیه و رفتار جهادی به     

سازندگي،  در جهاد ویژهطور  در سطح جامعه و به، های ایراني سازمان های مختلف عملکرد بخش

که  هایي را به خود اختصاص داده ویژگي ه است. این مفهومبسیج و سپاه مورد تجربه قرارگرفت

جدیت،  کار برای خدا، کار با ،«توانیم ما مي»از: اعتقاد به اینکه  اند عبارتها  ي از این ویژگيعضب

در  .ها های ذهني و وجودی و اعتماد به جوان همه ظرفیت وقفه، استفاده از ناپذیر و بي خستگي

دیدگاه  العالي( معني جهاد از مقام معظم رهبری )مدظله بیاناتبندی مجموعه  با جمع، 1جدول

 .است ایشان احصا شده

  

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/723948/%d9%86%d8%a7%d8%b5%d8%b1_%d9%be%d9%88%d8%b1%d8%b5%d8%a7%d8%af%d9%82
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/723948/%d9%86%d8%a7%d8%b5%d8%b1_%d9%be%d9%88%d8%b1%d8%b5%d8%a7%d8%af%d9%82
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/723948/%d9%86%d8%a7%d8%b5%d8%b1_%d9%be%d9%88%d8%b1%d8%b5%d8%a7%d8%af%d9%82
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/723948/%d9%86%d8%a7%d8%b5%d8%b1_%d9%be%d9%88%d8%b1%d8%b5%d8%a7%d8%af%d9%82
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میری،  معدنی و) معنی جهاددر العالی(  مجموعه سخنان فرماندهی معظم کل قوا )مدظله؛ ۰جدول 

۰408.) 

 

 مدیریت جهادی

که باید مانع را دور بزنید،  دهندنشان ميمفاهیم دیني به ما  از يعضگفتمان دیني، ب از منظر

 کلي را سه قاعده. در حقیقت، داردموردتوجه جهاد همیشه برخورد با مانع را  اما ،هجرت مانند

 (،78نجم/) "لِلْإِنْسانِ إِلاّ ما سَعيلَیْسَ  وَ أَنْ "؛توان برای جهاد مطرح نمود: الف( قاعده سعي مي

زیارت عاشورا( و ج( قاعده جهاد ) "اللّهمُّ الْعَنِ الْعِصَابَۀَ الّتيِ جَاهَدَتِ الْحُسَیْن"؛ ب( قاعده جهاد

 دو قاعده اول عمومي(. 88عنکبوت/) "وَ الّذینَ جاهَدُوا فینا لنََهْدِیَنّهُمْ سُبُلنَا"؛ الله في سبیل

مجاهده و تلاش  هر انساني اعم از منافق، کافر و مسلمان است )مانند حداکثرو برای  هستند

 کند ميتأکید وند خدا ،در قاعده سوم ولي)ع( در محاربه با ایشان(  سیدالشهدادشمنان ستمکار 

خود  هایي از سیوی ها را به راه کنند، ما حتماً آن که در راه ما جهاد )نه سعي( مي هایي آن

 سخنرانی تاریخ  تعریف جهاد از دیدگاه رهبری

47/43/1793 .وقفه، همراه با خطرپذیری )در حد معقول البته( بیجهد یعنی تلاش   

47/43/1793 .جهاد یعنی پیشرفت و امید به آینده  

وجود  "مبارزه"همان چیزی است که امروز در زبان فارسی ما در کلمه 

 دارد.

14/49/1797  

14/47/1730 .هرگونه تلاش در مقابل دشمن، جهاد است  

14/47/1730 .مانیمیدان با مجاهدت، با تلاش، باهدف و بااتلاش یعنی حضور در   

اگر انسان با موانع درگیر شود و سعی کند آن را از میاان باردارد، ایان    

؛ جهاد در زبان عربای در قارآن و حادیث عیناا  باه هماان       هشود مبارز می

 .معناست

14/49/1797  

49/41/1784 .جهاد معادل کلمه مبارزه در فارسی است  

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/723947/%d9%85%d8%ad%d9%85%d8%af%d8%b1%d8%b6%d8%a7_%d9%82%d8%b1%d8%a7%db%8c%db%8c_%d8%a2%d8%b4%d8%aa%db%8c%d8%a7%d9%86%db%8c
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(. از سوی دیگر، 1783اردکاني،  و زارعي محمودآبادی؛ 1787رد )احمدیان، هدایت خواهیم ک

ها و  بیشتر فضایل اخلاقي در سازمان بهتر و ظهور هرچه جهترا  ایزمینه ایران انقلاب اسلامي

مقام شد که  موجبگیری سبك متمایز مدیریتي  فضا به شکلزمینه و و این  دنموجامعه ایجاد 

الگوی مدیریتي »کند؛  عنوان مدیریت جهادی یاد مي از آن بهالعالي(  معظم رهبری )مدظله

پس از  .«شده است عنوان راهکاری برای حل مسائل جامعه مطرح به ایشانمطلوبي که از سوی 

اموری که با رویکرد جهادی  هر پیروزی انقلاب اسلامي ایران، در هر برهه از تاریخ انقلاب،

بسیار  های تجربهمدیریت جهادی واسطه  است. به  داشتهچشمگیری  های موفقیت،  شده تمدیری

وجود دارد؛ لذا توان مدیریت جهادی در پیشبرد امور  ها بحراندر عبور از  و ارزشمندی موفق

)مرادی و فیروزآبادی،  است العاده فوق مند بهرهبه اهداف نظام اسلامي و جامعه  یابيدست جهت

 (.1783و همکاران،  زادهموسي؛ 181، 1780

 مدیریت جهادی هنر توانستن و ارائه ایده و طرح جدیدی بود که با ظهور انقلاب اسلامي در     

نظران و  صاحب این خصوص در .(1789)قرایي آشتیاني و پور صادق،  گرفتایران شکل 

مدیریت جهادی همان  ازجمله؛. اند ارائه نموده جهادی مدیریت زامختلفي ریف امحققان تع

و با در نظر گرفتن ابعاد  است ریزی شده دانش مدیریت پایه مبنایعلمي است که بر  مدیریت

(. 1789و همکاران،  نژاد نوری مهدیبخشد ) مي ای تازهمدیریت تعریف  ایماني و دیني به

ارزشي با اصالت فرهنگي و هماهنگ با مدیریت علمي  مدیریت خاصي از مدیریت جهادی نوع

 ترکیبوظیفه اصلي مدیر و  جپن کارگیری بهتعاریف علمي مدیریت و  با استفاده از که باشدمي

است. مدیریت جهادی  شده تبدیلاسلامي به سبك جدیدی از مدیریت  آن با مفاهیم دیني و

 بر تکیهمنابع انساني است که با  هایانمندیاز انرژی و تو استفادهاسلامي و مباني برگرفته از 

از  گرفتهشکلمدیریت جهادی سبکي  درواقع،گیرد.  ميصورت  معنوی های ارزشو  اعتقادات
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و  افتخاری)جمهوری اسلامي ایران است  فرهنگيو اجتماعي  مقتضیاتبا  متناسبتفکّر بومي و 

 (.1783همکاران، 

 مبنای ، برجمعي دسته های فعالیتیعني هنر و علم رهبری و کنترل  مدیریت جهادی     

به اهداف کلان و  رسیدنعلمي، سیاسي، فرهنگي، اقتصادی و... جهت  های جنبه همهمبارزه در 

این مدیریت،  های ویژگيبه آن وجود دارد. از  نیل درموانعي است که  راهبردی یك نظام و رفع

پذیری، ابتکار و  لهي، استقامت در کار، سرعت عمل، انعطافنیت ا ناپذیری، خدمت با خستگي

پذیری همراه با فروتني و اخلاص است. این رویکرد  پروری، مسئولیت شجاعت، مدیر خلاقیت،

های اخلاقي و  بر ارزش کاملدارای یك اصل بنیادی و محوری است که آن تأکید  مدیریتي

وجود و  ، معنيیت جهادی بدون معنویتو انساني است. در حقیقت، مدیر معنویت، اسلامي

 (.1783 ،مختاریان پور و حسني نیك ؛1787 نخواهد داشت )تولایي و شکوهیار،

از دوران حماسه و دفاع که در آن تهیه و تجهیز  بهاگرانمدیریت جهادی، یادگاری است      

اصیل  های آموزه، همه در فضایي برگرفته از ها فعالیت ریزی برنامهمادی و  ،انساني های سرمایه

اراده انسان در اراده  شدن آن ذوب شاخصه ترین مهماست؛  گرفته ميصورت  و اسلامي دیني

زمان است.  فقیه ولي، فرمانبری آگاهانه از و پرشور البته نماد این امتزاج عاشقانهاست.  الهي بوده

مدیریت جهادی با درواقع، ل و عشق است. کلیدی مدیریت جهادی، عق های اصلي و مؤلفهاز 

امور  مدیریتنقشه الهي به  مبنایالهي و بر  بااراده راستا هماز ابزار علم و فناوری و  استفاده

مدیریت جهادی، رفع و جبران خلاقانه و جسورانه (. 1780فیروزآبادی،  مرادی و) پردازد مي

تلاش و  طریق ازیفات و منابع حداقلي جدید با تشر های ظرفیتو ایجاد  ها چالش کمبودها و

به توان  ، مدیریت جهادی را ميدیگر عبارت بهالله است.  تقرب الي سوی بهبرادرانه  ایثار مضاعف و

 و ریزی برنامه، تخصص، خلاقیتهمراه با  و تلاش فزاینده همتکرد:  تعریف این صورت

و  به اهداف معنوی رسیدندیني و توکل بر خداوند جهت  های ارزش گرفتنبا درنظر نگری آینده

 (.1783اردکاني،  و )زارعي محمودآبادی مادی سازمان و جامعه است
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مدیریت جهادی یعني کار و تلاش، »، العالي( مدظله) مطابق فرمایش مقام معظم رهبری     

محقق شود،  ها اینر کردن، به علم تکیه کردن، به درایت و تدبیر تکیه کردن؛ اگ حساب باخدا

توان  است. ما معتقدیم کشور را نیز مي شدن ادارهقابل  طور همین. کشور نیز رود مي کارها پیش

از زمان قرار  ای برههبرای ما که در  فقط نهاداره کرد؛  شود ميجهادی  باکاراداره کرد. گونه  این

غرب و طاغوت بر ما زیاد  های قدرت آلود خباثت های تعصبفشارها و تهدیدها و  گرفتیم که

است؛ در شرایط جنگ و صلح، در شرایط گشایش و سختي و  طور همینشرایط  است؛ در همه

« رود مي است. اگر انسان با این روحیه وارد شود، کارها پیش جور این انواع شرایط

امع جدر م العالي( مدظله) رهبر معظم انقلاب(. 1789معدني و میری، (؛ )41/14/1781)

های  مناسبت مدیریت جهادی پرداخته و به های ها و شاخصه مؤلفهلف همواره به تبیین تخم

 از دیدگاهمدیریت جهادی مؤلفه . ده اند فرمودهمدیریت را بیان  از های این نوع تلف، ویژگيخم

از  دوری -1 شناسي دشمن -7 نفس اعتمادبهو  خودباوری -1 خدابه  توکل -1 شامل:معظم له 

 بر مبتني حرکت -9 نقادانه نگاه -3 ها ظرفیتاز امکانات و  استفاده -8 کارآمدی -0 اختلافات

قرایي ) باشدملي ميعزم  و مردمي حضور -14خدمت باانگیزههمراه  همت -8 درایتعلم و 

 .(1789، پور صادق و آشتیاني

 مدیریت جهادی های شاخص

؛ معدني و 13 :1787،)سلطاني هستندبه شرح زیر  ای مدیریت جهادیه ترین شاخصه مهم

 (:141؛ 1789میری، 

 محور اصلي تفکر مدیران و کارکنان؛ عنوان بهو کار برای رضایت خدا  محوری دین .1

 ، ولایتمداری و پیروی از رهبری در تمامي سطوح سازماني؛گرایي آرمان .1

 کار با توجه به مقتضیات زمان؛ های روشو سازگار نمودن  پذیری انعطاف .7

 بزرگ؛ های طرحدر ارائه افکار نو و اجرای  پیشتازی .1
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 مهم، حیاتي و خطیر؛ های مسئولیتاز  استقبال  .0

 در جهت حفظ و تداوم دستاوردهای انقلاب اسلامي؛ تلاش .8

 جدید و چالشي؛ های طرحو استقبال از افکار نو و  نوگرایي .3

 به نیازهای جامعه و سازگاری مستمر با نیازهای در حال تحول؛ پاسخ .9

 و توجه به اصل شورا؛ گیری تصمیم غیرمتمرکز ساختار .8

 ها؛ سازمان های توانمندیو  ها ظرفیتو استفاده صحیح از حداکثر  شناسایي .14

 رجوع و ذینفعان؛ مسائل و مشکلات ارباب وفصل حلعمل لازم در  سرعت .11

 در تصمیمات کلان؛ زدگي شتاباز هرگونه  پرهیز .11

 صحیح و مناسب از منابع سازماني؛ گیری بهره .17

 کار در تمامي سطوح سازمان؛ وری بهرهساعات  افزایش .11

 سبك رهبری مبتني بر جنبه هدایت، حمایت و واگذاری اختیار؛ حاکمیت .10

 ؛ایثارگرانهوظیفه مبتني بر مدیریت جهادی، داوطلبانه و  ادای .18

 رسمي؛ های فعالیتروابط عاطفي و صمیمي با کارکنان در  برقراری .13

 ؛داری امانتو  جویي صرفهخصي و سازماني، ش زیستي سادهبه قناعت،  اهتمام .19

 ؛خارجيو مبارزه با دشمنان داخلي و  الله سبیلو جهاد في  شناسي دشمن .18

 ؛برندگي پیشو  روندگي پیش، خودجوشي، تحول، کارآفریني .14

 بعدی سازمان و های نسلها و نمادهای اسلامي به  ، ترویج و انتقال ارزشسازی فرهنگ .11

 جامعه؛

 و همگرایي با حرکت و تکامل انقلاب؛ ، تجانس، رشدتناسب .11

 اجتماعي و پاسخگو بودن به نیازهای اساسي و حیاتي جامعه؛ مسئولیت .17

 .م، تعلیم و تعلمحوری دانش .11
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 پیشینه پژوهش

مدل ارائه هرچند با مراجعه به ادبیات مرتبط، پژوهشي تخصصي و ساختارمند با موضوع 

از ای ( خلاصه1)جدول در ادامه  ،انقلاب یافت نشدبیانیه گام دوم بر مدیریت جهادی مبتني 

 :شده است ارائهمدیریت جهادی  با گرفته در رابطه های انجام پژوهش

 پیشینه پژوهش؛ 4جدول 

ر

 دیف

نویسند

 گان

هدف اصلی 

 پژوهش

 نتایج

1 
حسین 

 زاده

(1788) 

 

اصیییول و مبیییاني و   

مییدیریت جهییادی  هییای مؤلفییه

مبتنیییي بیییر مکتیییب شیییهید 

 سلیماني

کار و تلاش  ازهای پژوهش حاکي  یافته

 کاری،مضاعف، روحیه ایثارگری، وجدان

پذیری، خودباوری، شجاعت و قاطعیت  مسئولیت

-از جنس مردم بودن، ساده در امور، قناعت،

 و يمباناصول،  ازجملهزیستي و حسن خلق 

های مدیریت جهادی مبتني بر مکتب  مؤلفه

 .شهید سلیماني است

1  

 

 کیخیییا

 کمانکش و

(1788) 

 

و  هیا  شناخت شاخصه

های میدیریت جهیادی و    مؤلفه

موانییع آن بییر اسییاس آیییات و  

 روایات

مدیر در تحقق ، دهد نشان مينتایج 

دارد و باید با  مدیریت جهادی نقش اساسي

هایي همچون ایمان و تقوا، ویژگيکارگیری  به

در  ها که صدر و مانند این سعه بصیرت، توکل،

های  عنوان مؤلفه ها به از آن آیات و روایات

، برای تحقق هر ذکرشدهمدیریت جهادی 

 .اهداف والای سازمان و جامعه گام بردارد بهتر چه

7  

 

 

 

 جلیلییییان

(1788) 

 

 

الگوی تفکر راهبردی 

مییدیران جهییادی بییر اسییاس   

نامه الهي سیاسي شیهید   وصیت

 قاسم سلیماني

نامۀ  تحلیل متن وصیتبا استفاده از 

شهید قاسم سلیماني، شش مضمون فراگیر 

تفکر راهبردی مدیران جهادی  عواملعنوان  به

. 7مداری  . دین1 . ولایتمداری1: ندشناسایي شد

. 0طلبي  . فرهنگ شهادت1گرایي اسلامي  وحدت

. حکمراني خدامحورانه. 8اقتدار نظامي و دفاعي 

ناصر تفکر ع حاکي از اینکههای تحقیق  یافته
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راهبردی مدیران جهادی با عناصر الگوهای تفکر 

 .راهبردی در مدیریت علمي رایج تفاوت دارد

و  شییکاری 1

 (1788) ينیحس

بررسي تأثیر مدیریت 

 جهادی  

 

 

 

 

بیر سییایش اجتمییاعي  

کارکنان با نقش میانجي تبادل 

  رهبر پیرو

مدیریت جهادی بر تبادل رهبر پیرو 

دارد. مدیریت جهادی و دار  تأثیر مثبت و معني

تبادل رهبر پیرو بر سایش اجتماعي تأثیر منفي 

دار دارند. متغیر تبادل رهبر پیرو در تأثیر  و معني

مدیریت جهادی بر سایش اجتماعي کارکنان 

صورت  نقش میانجي دارد. مدیریت جهادی هم به

صورت غیرمستقیم و از طریق  مستقیم و هم به

رهبر پیرو بر سایش ای متغیر تبادل  نقش واسطه

اجتماعي کارکنان در محیط کار تأثیر دارد و 

تأثیر غیرمستقیم آن بیشتر از تأثیر مستقیم 

 .است

0  

 

 

 

پهلیییییوان 

شییریف و کییاظمي   

(1788) 

 

تبییییییین الگیییییوی 

شایسییتگي مییدیران جهییادی   

: شیهید  موردمطالعهساز ) تمدن

 (قاسم سلیماني

الگویي با سه بعد سلوک مدیر جهادی 

های فردی، سازماني و ملي ی فراملي  در زمینه

و فراگیر سطح دو  یها مضمونعنوان  به

فضایل اخلاقي، شخصیت معنوی،  یها يستگیشا

شخصیت قوی و تأثیرگذار؛ نگاه راهبردی، روحیه 

مدار بودن؛ شخصیت  جهادی در کارها، انسان

پذیری،  ری، مسئولیتدا الاطرافداشتن،مردم جامع

، جذب حداکثری و اقدام فراتر از بودن يانقلاب

فراگیر سطح یك  یها مضمونعنوان  مرزها به

 .است شده ارائه

8  

 

مقدسي 

 (1789لیچاهي )

 

ارائییه الگییوی مفهییوم  

مییدیریت جهییادی ولایییي در   

ارتش جمهوری اسیلامي اییران   

بییا تأکییید بییر بیانیییه گییام دوم  

 انقلاب

 ،های اعتقادی ویژگي پژوهشنتیجه 

جهت و نحوه حرکت از نگاه مدیریت  ،فردی

جهادی ولایي و سطوح مدیریت جهادی ولایي را 

ین اساس پیشنهادات هممشخص نموده و بر 

تقویت و ارتقای شناخت و  جهتدر  تحقیق

این مفهوم در فرهنگ کاری کارکنان  استفاده از

ارتش ج.ا.ا و تقویت اهداف امنیت ملي پایدار 

 .اند شده رائها

3  

 

 

 

 الگییییییویارائییییییه 

 سییازماني فرهنییگ تأثیرگییذاری

مدیریت جهادی در هفت مفهوم  یها مؤلفه

پذیری سازماني؛ مشارکت سازماني؛  انعطاف

پذیری سازماني؛  سازگاری سازماني؛ انطباق
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قرایییییییي 

پیییور  و آشیییتیاني

 (1789) صادق

بر مدیریت جهیادی بیا میروری    

بیییییر دییییییدگاه حضیییییرت  

ای  امیام خامنیه   العظمي الله آیت

 (العالي )مدظله

سازماني؛ نوآوری و خلاقیت و  تیمأموررسالت و 

مدیریت جهادی در  یها ؤلفهمفرهنگ جهادی و 

دیني و اخلاقي؛ سازماني  چهار مفهوم مدیریتي؛

 همچنینبندی گردیدند.  و شخصیتي دسته

 جهادبر مدیریت  يسازمان فرهنگشد، مشخص 

 .تأثیر مستقیم و معناداری دارد

9  

 

 

و  خزائي

 (1789همکاران )

 

الگوی نظری مدیریت 

جهادی بیا اسیتفاده از سیخنان    

در ( )ع امیرالمیییییییییییؤمنین

 البلاغه نهج

های  ویژگي»در سه بُعد اصلي  مضامین

 محیط»، «)ع( امیرالمؤمنین شخصي

جهادی  نظام مدیریت» و« )ع( امیرالمؤمنین

الگوی مدیریت  بندی ودسته «)ع( امیرالمؤمنین

 نگرشي، جهادی آن حضرت شامل ابعاد انگیزشي،

 10 شاملعملکردی که خود -رویکردی و رفتاری

 .حاصل شدشاخص هستند  19مؤلفه و 

8  

 

 

و  معدني

 (1789ی )میر

 

 

تیییییدوین الگیییییوی 

مییدیریت جهییادی در مییدیریت 

 مرزها: مطالعه ترکیبي

خبرگان به ترتیب  اهمیت ابعاد ازنظر

، بعد دانشي، اکتسابي، سازماني، شامل اهمیت

ترین شاخص در  است؛ مهم ایمأموریتي و زمینه

شاخص ساختارهای  به مربو بعد مأموریتي 

شاخص  به مربو در بعد اکتسابي  مشورتي،

 به مربو بعد سازماني  سیره مدیران جهادی، در

کار گروهي و در  برخورداری از روحیه شاخص

 .وجدانکاری است به شاخص مربو ای بعد زمینه

1

4 

 

و  نوری

 (1789همکاران )

الگییییوی راهبییییردی 

اقتدار ملي بر پایه علم با تأکید 

 مدیریت جهادیبر 

دارای پنج بخش علي،  نهایي الگوی

است. در  ، راهبردی و پیامدییا ای، واسطهزمینه

و نوآوری؛ در  نیآفر بخش علي، چرخه ارزش

، دیپلماسي علمي و مدیریت یا نهیبخش زم

، اسلامي یا بخش واسطه جهادی علمي؛ در

علوم انساني، در بخش  یساز يسازی و بوم

 راهبردی، پیشرفت مستمر علمي و در بخش

عنوان  پیامدی، مرجعیت علمي و تمدن سازی، به

 .خروجي الگو گزارش گردیدند

1

1 

 

زارعیییییي 

 

بررسي تأثیر مدیریت 

 بخشاجرای اصول مدیریت جهادی در 

مثبتي در مؤثر و مدیریت مراکز درماني، اثرات 

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/723948/%d9%86%d8%a7%d8%b5%d8%b1_%d9%be%d9%88%d8%b1%d8%b5%d8%a7%d8%af%d9%82
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/723948/%d9%86%d8%a7%d8%b5%d8%b1_%d9%be%d9%88%d8%b1%d8%b5%d8%a7%d8%af%d9%82
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/723948/%d9%86%d8%a7%d8%b5%d8%b1_%d9%be%d9%88%d8%b1%d8%b5%d8%a7%d8%af%d9%82
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 و محمودآبییییییادی

 (1783اردکاني )

بیر   جهادی و فضیلت سیازماني 

 رفتار سیاسي کارکنان

تواند در  فضایل سازماني داشته است و مي ارتقای

 سازمان کاهش رفتارهای سیاسي مخرب کارکنان

 .مؤثر باشد

1

1 

 

 

موسي 

زاده و همکاران 

(1783) 

 

 

هییای  کاربسییت مؤلفییه

مییییییدیریت جهییییییادی در   

 های آموزشي سازمان

  پژوهشهای مدیریت جهادی در  مؤلفه

، پذیری انعطافمقوله  11در قالب  موردنظر

 ،پذیری مشارکتساخت جهادی، رابطه ولایي، 

مجاهدت محوری، تکلیف مداری، 

، معنویت محوری، تفکر پیشرو، سالاری شایسته

 مقولات زیررشد گرایي و استکبارستیزی با 

 .نددش بندی طبقهمختلف 

1

7 

 

 

و  افتخاری

 (1783همکاران )

 

 

هییای مییدیریت  مؤلفییه

جهییییادی در بیانییییات امییییام 

 العالي( مدظله)ای  خامنه

 71مؤلفه و  1گزاره،  19 نتایج شامل؛

های  گردید: ویژگي شرح زیر احصاء به مؤلفه زیر

؛ مفهوم مدیریت مؤلفه زیر 8 جهادی با مدیریت

؛ الزامات مدیریت جهادی مؤلفه زیر 7جهادی با 

دستاوردهای مدیریت جهادی با  ؛مؤلفه زیر14با 

 مؤلفه. زیر 17

1

1 

حسني 

مختاریان  و نیك

 (1783) پور

 

عقلانیت مدیریت 

 جهادی

 های اعتقاد به عقل نظری شامل مؤلفه

 باطل و رحمت خاص الهي؛ عقل جنگ حق و

های توجه به عوامل مافوق  مؤلفه عملي شامل

 و مبارزه با دشمن؛ سرانجام محوری دین طبیعي،

های ایثارگری،  شي شامل مؤلفهعقل کن

سازنده رهبر ی پیرو،  خردمندی، رابطه

برخورد صحیح با  محوری، ، مسئلهمندی نظام

 .تلاشگری است دشمن و

 

 روش شناسی تحقیق

ی هاپژوهشاز نوع روش تحقیق اکتشافي،  ازنظرروش پژوهش حاضر ازلحاظ هدف کاربردی و 

بیانیه گام دوم متن در پژوهش حاضر، است.  1پردازی داده بنیاد نظریه رویکردکیفي و مبتني بر 

های مختلف کشور است  اسلامي به دلیل جامعیت و اینکه سندی هدایتگر برای عرصه انقلاب

                                                           
1 Grounded Theory 
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استخراج مفاهیم، زیر  تیدرنهاموردبررسي و تحلیل قرارگرفته است.  جامعه آماریعنوان  به

باز، محوری و  یها یبا استفاده از کدگذار بررسيموضوع موردهای اصلي  ها و مؤلفه مؤلفه

 انتخابي صورت گرفته است.

 بازبیني و کدگذاری در دو زمان مختلف  روش از تحقیق، محقق روایي از اطمینان برای

-است که بدلیل تفاوت اندک در دو مرحله کدگذاری نتایج مورد تایید قرار گرفته کرده استفاده

گام فرایند کدگذاری، تحلیل و نهایتاً استخراج مدل با استفاده از رویکرد  به همچنین، گاماند. 

پایایي و فرآیند  از منظور اطمینان بهمند داده بنیاد صورت گرفته است. علاوه براین،  نظام

 نظر گرفتند که پارکرِ پردازی داده بنیاد، استراوس و کوربین هفت معیار را در پژوهش در نظریه

اند. در  معیار اولیه گلیسر و استراوس مطرح کرده 1ها را در بین  در اقدامي جالب، آن 1و رافي

 قابلیت فهم،( ازجمله؛ 1883پایایي با استفاده از چهار معیار معرف پارکر و رافي )حاضر  تحقیق

 :قابلیت تطبیق، قابلیت تعمیم و کنترل فرآیند به شرح زیر مورد ارزیابي قرارگرفته است

، مطابق روندِ شده بررسيهای  از داده بدست آمده سنجش معیار تطبیق، مفاهیم برای     

به هم  ساختاریافتهدن الگو، مفاهیم به شکلي نموقابلیت فهم  جهت. اند شده حاصل، شده انجام

 وسیله به های مربو  مقولهاست تا  برقرارشدهمفهومي  پیوندهای ها آنو میان  اندمرتبط شده

متن  مبنای برتا ساختار الگو ه شد سعيقابلیت تعمیم بودن الگو،  منظوربهد. ناستخراج شو ها آن

اطمینان  توان ميزیر دلایل کنترل فرایند الگو به  رابطه باشکل گیرد. در  بیانیه گام دوم انقلاب

حمدی الدیني و م )زین به ارائه الگو منتج شده است شده گردآوری های که داده حاصل نمود

 :(1783سیاهبومي، 

 های خام وجود دارد؛ و داده ها مقولهتطبیق روشني بین  .1

                                                           
1Parker & Roffey 
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)کل متن بیانیه گام دوم مورد تحلیل قرار گرفته ها  آوری داده گسترش دامنه جمع .1

 ؛است(

 بنیاد پیروی نموده است؛ دادهروش شده از الگوی مفهومي  الگوی ارائه .7

 است؛ ظاهرشدهباز و محوری  کدگذاریاز طي مراحل  سپ شده ی ارائهالگو .1

 ها یافته

 حاصل از فرایند کدگذاری متن بیانیه گام دوم انقلاب اسلاميهای  وتحلیل داده بر اساس تجزیه

گر، پدیده محوری، راهبردها و ای، مداخلهعوامل علي، زمینه با استفاده از رویکرد داده بنیاد؛

های  ها و زیر مؤلفه محورها، مؤلفهه . در ادامه بندشناسایي شد پیامدهای مدیریت جهادی

کدهای باز، محوری و )نتایج حاصل از کدگذاری ، 1پردازیم. در جدول  ميشده  شناسایي

 ؛است شده ارائه مدیریت جهادیمربو  به ( متن بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي انتخابي

متن بیانیه گام دوم کدگذاری با عنایت به نتایج حاصل از فرایند  شده: شرایط علی شناسایی

ترین شرایط علي مدیریت جهادی که در بیانات  داده بنیاد، مهمانقلاب اسلامي مبتني بر رویکرد 

العالي( در بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي مطرح گردیده است شامل  مقام معظم رهبری )مدظله

دباز، روحیه ک 10انقلابي با  ی روحیه کدباز، 17با  دیني تیاحساس مسئولهای؛  مؤلفه

باشند که  کدباز مي 10انقلاب اسلامي با  های آرمانکدباز و رسیدن به  19ي با خواه عدالت

 های مربو  به خود هستند. خود دارای زیر مؤلفه نوبه بهها نیز  از این مؤلفه هرکدام

با توجه به نتایج حاصل از فرایند کدگذاری متن بیانیه گام  شده: ی شناساییا نهیزمشرایط 

ی مدیریت جهادی که در بیانات مقام معظم ا نهیزمترین شرایط  دوم انقلاب اسلامي، مهم

جمهوری  بیشتر تیمشروع های؛ لزوم العالي( مطرح گردیده است شامل مؤلفه رهبری )مدظله

 پرتلاشو  خردمندانه يتیریمناسبات مد از، لزومکدب 11های رهبری با  نقش کدباز، 1با  اسلامي

ی اقتصاد کدباز و لزوم رشد 3و جوان با  نیروی انساني یها تیظرف از  استفادهکدباز، لزوم  11با 
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های  خود دارای زیر مؤلفه نوبه بهها نیز  از این مؤلفه هرکدامباشند که  کدباز مي 17و علمي با 

 مربو  به خود هستند.

گر مدیریت جهادی که در بیانات ترین شرایط مداخله مهم شده: گر شناساییشرایط مداخله

العالي( در بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي مطرح شده است شامل  مقام معظم رهبری )مدظله

شعور کدباز،  14با  های باایمان و جهادگر انسانکدباز،  14با  ی ملّي اراده و همتهای؛  مؤلفه

باشند که  کدباز مي 17کدباز، و دشمنان انقلاب و ایران با  11با  يمعنوی و وجدان اخلاق

 های مربو  به خود هستند. خود دارای زیر مؤلفه نوبه بهها نیز  از این مؤلفه هرکدام

ترین راهبردهای مورد انتظار مدیریت جهادی که در بیانات  مهم شده: راهبردهای شناسایی

العالي( در بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي مطرح گردیده اند شامل  مقام معظم رهبری )مدظله

کدباز،  74ی انساني، انقلابي و جوان با ها هیسرمای مادی و ها تیظرفی از ریگ بهرههای؛  مؤلفه

کدباز، عمل به  11کدباز، جهاد علمي و اقتصادی با  17ناامیدی با  ی و دوری از ترس ونگر ندهیآ

ی انقلابي و عمل  روحیهکدباز و استفاده از  8با  و ملّي های انقلابي ارزش از صیانتو اخلاق 

های  خود دارای زیر مؤلفه نوبه بهها نیز  از این مؤلفه هرکدامباشند که  کدباز مي 14با  جهادی

 .مربو  به خود هستند

ترین پیامدهایي که از مدیریت جهادی در بیانیه گام دوم  مهم شده: پیامدهای شناسایی

تمدنّ کدباز،  9علمي گسترده با  ای پیشرفتههای؛  اند شامل مؤلفه شده انقلاب اسلامي مشخص

نظام مصداق الگوی  ایرانکدباز،  19با  (ارواحنافداه) و آمادگي برای ولایت عظمي نوین اسلامي

از  هرکدامباشند که  کدباز مي 3با  ای مادّی و معنوی پیشرفتهکدباز و  11با  ی اسلامي پیشرفته

 های مربو  به خود هستند. خود دارای زیر مؤلفه نوبه بهها نیز  این مؤلفه
 

 متن بیانیه گام دوم انقلاب اسلامینتایج حاصل از کدگذاری : ۰جدول 
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 کدهای باز کدهای محوری های انتخابی کد محور

ی )
ط عل

شرای
8۰
) 

 

احساس 

 دیني تیمسئول

(17) 

مظلومان و از دفاع 

 (1ن )مستضعفا

مظلومان و از دفاع  -با صراحت و شجاعت در برابر زورگویان

غفلت از عدم  -در کنار مظلومان جهان -مستضعفان

 .قشرهای نیازمند

 (7) احساس مسئولیت
حل  -ی دیني احساس وظیفه -بیشتر احساس مسئولیت

 مشکلات.

 (8ایمان اسلامي )

الهام  -هدایت الهي -پایبند به اصول  -قدرت عظیم ایمان

 -خودسازی  -مدیریت جهادی از ایمان اسلامي 

 قدرشناسي خود.

انقلابي  ی روحیه

(10) 

و  ی ایثار روحیه

 (1مجاهدت )

 .جوانان یها مجاهدت -ی برادری و ایثار روحیه

 (8) انقلابی ها يژگیو

همچون  تصحیح خطاها، -؛ دارای انعطافانقلابی ها يژگیو

 به حساّسیتّ مثبت -ریانتقادپذ - بااراده، ای زنده پدیده

سازگاری  -عدم رکود و خاموشي انقلاب -سازی نظام-نقدها

 -دوری از افرا  -جوشش انقلابي، نظم سیاسي و اجتماعي

 ، منفعل و مردد نبودن.ریز خون، رحم بي

و ناپذیری  تسلیم

 (1) پاسداری از انقلاب

 یها ناپذیری و پاسداری از انقلاب در مقابل دولت تسلیم

بودن  رو روبه -ها يرانیاعنوان خصوصیتي در  به مستکبر

انقلاب  نپا به میدان نهاد-مستکبران یها با چالشانقلاب 

عدم انفعال و  -در عین ناباوری جهانیان اسلامي ایران

 .ریپذ دنظریتجد

روحیه 

 خواهي عدالت

(19) 

 (17) طلبي عدالت

ویژه حاکمان و  ی همه به ای بر عهده فریضهعدالت 

 -عدالتبرای اجرای به امید  -فاصله با عدالت -قدرتمندان

مبارزه با  -طلبي عدالت -استقرار عدالت کفایت جهت عدم

-خدمات و درآمدهای کشور  توزیع ناعادلانه -عدالتي بي

در راه استقرار  مبارزه با فساد -توزیع عدالت محورتأکید بر 

 همه پیامبران وهای  عدالت در صدر هدف -عدالت

ی  ای مقدّس در همه کلمهعدالت  -جمهوری اسلامي

 -تبعیض در توزیع منابع عمومي  -ها ها و سرزمین زمان

 .در تقسیم امکانات عمومي بیشتر عدالت

بایدها و بین  ی فاصله

 (1) ها واقعیت

فاصله بین آنچه هست و  -ها ی میان بایدها و واقعیت فاصله

 آنچه باید باشد.

طور دائم  باید به - بیشتر مردم از نیازهای اولّیهّ یتمحروم (1)ها  محرومیترفع 
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 ای طبقاتي شکافهو ها  مسئولان رفع محرومیت دغدغه

 باشد.

لزوم مبارزه با فساد 

(11) 

 -ها بندوباری در طول دوران پهلوی بيهای سخت  ضربه

 - نچرا و چگونه مانداهمیت به  - عدالت و مبارزه با فساد

و  فساد اقتصادی - جهت مبارزه با فساد دستگاهيلزوم 

ی  زلزلهفساد  - ی چرکین تودهعنوان  بهاخلاقي و سیاسي، 

وخامت فساد،  - به مشروعیت زنندهو ضربه ویرانگر 

پیشگیری و مبارزه  - جمهوری اسلاميخصوصاً در حکومت 

 - فساد کنترل - مبارزه با فساد - با قاطعیت از بروز فساد

 نبودن فساد.قبول  قابل

به  رسیدن

های انقلاب  آرمان

 (10اسلامي )

استقلال و اهمیت 

 (8) آزادی

ها موظفّ به تأمین  حکومت -آزادی و استقلالاهمیت 

برای کسب استقلال و جهاد ملت ایران  - استقلال و آزادی

استقلال و آزادی ایران اسلامي، خون آورد صدها  - آزادی

در معرض  - استقلال و آزادی ثمر انقلاب - هزار انسان

از همه حراست لزوم  - استقلال و آزادیخطر قرار ندادن 

 .استقلال ملّي - عزت ملّي -استقلال و آزادی 

عملي کردن شعارهای 

 (3انقلاب )

آزادی، ارزش همیشگي  -ی بودن شعارهای انقلابفطر

دفاع  - ، عدالت، عزتتی، اخلاق، استقلال، عقلانتیمعنو

شعارهای بودن مستثنا  - ی نظام انقلابي نظریهّاز ابدی 

به شعارهای انقلاب و توجه  - ایران جهاني انقلاب دیني

ی  زنده همیشه شعارهای - از جریان انقلابينکردن غفلت 

 توانیم. اصل ما مي -اسلاميانقلاب 

نزدیك کردن انقلاب 

 (0هایش ) به آرمان

نزدیك  - های بزرگ آرمان - خواه های آرمان وجدانعذاب 

 فقط شدن يط - های بزرگش کردن انقلاب به آرمان

 - های جمهوری اسلامي سوی آرمان ای از مسیر به قطعه

 .شیها بدون خیانت به آرمان تنها انقلابي

ی و زیر برنامهلزوم 

ی ها برنامهاجرای 

 (1مقابله با تهاجم )

 

 

 

 

 شدت به - ی مقابله با تهاجمها برنامهی و اجرای زیر برنامه

ورزانه و  نگاه کینه - ی با دشمنانمرزبندحساس به 

سراپا  یها لیتحل - به انقلاب های زورگو ی رژیم بدخواهانه

و  های فکر کانونو  غفلت زدگان داخلياز سوی  غلط

 .ی خارجي توطئه

فراتر از  يتیجمهوری اسلامي نیازمند مشروعجمهوری اسلامي  تیمشروع لزوم (21) یاهنیمز طیارش 
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جمهوری  بیشتر

 (1) اسلامي

 تینیازمند مشروع

 (1)فراتر 

 .مرسوم یها تیمشروع

 (1مردم ) زدگي دل
 زدگي دلدلیل های دیني  گرداني مسئولان از ارزش روی

 مردم.

ی  نگاه امیدوارانه

خواه  های آزادی ملتّ

 (1به انقلاب ) جهان

 - به انقلاب خواه جهان های آزادی ی ملتّ نگاه امیدوارانه

 .ها همراهي حکومت

های رهبری  نقش

(11) 

 هیفق تیولاتوصیه مکرر 

 (0) ها جوانبه 

ها که همه  تذکر به جوان - خطاب قرار دادن جوانان

علم و پژوهش، توصیه به  -کشورها در داخل  حل راه

معنویت و اخلاق، اقتصاد، عدالت و مبارزه با فساد، استقلال 

و آزادی، عزت ملّي و روابط خارجي و مرزبندی با دشمن، 

 یا ی بخشه زمام ادارهتأکید بر دادن  -سبك زندگي

برای  ها جوان به چشم امید -گوناگون کشور به جوانان

 مقابله با ترویج سبك زندگي غربي.

 (8نقش رهبری )

نقش  -ی رهبری تأییدشده -مقام ولایت تذکّر و هشدار

ی بزرگ امام خمیني نخستین درخشش  اندیشه -رهبری

 -رأس کشوریی برجسته در ها يژگیوامام )ره( با  - انقلاب

 انقلاب است. دهنده تداومدرود بر امتي که آغازگر و 

مناسبات  لزوم

مدیریتي 

و  خردمندانه

 (11پرتلاش )

 های مدیریتي ضعف

(1) 

مناسبات نیاز به  -های مدیریتي عیوب ساختاری و ضعف

 کمها را  تحریماصلاح مشکل دروني،  -مدیریتي خردمندانه

 .داخلي ينابسامان -کند مياثر  اثر و حتّي بي 

 عملکردهای ضعیف

(1) 

را از بیرون و درون دچار عملکردهای ضعیف، اقتصاد کشور 

 .چالش ساخته

درس گرفتن از 

 (3ها ) تجربه

دانستن از طریق تجربه خود یا  -های قبلي تجربه نسل

 -درس گرفتن از تجربه -آغاز بدون تجربه قبلي -دیگران

لزوم  -ی پیشیني تجربهنداشتن  -شناخت درست از گذشته

 شناخت گذشته.

 از  استفادهلزوم 

 یها تیظرف

و  نیروی انساني

 (3جوان )

نسل لزوم استفاده از 

 (7) جوان مؤمن

اعمال و  روزافزونرونق  -و دانا و پُرانگیزه نسل جوان مؤمن

 لهیوس بهآغاز جهاد بزرگ  -مراسم دیني خصوصاً در جوانان

 جوانان.

 از  استفادهلزوم 

نیروی  یها تیظرف

 (1) انساني

 .نیروی انساني تیی اندک از ظرف استفاده
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 (7ایراني ) جوانان

 -جوان مشتاق به اعتکاف و جهاد سازندگي هزاران

- ویژه جوانان ناپذیری ایران و ایراني به خصوصیتّ تسلیم

 .ها عرصهی جوانان در تمام ریپذ تیمسئول

 لزوم رشد

ی و علمي اقتصاد

(17) 

 (7) ها تحریم

ایجاد  علم و فناّوری وپیشرفت  -تحریم -تحریم برکت

 به های حیاتي و اقتصادی و عمراني زیرساخت

 -تحریم برکت

ی اقتصاد مشکلات

(11) 

اقتصاد ضعیف،  -یریاقتصاد قوی، عامل مهم سلطه ناپذ

ی  اقتصاد نقطه -دخالت دشمنانو و سلطه  نفوذ ساز  زمینه

ای  اقتصاد هدف نیست، اماّ وسیله -کننده کلیدیِ تعیین

 -تأکید بر تقویت اقتصاد مستقل -اهداف ن بهرسید جهت

کسب  -تأثیر شگرف اقتصاد بر زندگي امروز و فردای جامعه

عیوب  - تنها جرم نیست مورد تشویق نیز هست ثروت نه

مشکلات زندگي ایرادات اقتصادی باعث  -اقتصاد داخلي

پیشرفت در بخش تولید و لزوم  -اقتصادی مشکلات -مردم

 .اقتصاد ملّي

رشد لزوم شتاب در 

 ( علمي8)

، ثروت در کسبدانش  اهمیت -لزوم شتاب رشد علمي 

عقب بودن از  -عقب بودن از مرزهای دانش -نفوذ و قدرت

 -ی علميها قلهتلاش جهت رسیدن به  -های دانش قلهّ

افتادگي در علم و فناّوری و  عقب -ماندگي علمي  عقب

استعداد علم و  -دیگر سیاست و معنویت و هر فضیلت

ي ایران ماندگ عقب -ملّت ما بالاتر از متوسّط جهانتحقیق 

 قبل از انقلاب.

ط مداخله
شرای

گر )
2۰
) 

ی  اراده و همت

 (14) ملّي

ترین انقلاب  مردمي

 (1) عصر جدید

ترین انقلاب عصر  ترین و مردمي بزرگ، انقلاب ملتّ ایران

 دن مشارکت مردميیبه اوج رس -جدید

 انقلاب. واسطه به استکبارستیزی و

بینش سیاسي آحاد 

 (1) مردم

از انحصار  -آور بینش سیاسي آحاد مردم ارتقاء شگفت

جاری  -المللي و فهم مسائل بین تحلیل سیاسيدرآوردن 

 .ی ملتّ انگیزه -روشنفکری میان عموم مردمن شد

ی  اراده و ملت همت

 (1) ملّي

به « توانیم ما مي»باور  -گیرد ملت صورت مي باهمت انقلاب

 آفریني. حماسه -ی ملّي اراده -همگان

شعور معنوی و 

 وجدان اخلاقي

لزوم مقابله با سبك 

 (1) زندگي غربي

جبران اخلاقي و اقتصادی و دیني و سیاسي به  های بي زیان

جانبه  جهادی همه -سبك زندگي غربي در اثر ترویجکشور 
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 برای مقابله سبك زندگي غربي. و هوشمندانه (11)

معنویت و افزایش 

 (8) اخلاق در جامعه

افزایش چشمگیر معنویت و اخلاق در  -اخلاق و معنویت

معنویت و  موجب رواج رفتار و منش امام خمیني -جامعه

شعور معنوی و وجدان  -رویکرد دیني و اخلاقي -اخلاق

برای اخلاق و معنویت در   زمینهنمودن فراهم  -اخلاقي

 -معنویت و اخلاق های ضد با کانونستیز معقول  -جامعه

 یها انیتهیدستي غرب در بن -معنویت و اخلاقمفهوم 

 .اخلاقي و اعتقادی

های  انسان

باایمان و 

 (14) جهادگر

ای برای مدیران  حسنه

 (1) جهادی

ای برای مدیران جهادی  حسنه -رساني خدمتدر ی   مسابقه

 .و با اخلاص

وظایف سنگین 

 (0) مسئولان

در برابر تهاجم ضد معنویت و  وظایف سنگین مسئولان

برای خفه  دشمنان گون گونهی ها تلاش -اخلاق دشمنان

 -های سخت عبور از وسوسه -انقلاب اسلامي ایران  کردن

آغاز انقلاب و نظام  - فقر و غنا در مادیّّات و معنویاّت تأثیر

 ر.ی صف اسلامي از نقطه

های باایمان و  انسان

 (7)جهادگر 

 بر حذر -استعانت از خداوند - باایمان و جهادگرهایي  انسان

 بودن از شیطان حرص و لقمه حرام.

 

 

 

دشمنان انقلاب 

 (17و ایران )

روزافزون  تهاجم

 (0) دشمنان

ای  گیری از ابزارها رسانه روزافزون دشمنان با بهره تهاجم

پاک جوانان  یها روزافزون دشمنان به دل تهاجم-پیشرفته

همه جامعه در برابر  مسئولیت -و نوجوانان و حتّي نونهالان

عنوان یك  به ی مال و مقام و ریاست وسوسه -تهاجم

ی  ؛ پدیده«اسلام و استکبار»ی جدید  تقابل دوگانه -تهدید

 .ی جهان معاصر برجسته

دشمنان انقلاب و ایران 

(14) 

از استفاده  -انقلابدشمنان از سوی پردازی  تحریف و دروغ

رهزنان فکر و  -برای ضربه به انقلاب ی ابزارها پول و همه

 -شنید  توان يحقیقت را از دشمن نم -عقیده و آگاهي

زانو زدن در  -به اجلِ محتوم خودي دشمنان انقلاب نزدیک

 سردمداران ناکام واکنش -برابر دشمن خطایي نابخشودني

مشکل  -علیه انقلاب رژیم فاسد طاغوت -به انقلاب ستم

ایراني به نیروهای  یها جلوگیری از انتقال سلاح ،غرب

ی گوناگون دشمنان ها روشاستفاده از انواع راه و  -مقاومت

 علیه ملت ایران.
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 (9) نظام سلطه

آمریکا  با حلّ هیچ مشکلي -پیشنهادهای دروغ نظام سلطه

جز زیان مادّی و ی ا جهیبا آمریکا نت مذاکره -متصوّر نیست

ی با جمهوری اسلامي،  آمریکا برای مقابله -ندارد معنوی

 و آمریکا بودن اعتماد رقابلیغ -ها دولت  ده با محتاج ائتلاف

برخي دیگر از  دولت آمریکا و -اروپایي یها تعدادی از دولت

مرزبندی دولت دقت در  -علیه انقلاب غربي یها دولت

پایمال کردن منافع  -سلطه گرانجمهوری اسلامي با 

 -های انحصارگر قدرتکشورها توسط  حیاتي

راهبردها
/ 

ش
کن

/ 
ل
ش متقاب

کن
 

(
1۰
)

 

 

ی از ریگ بهره

ی ها تیظرف

مادی و 

ی ها هیسرما

انساني، انقلابي و 

 (74جوان )

 (8ان )جواناستفاده از 

از جوانان دانا و مؤمن و مسلّط بر دوران استفاده 

 ،هشیاری ،با همتطي مسیر انقلاب  -های اقتصادی دانسته

جهت اجرای  ها امید به جوان -ابتکار جوانانو  سرعت عمل

پیشبرد گام بزرگ دوم انقلاب از سوی  -ها و قوانین سیاست

امید به جوانان  -تیریدی م عرصهورود جوانان به  -جوانان

برطرف شدن مشکلات از طریق جوانان  -و پرتلاش مؤمن

دشمنان  ی تبلیغاتي شکستن محاصره -مؤمن و پرتلاش

ی  جوانان؛ محور تحقق نظام پیشرفته -توسط جوانان

 .اسلامي

گیری مدیران از  بهره

های  ها و ظرفیت فرصت

 (8) کشور

 -ها در کشور ظرفیتاستفاده و یا کم استفاده ماندن  بي

از فهرست طولاني  -مادّی کشورعظیم های  فرصت

بسیاری از  ننخورده ماند دست -های مادی کشور فرصت

 -نخورده ها دست ظرفیت در ی اوّل جهان رتبه -ها ظرفیت

 های طرح -های مادی کشور گیری مدیران از فرصت بهره

 -و آب یکشاورز ،سلامت ،معدن ،روین ،زیرساختي

های مادی کشور در جهت  ری مدیران از فرصتگی بهره

برداری از  تمرکز بر بهره -نیازی و حل مشکلات بي

 .دستاوردهای گذشته

نیروی انساني مستعد و 

 (0جوان )

 - های طبیعي و انساني ظرفیتبودن ایران از نظر نظیر  کم

نیروی انساني مستعد و  ،ترین ظرفیت امیدبخش کشور مهم

 تیجمع -کارآمد با زیربنای عمیق و اصیل ایماني و دیني

های  فرصت -منابع انساني جوان -برای کشوري جوان فرصت

 انقلابي. نیروی انساني جوان، مستعد

سرمایه  -بروند  زیر بار مسئولیتهای انساني جوان  سرمایههای  استفاده از سرمایه

http://farsi.khamenei.ir/keyword-content?id=1045
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انساني پیشرفته و 

 (3انقلابي )

علوم و سرمایه انساني پیشرفته در  -کرده انساني تحصیل

های انساني جوان و انقلابي و آماده  سرمایهانبوه  -مهندسي

ثروت عظیمي  ،جوانان محقّق و اندیشمند -تلاش جهادی

بودن منابع مادی با  سهیمقا قابلعدم  -برای کشور

انساني جوان و  های سرمایهانبوه  -های انساني کشور سرمایه

 انقلابي و آماده تلاش جهادی.

نگری و  آینده

دوری از ترس و 

 (17ناامیدی )

دوری از ناامیدی و 

 (3ترس کاذب )

 -دوری از ناامیدی و ترس کاذب -از امید کاذب دوری

امید صادق و  -ترس و نومیدی از خود و دیگرانراندن 

تهدیدهای از  نترسیدن -های عیني متّکي به واقعیت

جوانان، راندن  ترین جهاد ای نخستین و ریشه -دشمنان 

، سازی مردم مأیوس -ترس و نومیدی از خود و دیگران

 توسط دشمنان. مسئولان و مدیران از آینده

بینانه  امید و نگاه خوش

 (8)به آینده 

 

پرورش نهال امید به  -های استوار در آینده برداشتن گام

 -های امیدبخش نشانهتوجه به  -آینده در خود و دیگران

کلید عنوان  بهبینانه به آینده  امید و نگاه خوش -نگری آینده

 .بینانه به آینده ی امید و نگاه خوش توصیه -اساسيِ

جهاد علمي و 

 (11اقتصادی )

و  راهبردها

های اقتصاد  سیاست

 (1) مقاومتي

 -های اقتصاد مقاومتي سیاست اقتصادی، مشکلاتحلّ  راه

عدم  -های اقتصاد مقاومتي سیاستبرای  های اجرائي برنامه

 یها ها و عبرت تجربهگیری از  بهره -غفلت از راهبرد

 .گذشته

 (9جهاد علمي )

 -ی عزت و قدرت وسیله  دانش، -استفاده از دانش به اصرار

لزوم عبور از  -جهاد علمي -ایراندر  يرشد علمشتاب 

 پیشرفت علم، -دانایي، توانایي است -مرزهای دانش

 .سنگ بنای انقلاب علمي در کشور -همچون یك جهاد

و اخلاق عمل به 

 از صیانت

های  ارزش

 و ملّي انقلابي

(8) 

های  ارزش از صیانت

 (7) و ملّي انقلابي

تنها  -و مليّ های انقلابي ارزشردن از نشیني نک عقب

 -نمایداز کرامت و شعارهایش صیانت توانسته  انقلابي که

 .نگاه انقلابي گیری از بهره

 ایستادگي و نترسیدن

 (7در مقابل دشمنان )

ایستادگي در برابر  نتر شد برجسته -محکمو ضربت متقابل 

در  عزت کشور و ملتّدرنظر داشتن  -قلدران و زورگویان

 همه حال.

اخلاق و عمل به 

 (7) معنویت

شرایط مساعد برای دین و  -اخلاق و معنویتعمل به 

 .مصیبت را با شکر همراه کردند -اخلاق
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استفاده از 

ی انقلابي  روحیه

 و عمل جهادی

(14) 

 

ی  روحیهاستفاده از 

 انقلابي و عمل جهادی

(14) 

حراست از انقلاب با  -ی انقلابي و عمل جهادی روحیه

رساني  چشمگیر خدمتافزایش  -گيو پرُانگیز گيکارآزمود

روحیه  -ها طي نمودن فاصله -در موضوعات اجتماعي

های انقلابي و  گیری جهت -جهادهای بزرگ -انقلابي

ی  دامنه - شجاعت و حکمت مدیران جهادی -جهادی

 .های دشوار گردنهاز  عبور-ای  عمل جهاني و منطقه

پیامدها
 (

۰8
) 

 ای پیشرفته

علمي گسترده 

(9) 

دستاوردهای علمي 

 (0بسیار )

های  جریان با وجود رکوردهای بزرگ -دستاوردهای علمي

 با وجوددستاوردهای دانش و فناّوری  -ساز دشمن

های  ها و موقعیت ادراک پدیده -مالي و علمي یها تحریم

 .بنیان هزاران شرکت دانش -نو

 آور ای شگفت پیشرفته

(7) 

 پیشرفت با -آور ای شگفت پیشرفته -افتخارات درخشان

 .فرسا طاقت وجود مشکلات

تمدنّ نوین 

و  اسلامي

آمادگي برای 

 ولایت عظمي

 (ارواحنافداه)

(19) 

نسبي در  عدالت

 (3جمهوری اسلامي )

جایي خدمت و ثروت از  در جابهموفقیت جمهوری اسلامي 

عدالت در تقسیم امکانات عمومي  -جای کشور مرکز به همه

کامل، عدالت  -عدالت نسبي در جمهوری اسلامي -کشور

های بلندی  گام -عصر )ارواحنافداه( در حکومت حضرت وليّ

 شده انجامکارهای  تشریح -عدالتجمهوری اسلامي در راه 

ی ها برنامه کردن خنثي-در خصوص استقرار عدالت

 عدالت. سازی دشمنان در مورد پنهان

ترکیب جمهوریتّ و 

 (0) اسلامیّت

 -در انقلاب ترکیب جمهوریتّ و اسلامیتّ -سالاری  مردم

 -ي توسط انقلابقطب سهي به دوقطبتبدیل جهان 

 ی.پرداز جامعه -یساز تمدنّ

 (1) استقلال و آزادی

 -اند های اسلامي ی ارزش استقلال و آزادی از جمله

 -سربلندی ایران و ایراني -ی الهي استقلال و آزادی عطیهّ

 .تمامیتّ ارضي -آزادی اجتماعي

های  آرماندستیابي به 

 (1) انقلاب

 يو آمادگي برای ولایت عظم تمدّن نوین اسلامي

کمتر انقلابي  -های انقلاب عنوان آرمان به (ارواحنافداه)

 را حفظ نماید. های انقلابي آرمانتوانسته 

مصداق  ایران

نظام الگوی 

ی  پیشرفته

 (11) اسلامي

عنوان الگوی  به ایران

ی  نظام پیشرفته

 (7) اسلامي

 -ی اسلامي  نظام پیشرفتهعنوان الگوی  به ایرانساختن 

گسترش حضور  -تحرّک جدید نهضت بیداری اسلامي

ی سیاسي جمهوری اسلامي و بازتاب وسیع آن  قدرتمندانه

 -در سراسر جهان
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 عزت و پیشرفت

ایران  جمهوری اسلامي

(9) 

 -نسبت به جوانان ایراني  با تکریم و احترامنگرش دنیا 

های  رویش بودن تربیش -انقلاب واسطه به پیشرفت سریع

ی در لواعزت و پیشرفت  - ها ریزش نسبت بهانقلاب 

 انقلاب در مقایسه با ای عظمت پیشرفته -مدیریت جهادی

 -تداوم پیشروی انقلاب-شوروی و هند، های فرانسه انقلاب

 .عزت جمهوری اسلامي -ي دشمنبیمناک

تر شدن جمهوری  قوی

 (7اسلامي ایران )

انقلاب  -تر شدن جمهوری اسلامي نسبت به قبل قوی

 -اسلامي، قدرتمند اماّ مهربان و باگذشت و مظلوم

 .پیروزیو امنیت کشور  ت، ثبا

ی  جلوگیری از سلطه

و دفاع  قلدران جهاني

 (9) الله حزباز 

جلوگیری  -ی انقلاب زلزله زمانه باهای  فرعون شدنبیدار 

حضور ایران در  -ی قلدران جهاني ی دوباره از سلطه

برچیدن بسا  نفوذ نامشروع آمریکا  -صهیونیستي مرزهای

 ،حمایت از مجاهدان فلسطیني  ا،ی غرب آسی منطقه از

پایان  -در سراسر منطقه است مقاومت الله و دفاع از حزب

های  شکست سیاست -انقلاب به انحطا  تاریخي نداد

گیر شدن همکاران  زمین -ی غرب آسیا منطقه کا درآمری

های  قدرت ياعتراف ناتوان -در منطقه آمریکاخائن 

 در برابر انقلاب.انحصارگر 

 

 

ای مادّی  پیشرفته

 (3) و معنوی

 (7داری ) افزایش دین
 -داری با وجود تبلیغات پرحجم دشمنان افزایش دین

 های دیني. عدم فاصله از ارزش -سابقه مساجد رونقي بي

 اقتصادیحل مشکلات 

(1) 

دانا و مؤمن و  استفاده از جوانان حل مشکلات اقتصاد با

طهارت اقتصادی شر   -های اقتصادی مسلّط بر دانسته

 .تیمشروع

های مادّی و  جهش

 (1) معنوی

 -توسط جوانان انقلابي های مادّی و معنوی ایجاد جهش

 .دین و دنیا در کنار همن مطرح کرد

زیر تعداد کل    711 :تعداد کل کدهای باز .هستند کدباز 19دارای یامدها یعني پ (:19)یامدها پ: توضیح

 11ی اصلي: ها مؤلفهتعداد کل    81: ها مؤلفه
 

متن بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي نتایج حاصل از کدگذاری ، 1طور که در جدول  همان     

ها  شده است، در کل یافته مدیریت جهادی مشخصمربو  به ( کدهای باز، محوری و انتخابي)

ی، ا نهیزمدر قالب شرایط علي،  مؤلفه 11تعداد و  مؤلفهزیر  81 ،کدباز 711تعداد حاکي از 

http://farsi.khamenei.ir/keyword-content?id=5071
http://farsi.khamenei.ir/keyword-content?id=5071
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صورت  نیز به 1؛ همچنین در شکل اند شده ارائهگر، پدیده محوری، راهبردها و پیامدها مداخله

 شده است. مدل مفهومي نمایش داده

 

 
 شده از متن . مدل مفهومی مدیریت جهادی استخراج۰شکل 

 بنیاد بیانیه گام دوم انقلاب اسلامی مبتنی بر نظریه داده 

 گیری یجهنت

بیانیه گام دوم انقلاب مستخرج از  مدیریت جهادی مفهوميارائه مدل ، حاضر هدف پژوهش

 صورت به بیانیه گام دوم انقلاب اسلاميجهت رسیدن به این هدف، متن کامل بود که اسلامي 
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وتحلیل  بر اساس تجزیهو با نگاهي موشکافانه و دقیق موردبررسي و تحلیل قرار گرفت.  جز بهجز 

با استفاده از رویکرد  بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي حاصل از فرایند کدگذاری متنهای  داده

گر، پدیده محوری، راهبردها و پیامدهای مدیریت ای، مداخلهعوامل علي، زمینه داده بنیاد؛

ترین شرایط علي مدیریت جهادی که در  ، مهمدهند يمند. نتایج نشان شناسایي شد جهادی

، دیني احساس مسئولیتهای؛  بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي مطرح گردیده اند شامل مؤلفه

باشند. این  های انقلاب اسلامي مي و رسیدن به آرمان خواهي عدالتانقلابي، روحیه  ی روحیه

پهلوان شریف و  (،1788ی و همکاران )شده در تحقیقات؛ گودرز های شناسایي ها با مؤلفه مؤلفه

 باشند.  راستا مي ( هم1783الدیني ) ( و زین1788) حسین زاده(، 1788کاظمي )

العالي( در  ی مدیریت جهادی که در بیانات مقام معظم رهبری )مدظلها نهیزمترین شرایط  مهم

 بری، لزومهای ره های؛ نقش بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي مطرح گردیده شامل مؤلفه

  استفادهو پرتلاش، لزوم  مناسبات مدیریتي خردمندانه ، لزومجمهوری اسلامي بیشتر تیمشروع

ها نیز با  ی و علمي بودند. این مؤلفهاقتصاد و جوان و لزوم رشد های نیروی انساني ظرفیت از

 موسي زاده و همکاران (،1789و همکاران ) نوریشده در تحقیقات؛  های شناسایي مؤلفه

 و حسني نیك( و 1788) ينیحسو  شکاری(، 1783) مختاریان پور و حسني نیك(، 1783)

گر مدیریت ترین شرایط مداخله . علاوه براین، مهمباشند يمراستا  ( هم1783) مختاریان پور

 و همتهای؛  جهادی که در بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي مطرح گردیده است شامل مؤلفه

و دشمنان انقلاب و  شعور معنوی و وجدان اخلاقي، های باایمان و جهادگر انسان، ی مليّ اراده

شده در تحقیقات؛ گودرزی و همکاران  های شناسایي ها با مؤلفه باشند. این مؤلفه ایران مي

 . باشند يمراستا  ( هم1788) حسین زاده ( و1783الدیني ) زین (،1788)

مدیریت جهادی در بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي که در ترین راهبردهای مورد انتظار  مهم     

های مادی و  گیری از ظرفیت های؛ بهره شامل مؤلفه اند دهیگردتحقیق حاضر استخراج 

نگری و دوری از ترس و ناامیدی، جهاد علمي و  های انساني، انقلابي و جوان، آینده سرمایه
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ی انقلابي و  روحیهو استفاده از  و ملّي های انقلابي ارزش از صیانتو اخلاق اقتصادی، عمل به 

های مستخرج از تحقیقات؛ گودرزی و همکاران  ها با مؤلفه بودند. این مؤلفه عمل جهادی

( 1788) حسین زاده ( و1788(، پهلوان شریف و کاظمي )1789و همکاران ) نوری(، 1788)

ترین  . نهایتاً، مهمدهند يمحاضر را پوشش باشند و راهبردهای حاصل از تحقیق  راستا مي هم

اند شامل  شده پیامدهایي که از مدیریت جهادی در بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي استخراج

 و آمادگي برای ولایت عظمي تمدّن نوین اسلاميعلمي گسترده،  ایه پیشرفتهای؛  مؤلفه

 ای مادّی و معنویه پیشرفتو  ی اسلامي نظام پیشرفتهمصداق الگوی  ایران، (ارواحنافداه)

و همکاران  نوری(، 1788) جلیلیانهای مستخرج از تحقیقات؛  ها با مؤلفه بودند. این مؤلفه

. در باشند يمراستا  ( هم1788( و گودرزی و همکاران )1783موسي زاده و همکاران ) ،(1789)

 گردند يمبه شرح زیر ارائه  و نتایج پژوهش حاضر پیشنهادات کاربردی ها افتهادامه با توجه به ی

و نتایج آن برگرفته از  ها افتهو ی نشده انجاماین پژوهش برای سازمان و نهاد خاصي  که یيازآنجا)

 شده ارائه؛ بنابراین، پیشنهادات باشد يممتن بیانیه گام دوم انقلاب و از زاویه مدیریت جهادی 

ی الهي و اسلامي را دارند ها آرمانبرای هر نظام، سازمان، نهاد دولتي و خصوصي که دغدغه 

 (؛باشند يم استفاده قابل

  با عنایت به مشخص شدن شرایط علي مدیریت جهادی مستخرج از متن بیانیه گام دوم

 گردد يمانقلاب، به مسئولین و مدیران ارشد نظام جمهوری اسلامي ایران پیشنهاد 

های مذکور را جهت انتخاب و انتصاب مدیران، فرماندهان و مسئولان کشوری و  مؤلفه

ها در انتصابات قرار  ی انتخاب آنها شاخصعنوان  لشگری مورد تأکید و استفاده عملي و به

ها در  استعداد و زمینه آن دهنده نشان ها در آنها  دهند؛ چراکه وجود و دغدغه این مؤلفه

 باشد. مدیریت جهادی مي برمدارجهت حرکت 
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 ی مدیریت جهادی در بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي ا نهیزمترین شرایط  که مهم طور همان

جمهوری  بیشتر تیمشروع های رهبری، لزوم های؛ نقش مشخص شدند و شامل مؤلفه

های نیروی  ظرفیت از  استفادهو پرتلاش، لزوم  مناسبات مدیریتي خردمندانه ، لزوماسلامي

شود  ی و علمي بودند، به مدیران ارشد نظام پیشنهاد مياقتصاد و جوان و لزوم رشد انساني

ویژه  طور بهها که  گیری از مزایای مادی و معنوی مدیریت جهادی، این مؤلفه بهره منظور به

، دندگر يم، نهادها و حتي جامعه ها سازمانی زمینه مدیریت جهادی در ساز فراهمموجب 

ی و اقدامات راهبردی خود ا توسعهی تحول، اقدامات ها یزیر برنامهو تأکید در  موردتوجه

 قرار دهند.

 گر مدیریت جهادی که در بیانیه گام دوم انقلاب ترین شرایط مداخله با مشخص شدن مهم

های باایمان و  انسان، ی مليّ اراده و همتهای؛  اسلامي مطرح گردیده است و شامل مؤلفه

و دشمنان انقلاب و ایران بودند. براین اساس، به  شعور معنوی و وجدان اخلاقي، جهادگر

مسئولین ارشد در قوای مقننه، مجریه و قضاییه همچنین مسئولین ارشد نظامي کشور 

ی از مزایای بسیار با مند بهرههای حاصل از این تحقیق را جهت  مؤلفه گردد يمپیشنهاد 

 طور بهها  اهمیت و توجه قرار دهند چراکه این مؤلفه ارزش مدیریت جهادی مورد

ی از مزایای مدیریت جهادی و حرکت در این خط را مند بهرهی شرایط و زمینه تر گسترده

 کنند. فراهم مي

 شده از بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي در رابطه با مدیریت  با عنایت به راهبردهای استخراج

؛ افتی دستبه نتایج ارزشمند مدیریت جهادی  توان يمها  جهادی؛ با استفاده از این مؤلفه

و مدیران ارشد و حتي مدیران سطوح پایین نظام جمهوری اسلامي ایران  رؤسابنابراین، به 

جهادی و  طور به، کساني که در حیطه شغلي و مسئولیت و مدیریت خود شود يم شنهادیپ

ی ها شاخصاز  توانند يم، اند گرفته شیپبه بیان بهتر عمل و مدیریت جهادی را در 

رسیدن به اهداف نظام اسلامي و الهي  تر عیسراز پژوهش حاضر جهت بهتر و  آمده دست به

 نهایت بهره را ببرند.
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 دها و نتایجي که از مدیریت جهادی در بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي حاصل ترین پیام مهم

و آمادگي برای  تمدّن نوین اسلاميعلمي گسترده،  ای پیشرفتههای؛  شد و شامل مؤلفه

ای  پیشرفتهو  ی اسلامي نظام پیشرفتهمصداق الگوی  ایران، (ارواحنافداه) ولایت عظمي

ی ها سازمانترتیب، به مدیران ارشد در سطح نظام، نهادها،  این بودند، به مادّی و معنوی

ی از نتایج و مند بهرهدولتي، خصوصي و حتي کشورهای دارای نظام اسلامي جهت 

 گر مداخلهی، ا نهیزم، عوامل علي، شود يم شنهادیپمدیریت جهادی  باارزشپیامدهای بسیار 

ی از نتایج مدیریت جهادی مند بهرهضر را جهت شده از تحقیق حا و راهبردهای استخراج

عنوان سندی هدایتگر در سطوح مختلف مدیریت قرار دهند؛  و استفاده عملي و به موردتوجه

چراکه این بیانیه توسط رهبری معظم انقلاب اسلامي و با نگاهي عمیق، حکیمانه، 

ز زاویه مدیریت جهادی است و توجه به آن ا شده ارائهو سیستمي  نگرانه ندهیآهوشمندانه، 

الهي  اگیر میدیریت جهادی یا همان کار و تلاش با نیت»که خود ایشان فرمودند  طور همان

و مبتني بر علم و درایت حیاکم باشید، مشیکلات کشیور، در شرایط کنوني فشارهای 

جلو  حل اسیت و کشور حرکت روبه های جهیاني و در شیرایط دیگیر، قابل خباثت آمیز قدرت

 که بکارگیری آن بسیار کارگشا خواهد بود.« را ادامه خواهد داد

 منابع

رویکرد  هاى الگوى مدیریت جهادى مبتنى برتبیین ابعاد و مؤلفه ،(1788) پور، حسیناصلي -

 .113-104، 7، شماره 11، سال هاى مدیریت انتظامىفصلنامۀ پژوهش ،بنیاد نظریه داده

گیری از بیانات مقام معظم مدلسازی مدیریت جهادی با بهره ،(1787اکبر )احمدیان، علي -

 .188-173، 93، شماره 11سال ، مجله سیاست دفاعي ،رهبری
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های مدیریت جهادی  مؤلفه ،(1783) مهدی، شمشیری. محمدعلي، زرگر زاده ،اصغر، افتخاری -

 ،1شماره  ،هجدهم، سال مدیریت نظاميدو فصلنامه  ،ي(العال )مدظلهی ا در بیانات امام خامنه

07-93. 

تبیین الگوی شایستگي مدیران  ،(1788کاظمي، محمدحسین ) ،پهلوان شریف، محمدامین -

، 117مجله مدیریت اسلامي، شماره  ،(ساز )مورد مطالعه: شهید قاسم سلیماني جهادی تمدن

 189-111 ،1788زمستان 

های مدیریت جهادی بر عملکرد ارزیابي مؤلفه ،(1787شکوهیار، سجاد ) ،الله تولایي، روح -

-10. 18 ، شماره0 انداز مدیریت دولتي، دورهکارت امتیازی متوازن، چشم سازماني با رویکرد

79. 

نامۀ الهي  الگوی تفکر راهبردی مدیران جهادی بر اساس وصیت ،(1788) ، حسینجلیلیان -

 .111-87. 1788، زمستان 117مجله مدیریت اسلامي، شماره  ،سیاسي شهید قاسم سلیماني

های مدیریت جهادی مبتني بر  اصول و مباني و مؤلفه ،(1788محمد صالح )، حسین زاده -

گام دوم انقلاب اسلامي: مکتب شهید  المللي بینهمایش  دومینمکتب شهید سلیماني، 

  تهران. سلیماني؛ الگوی تربیت مدیران جهادی تمدن ساز،

https://civilica.com/doc/1108889 

فصلنامه  ،عقلانیت مدیریت جهادی ،(1783) مجید ،مختاریان پور ،محمدعلي ،حسني نیك -

 .148-38 ،1، شماره 18 علمي ی پژوهشي مدیریت اسلامي، سال

الگوی نظری  ،(1789) احمد فربهي، ،وحید خاشعي، ،اکبر يسید عل افجه ای، ،داود ،خزائي -

فصلنامه پژوهشنامه  ،البلاغه در نهج( )ع یرالمؤمنینمدیریت جهادی با استفاده از سخنان ام

  . 11-1 -13-شماره  -سال هفتم ،البلاغه نهج

 14911491/nahj.141891818191478 DOI: 

تهران: جلد اول،  ،(یراستارسر و)پژوهي، دانشنامه قرآن و قرآن ،(1733) خرمشاهي، بهاءالدین -

 یار.افزار فرهنگ  شده از نرمنامه، برداشت، لغت(تااکبر )بيدهخدا، علي ،دوستان
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بررسي تأثیر مدیریت  ،(1783) شاکر محمد ،اردکاني ،محمدجواد، زارعي محمودآبادی -

فصلنامه علمي ی پژوهشي مدیریت  ،بر رفتار سیاسي کارکنان جهادی و فضیلت سازماني

 .107-113 ،7، شماره 18 اسلامي، سال

ارائه الگوی مطلوب مدیریت  ،(1783) حمیدرضا ي،بوم یاهس محمّدی .مجید ،الدینيزین -

 -فصلنامه علمي(. رهنمودهای رهبر انقلاب اسلامي یمورد کاو) جهادی در انقلاب اسلامي

 ناسه دیجیتالش ،18-17 ،19سال هشتم: شمارۀ  ،«پژوهشنامه انقلاب اسلامي»پژوهشي 

(DOI)14911491 ؛/RJIR.141991033191701 

دو فصلنامه علمي ی  ،ها و الزامات مدیریت جهادی، چالش ،(1787) سلطاني، محمدرضا -

 .8-78، 1 شماره ،11 مدیریت اسلامي، سال پژوهشي

بررسي تأثیر مدیریت جهادی بر سایش اجتماعي  ،(1788) حسیني، حیدر ،، حمیدهشکاری -

 ،نقش میانجي تبادل رهبر پیرو در اداره کل ورزش و جوانان استان یزدکارکنان با توجه به 

 .119-173، 10شماره  -1788بهار  ،مطالعات مدیریت رفتار سازماني در ورزشمجله 

بر  سازماني فرهنگبررسي نقش و تأثیر  ،(1789) پور صادق، ناصر ،قرایي آشتیاني، محمدرضا -

مجله  ،(العالي ای )مدظله امام خامنه العظمي الله آیتمدیریت جهادی با تأکید بر دیدگاه حضرت 

 .11-3، 73شماره  -9178 زمستان ،دانش راهبردی ای رشته بینمطالعات 

های مدیریت جهادی و موانع آن از منظر  شاخصه، (1788) کش، حمیدکیخا، سمیه و کمان -

کرج، دیني و حقوق،  های پژوهشعلوم اسلامي،  المللي بینکنفرانس  سومینآیات و روایات، 

https://civilica.com/doc/1118917 

طراحي و  ،(1788) . سلطاني، رسولرسول ،نوروزی ،صادق، حسني مقدم ،غلامرضا گودرزی، -

علمي  نشریه ،مبتني بر تحلیل محتوای بیانیه گام دوم انقلاب تبیین الگوی نهاد تمدنساز،

 .10-33 ،7، شماره 19 ، سال«مدیریت اسلامي»
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ر موسوی قدبامه محمترج ،چاپ پنجم .تفسیر المیزان ،(1731دحسین )ممح ،طباطبایي -

 .انتشارات اسلامي م: دفترق ،دانيمه

 .تفسیر المیزان، قم: انتشارات اسلامي ،(1733دحسین )مي، محیطباطبا -

بازسازی معماری سازمان ناجا بر اساس بیانیه ، (1789) رسول ،صفرآهنگو  مجید ،محمدولي -

-81 -شماره چهاردهم ،سال چهارم ،مطالعات راهبردی ناجا فصلنامه ،گام دوم انقلاب اسلامي

81. 

الگوی مدیریت جهادی در مدیریت مرزها:  ینتدو ،(1789)محمد  ی،میر ،جواد ،معدني -

پاییز  –هارم / شماره چهاردهم مطالعات راهبردی ناجا/ سال چ ی فصلنامه ،مطالعه ترکیبي

1789. 111-87. 

ارائه  ،(1789مقدسي لیچاهي، امیرحسین و شعباني، حامد و خاتمي، بهزاد و ایزدی راد، رضا ) -

های مدیریت جهادی ولایي در ارتش با تأکید بر بیانیه گام دوم انقلاب اسلامي )در  الگوی مؤلفه

ها و  ها، چالش گام دوم انقلاب پیشران» همایشپایدار(،  راستای تقویت اهداف امنیت ملي

 https://civilica.com/doc/888887. تهران ،«الزامات تحقق در نیروی هوایي ارتش

الگوی  ،(1789) عسگر ،ساوری. مجید ،رمضاني. داود ،عابدیني ،محمد ،نژاد نوری مهدی -

سال نهم،  ،فصلنامه امنیت ملي .راهبردی اقتدار ملي بر پایه علم با تأکید بر مدیریت جهادی

 .178-71،143شماره 

های مدیریت  کاربست مؤلفه ،(1783) مقدم، فرشته ،کشاورز، سوسن ،زهرهزاده، موسي -

ترویجي علوم تربیتي از دیدگاه اسلام،  - دو فصلنامه علمي ،های آموزشي جهادی در سازمان

 .13-0. 11سال ششم. شماره 

از دیدگاه  مدیریت جهادیدکترین و اهداف  ،(1780) فیروزآبادی، سید حسن ،مرادی، حسن -

. 8مطالعات قدرت نرم، سال  فصلنامه علمي ی پژوهشي ،ي(العال )مدظلهمقام معظم رهبری 

 .181 -184. 10شماره 

 



 

 

                                                                             11/14/1788دریافت مقاله:

 0/1/1144پذیرش مقاله:

 مقاله مروری

 در  ی تعلیم و تربیت نظامیبرا ای : فلسفهسیتدری مبان

 دانشگاه افسری امام علی)ع(

 ۰علیرضا مقدم

 چکیده

 نیمؤثر در ب سیتدر جیترو یمتعارف مناسب برا شعور یها جنبه یآور جمع از مقاله حاضر هدفهدف: 

دانشجویان  گیری در تصمیم مهارت پرورش منظور به امام علي )ع( دانشگاه افسری طیدر مح استادان

لحاظ ماهیت جزء تحقیقات کیفي است که به  حاضر بهمقاله  روش: است. ع() يعلدانشگاه افسری امام 

استفاده از سند کاوی در کتابخانه و گردآوری اطلاعات با  است. گرفته انجام استنتاجي -تحلیليروش 

ی تعلیم و تربیت و نیز منابع مکتوب  نظران فلسفه ی صاحبها دگاهمتون مکتوب اعم از کتاب، مقاله و دی

به این شکل  لیوتحل ه. تجزیصورت گرفته استگیری  ی روش تدریس و آموزش تصمیم نهدرزمی

برای  راهبردهای مناسبس به استخراج ی تدری فلسفه قی عمی شده است که پس از مطالعه انجام

 نیا ها: یافته تفسیری است.-پژوهش، توصیفي ندر ای ل. سطح تحلیمای گیری پرداخته تصمیمآموزش 

 مناسب تقویت راهبردهای تدریستوان با استفاده از  يرا م یریگ میتصم  نشان داد که مهارت قیتحق

 يو مرب کننده لیعنوان تسه در نقش خود، به يخوب ههستند که ب يمؤثر کسان گیری: استادان کرد. نتیجه

 وظیفه دارد ع() يعلباشند و دانشگاه افسری امام آشنا  در دانشجویان یریگ میتصممهارت پرورش  یبرا

یکي از این راهکارها  توسعه دهد. را دارند ازیمؤثر ن استادبه  شدن لیتبد یبراکه استادان را  یيها یيتوانا

 سیتدر یها و راهبرد یها مناسب در مورد انواع روش یها ارائه دستورالعمل توانمندیبرای توسعه این 

 دارند. روز نگه مدرن به یایدنتوجه به خود را با  استادانتا  است

 ی ریگ میتصمتدریس، دانشگاه افسری امام علي،  :کلیدواژه ها

 
                                                           

 Email: alirezamoghadam1701@gmail.com)عدکتری فلسفه تعلیم و تربیت و مدرس دانشگاه افسری امام علي 1
    

mailto:alirezamoghadam1354@gmail.com
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 بیان مسئله

را  سیتدر یها وهیش نیبهتر مربیاناست که  یضرور شرفت،یجامعه در حال پ كی یبرا

 شده فیعنوان هنر و هم علم تعر هم به خیدر طول تار سیها استفاده کنند. تدر بشناسند و از آن

که به کمك آن  کنند يم فیتعر یا لهیعنوان وس را صرفاً به سی، تدرانیاز مرب یاریبس .است

. استادان دانشگاه شود منتقل مي مخاطبآن دانش به  قیاز طر ای گیرد، صورت ميآموزش 

حرفه  امور در يخوب اریمتخصص، ممکن است دانش بس یك عنوان به ع() يعلافسری امام 

 زیدانش خود را ن نتقالها ا روش نیبهتر دیبا گرانیآموزش د یاما برا ؛داشته باشند ينظام

 یریادگی -ی یادهيبرا يخاص ياصول کل شود. سیتدردر  تیموفق نیمنجر به تضم تا بدانند

ها استفاده کنند. برخلاف  از آن سیبدانند و بتوانند در تدر دیبا ينظام انیوجود دارد که مرب

 يآموزش یها هستند و رشته ياهداف متنوع یدارا انیها دانشجو ها که در آن دانشگاه ریسا

و  اند ثابت دانشگاه افسری امام علي )ع(مخاطبان و موضوعات در  کنند، يرا دنبال م یمتعدد

بر بهبود  انیهستند که در آن دانشجو افسران نیروی زمینيفرد  منحصربه يجامعه نظام ندهینما

 فردبرای تنها  نه يمتمرکز هستند. آموزش کارکنان نظام جنگ در تیموفق یخود برا یيتوانا

که قرار است در آن خدمت خواهد بود  نظامي مختلف یها گانیاست، بلکه به نفع  سودمند

 تیظرفی افسری ارتقاء ها دانشگاههدف از تربیت افسران در  نیتر ممهشاید نمایند. یکي و 

افسر  كیاست که  يتیفیک نیبالاتراست و شاید بتوان گفت  در جنگ دانشجویان گیری تصمیم

یي در توانااین بر بهبود  ع( نیز) يعلدانشگاه افسری امام  تمرکز .تواند داشته باشد مي

های تحقق این خواسته از مجرای  یکي از راه .جنگ استدر  تیموفق یخود برا دانشجویان

و  یاهبردهار استاداناست که  یضرور های تدریس اساتید است؛ بنابراین راهبردها و روش

را درس  جیبه محتوا و نتا جویاندانش يابیتا دست کنند دقت انتخاب به را مؤثر سیتدری ها روش

و ضرورت  مؤثرهای تدریس  دان نسبت به راهبردمهیا کنند. این موضوع اهمیت آشنایي استا

 و سیتدر دانشگاه افسری امام علي )ع(در  بنابراین؛ کند پژوهش در این حوزه را دوچندان مي



  113 .......................................................................................................ی تعلیم و تربیت نظاميبرا ای فلسفه: سیتدري مبان

 

 

 

ه گادانش یها کردن تلاش کسانی دیبا یا حرفه يمؤثر و هدف آموزش نظام سیتدر یينها جهینت

خود را  یيبتوانند توانا انیآن دانشجو قیباشد که از طر يچارچوب ای هیدر جهت فراهم کردن پا

از  هدفبراین اساس  و ازجمله جنگ توسعه دهند. ها تیمؤثر در همه موقع یریگ میتصم یبرا

 نیمؤثر در ب سیتدر جیترو یمتعارف مناسب برا شعور یها جنبه یآور جمع مقاله حاضر

 گیری در تصمیم مهارت پرورش منظور به امام علي )ع( دانشگاه افسری طیدر مح استادان

اختصاصي به دنبال  طور بهعلیرغم اهمیت این موضوع تاکنون پژوهشي که  است.دانشجویان 

ع( باشد صورت نپذیرفته؛ لذا ضرورت دارد خلأ ) يعلبررسي این امر در دانشگاه افسری امام 

ین ای که ا توان گفت مسئله . به بیاني روشن ميردیقرار گموجود، موضوع پژوهشي خاص 

ی تدریس استاد در ها روشکه کدام راهبردها و  است نیاپژوهش سعي دارد به آن پاسخ دهد 

 باشد. مؤثری دانشجویان در جنگ ریگ میتصم تیظرفبرای تقویت  تواند يمکلاس 

 مبانی نظری پژوهش

 تدریس

های درسي مفهومي آشنا به نظر  گرچه در نگاه اول تدریس برای مربیان و مجریان برنامه

ندرت با معني و ماهیت درست آن آشنایي دارند.  ها به رسد؛ اما واقعیت این است که آن مي

 ریطور مؤثر درگ را به رانیاست که فراگ یيها و مهارت اتآموزش مستلزم دانش در مورد موضوع

که ممکن است  امریعنوان  را به سیتدر ان،یمرب نیبهتر( معتقد است 1441) 1بینکند.  مي

. است یریادگی طیمعلم مهندس مح نیبنابرا ؛کنند يم معنادانشجو را ارتقا دهد،  یریادگی

در نحوه  انیمرب حال نیهاست، باا هدف همه آموزش یریادگیباورند که  نیبر ا انیاز مرب یاریبس

                                                           
.6 Bain, K. 
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 یها کلاس درس و فلسفهدر  سیتدر یها روشراهبردها و  قیاز طر یریادگی طیمح يمهندس

 (.1، 1411)سیندی،  دارند ياساس یها تفاوت تعلیم و تربیت

 یاز تئور يناش يکه به مسائل فلسف ياز فلسفه عمل یا عنوان شاخه به سیفلسفه تدر    

و  يآموزش یکردهایرو يفلسف بنیادین لیتحل و همچنین به سیتدر یها وهیو ش يآموزش

پردازد، دو نوع رویکرد کلي مربیان به تدریس را مشخص  ی ميریادگیبه آموزش و  يشخص

 که ي، درحالدانند يمعلم محور م کردیرو قینقش معلم را انتقال دانش از طر يبرخکند؛  مي

محور  رندهیادگی کردیرو قیدانشجو به ساختن دانش از طر تینقش معلم را هدا گرید يبرخ

اغلب با  یریادگی ندینقش معلم در فرآ گرید عبارت به (.1444و اندرسون،  يکارت )مك دانند يم

ها به نقش خود در کلاس، نحوه نگرش  نحوه نگرش آن . درواقعشود يف میتعر يفلسفه آموزش

ها در  کننده فلسفه و اعتقادات آن منعکس يها به رابطه دانشجو و معلم و روش آموزش، همگ آن

به پنج نوع تدریس معتقد است:  1اسمیت  (.1838 انگز،ی؛ 1447 ترس،یت )پمورد آموزش اس

بر معنای  دیتأکتعریف توصیفي تدریس که  8و علمي. 0، هنجاری1ارادی 7،، موفقیتي1توصیفي

سنتي و معمولي آن دارد عبارت است از: بیان مستقیم و صریح دانش و مهارت از طریق معلم 

از طریق سخنراني در  دانشجوباشد. در این تعریف تدریس به معنای ارتبا  معلم و  دانشجوبه 

 عنوان موفقیتي بهاند. در تعریف تدریس  ی دانش و مهارت توصیف و تحدید کرده نهیدرزمکلاس 

به این معني که عمل تدریس صورت  دارند. کننده نییتعدو مفهوم تدریس و یادگیری نقش 

وسیله  جان  که یادگیری اتفاق افتاده باشد. در این تعبیر که نخست بهنخواهد گرفت مگر این

شده است، تدریس برای آموختن است،  نییتبتحلیل و  3وسیله آیزنر دیویي مطرح و سپس به

(.  81: 1781به نقل از شعباني، 07: 1871فروختن برای خریدن است )دیویي  که چنان آن

                                                           
.6  Smith, B. O 

5.description 
.3  success 

.2 intentional 

.2 normative 

.1 scientific 
.1Eisner, E. W 
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کند و تدریس تنها انتقال  دانشجو و تحقق یادگیری معنا پیدا مي باوجوددرواقع عمل تدریس 

 است.  انیدانشجواطلاعات نیست بلکه یك تعامل یا ارتبا  بین معلم و 

ی آموزشي رخدادهاکه از اهمیت کارکرد آن در  دار هدفاست  عملي تدریس در معنای ارادی   

های آموزشي را  که آنچه فعالیت این بدان معناست. و باور معلمان دارد موقفتبستگي به 

یادگیری  -، نگاه و باور معلمان نسبت به فرایند یادهيدهد يمکند و جهت  ي ميده سازمان

اصول اخلاقي،  هیبر پاهای است که  است. تدریس از منظر هنجاری نیز معطوف به فعالیت

. محتوا باید شود ينمباشد. در این رویکرد هر محتوا و روشي تجویز  بناشدهاستدلال  و شواهد

یادگیری باید متکي بر شواهد و دلایل باشد.  -ی یادهيها روشارزشمند و تفکر آفرین باشد و 

 دیتائو باورهای خود را بدون دلایل و شواهد علمي  ها شهیانددر این روش مربي حق ندارد 

کننده، بر فراگیر تحمیل کند. تدریس باید موجب اندیشیدن دانش آموزان شود و انگیزه 

فعالیتي است صریح و دقیق که  علميپژوهش را در آنان ایجاد کند. مفهوم تدریس از منظر 

ریشه در تجارب گذشته معلمان و متخصصان تربیتي دارد. بر اساس چنین رویکردی تعریف 

و با جملات و عباراتي بیان شود که ضمن  رگونه ابهام و عدم دقت باشدتدریس باید عاری از ه

ریشه داشتن در عرف و فرهنگ عمومي، دلالت بر رفتارهای صریح و بدون ابهام داشته باشد و 

 (.88-87شود )همان:  دیتائآثارش از طریق تجربه 

. دهند يمز تدریس ارائه های مختلف تعاریف متعدی ا در بالا ذکر شد دیدگاه آنچهبا توجه به    

و برخي دیگر آن را تعامل بین  دهي رفتار بعضي آن را انتقال دانش، ایجاد آگاهي و شکل

دانند و گروهي دیگر تدریس را ایجاد موقعیت  یاددهنده و یادگیرنده و محتوای آموزشي مي

توان نتیجه  مي شده ارائه. از مجموع تعاریف اند کردهیادگیری تعریف  کننده لیتسهمطلوب و 

گردد و روش  گرفت که تدریس یك فعالیت است که موجب تغییر و تحول در یادگیرندگان مي
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 مربیان ؛ وفتدیاتفاق ب شتریدر آن بفراگیران  یریادگیاست که  يآل، روش دهیا مؤثر و سیتدر

 آشنا باشند.را  سیهای تدر و روش یراهبردهابا  دیبا مؤثر سیتدر داشتن یك یبرا

 یادگیری

تحقق یادگیری  شده اشاره ها آنیي که در بخش قبل در مورد تدریس به ها دگاهیدبا نگاه به 

بود، بنابراین ضروری است این مفهوم نیز تعریف و تحدید  دیتأکهدف تدریس مورد  عنوان به

شود. اما در مورد تعریف یادگیری نیز چون بسیاری دیگر از مفاهیم حوزه تعلیم و تربیت، 

همه  لهیوس بههمگاني  طور بهیك تعریف از یادگیری که  درواقعوجود دارد و  نظر اختلاف

، تعاریفي از یادگیری که ضرورت بهباشد وجود ندارد؛ اما  موردقبولو پژوهشگران  پردازان هینظر

 کنیم.  در راستای چشم این پژوهش باشد را نقل مي

ی معین که از ا وهیشار، یا در قابلیت رفتار به یادگیری را  تغییرات پایدار در رفت 1شانك   

. در این تعریف یادگیری شامل ایجاد کند يمتعریف  شود يمتمرین یا اشکال دیگر تجربه حاصل 

اعمال جدید یا تغییر در اعمال موجود است که این تغییر رفتار در طول زمان ثابت است و 

)شانك،  ردیگ يماهدۀ دیگران( صورت ، مشمثلاًیادگیری از طریق تمرین یا اشکال دیگر )

 یرفتار در رییتغ جادیکه باعث ا شود يم فیتعر یندیعنوان فرآ به یریادگ(. ی7-1: 1449

سالان  عنوان بزرگ و بعداً بهیادگیرنده  عنوان توسط افراد به دیاست که با يمهارت نیشود. ا يم

 ایتجربه  كی جهیدر رفتار انسان درنت رییعنوان تغ به نیهمچن یریادگیشاغل کسب شود. 

 ندیفرآ كی ای جهینت كیعنوان  تواند به يم نیشود. همچن يم فیتعر یاطلاعات ورود

از  نیهمچن یریادگیاست.  رییتغ یریادگیجنبه  نیتر مهم .مشاهده در نظر گرفته شود قابل

 یبرا يدانش کنون موجب آن دانش گذشته با که به دیآ يبه دست م یفرد یها شیآزما قیطر

را  یریادگی( 1449) سیدن اعتقاد به(.  81: 1410)قیس،  شود يم ترکیب دیدانش جد جادیا

دانستن است.  ایکسب اطلاعات  یریادگیکرد.  يدر دانش تلق يکم شیعنوان افزا توان به يم
                                                           

.1 Schunk, D.L 



  171 .......................................................................................................ی تعلیم و تربیت نظاميبرا ای فلسفه: سیتدري مبان

 

 

 

به دست آوردن  یریادگیشود.  دیبازتول تواند ياست که م ياطلاعات یساز رهیذخ یریادگی

ها  ها را حفظ کرد و در صورت لزوم از آن آن توان ياست که م یيها ها و روش مهارت ق،یحقا

است.  يواقع یایو با دن گریکدی با اتموضوع بینارتبا  برقراری شامل  یریادگیاستفاده کرد. 

است.  رندهیگادی یبرا يدرون نیو همچن يرونیب یروین كی یریادگیکه  افتیتوان در يم رو نیازا

در  هرزماني که ما فتدیآموزش اتفاق ب بدون ایصورت خودکار  ممکن است به نیهمچن یریادگی

قرار ما  اریدر اختآن دانش ، کنیم مي يدرونآن را و  میریگ يقرار م یدیمعرض دانش جد

 شود.  ی ما ميا یریادگ(. و بخشي از ی81گیرید )همان:  مي

 آموزش و تربیت

ی برخي ها دگاهیدروشن شدن و اشتراک معنا مفاهیم تربیت و آموزش  منظور بهدر زیر 

تا از این رهگذر به کشف معاني ضمني  شود يمحوزه تعلیم و تربیت بررسي  نظران صاحب

نظران تعلیم و  صاحب)دلالت( تدریس نائل گردیم. در مورد تعریف آموزش و تربیت در بین 

های ذهني و تجارب عملي  کس بر اساس برداشتزیادی وجود دارد و هر  نظر اختلاف تربیت

. گاهي تربیت و آموزش مترادف و در اند و تربیت ارائه داده از مفهوم تعلیم متفاوتيتعاریف  خود

 ها از نحوه ارتبا  آن يدرک روشن اما داشتن؛ اند شده فیتعردو مفهوم مستقل  صورت بهمواردی 

ی ها برداشتحت و دقت کافي برخوردار نباشند اگر این مفاهیم از صرا چراکه مهم استبسیار 

فرایند اجرا دچار اخلال خواهد شد. تربیت جریاني است منظم و  شك يبشخصي متداول شده و 

شخصیت پرورش یابندگان است. بنا به این تعریف  جانبه همهمستمر که هدف آن هدایت رشد 

: 1781سیف، ) کند يماش کمك  شکوفا کردن استعداد ذاتي یك نظام پرورشي موفق، به فرد در

ی دروني و استعدادهای طبیعي )نقیب ها یيتوانا(. پرورش یعني شکوفاندن و به کار آوردن 73

که هدفش فراهم  شده يطراحو از پیش  دار هدفاما آموزش فعالیتي است ؛ (13: 1781زاده، 

یي است که امر یادگیری را در درون نظام پرورشي تسهیل و ها تیموقعو  ها فرصتکردن 
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ی تربیتي است ها هدفاز  تر زودرسو  تر مشخصو  تر قیدقی آموزش ها هدف. بخشد يمسرعت 

ها، دانش، تصورات  به ارزش يابیدست ای یریادگی لیتسه ندیآموزش فرآ (.81: 1781اني، شعب)

 یيتوانا ایکنند  یساز ادهیرا پ دیجد ستمیس كیهند اگر افراد بخوا مثال عنوان به. و عادات است

 باشد. ها آنمهارت  عهمجمو ایشغل  از،یمختص ن تواند يرا بهبود بخشند، آموزش م يخاص

 قیکه فرد از طر ي، بلکه زمانشود يارائه م انیتوسط مرب يطور رسم تنها به ، آموزش نهوجود نیباا

ي آموزش در دانشگاه افسری امام طورکل به .شود يارائه م زین ردیگ يم ادی يواقع يزندگ اتیتجرب

است که در آن آموزش  یندیفرآما در این پژوهش آموزش رسمي است و آن  مدنظرعلي )ع( و 

موردنظر به  یها مهارت ایانتقال دانش آن هدف  .شود يارائه م دانشجویانسامانمند به 

تفکر  یها مهارت به دانشجویان آموزش داد تا توان مي آموزش ندیفرآ قیاست. از طر دانشجویان

  د.آگاهانه اتخاذ کنن ماتیصمدهند و ت شیخود را افزا خلاق

هستند.  يمتفاوت اریبس میمفاه نتیجه گرفت که آموزش و تربیت توان يمی نگر باهمدر یك    

. آموزش کسب شود يمنجر م يمتفاوت جیبه نتا كیاست، اما هر  یگریمکمل د كیهر 

 ن،یتا در حد استاندارد عمل کند؛ بنابرا دهد ياست که به فرد اجازه م يمشخص یها مهارت

 کند يشود که افراد را وادار م فیتعر فعالیتي ای هتجرب كیعنوان  آموزش ممکن است به

از  هایي طرحبه دست آورند. آموزش ساختار اطلاعات و  یدیجد شده نییتع شیاز پ یرفتارها

است.  تخاص که محصول آن توسعه مهار یا فهیوظ انجام یاست برا یا شده نییتع شیپ

است  یزیآن چ تربیت گر،ید ی. از سو7 -ژ اسلحه كی باز و بسته کردن یيتوانا؛ مثال عنوان به

عبارت  تیترب گرید عبارت بهپذیرد.  صورت مي رندگانیگ میو تصم فرماندهانتوسعه  در جهتکه 

 یریگ که جهت -يناملموس انسان های جنبه -انیخلاق دانشجو قدرت دنیکش رونیاست از ب

ذهن خلاق است.  كی است که محصول آن یریگ میتصم یبرا يانتزاع یيآن ارائه توانا

 تیبه ماه تربیتکار خاص سروکار دارد،  كیانجام  یبرا حیروش صح كیکه آموزش با  حاليدر

با احتمالات متعدد  ح،یپاسخ صح كی یجا و به پردازد يحل شود م دیکه با يمشکل يدرون
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 یيتواناتوان به این شکل بیان نمود که  بنابراین تمایز میان این دو مفهوم را ميسروکار دارد؛ 

 قیعموماً از طر يناملموس انسان یها يژگیو و دیآ يبه دست م« آموزش» قیعموماً از طر يفن

 كی ازیموردن قضاوت خلاق این پژوهش؛ باهدفبرای مثال و مرتبط  .شوند يم جادیا« تربیت»

. با با دشمن یریدرگ یمکان مناسب برا ایجنگ در زمان  دانیدر م یریگ میتصم یبرا فرمانده

 ست،یآسان ن شهیاز آموزش هم تربیتجدا کردن  ایگذاشتن  زیدر عمل، تماهمه این تفاسیر 

دانشگاه افسری امام  استادانرد. دا ازین ي نیزقضاوت خلاق به تخصص فن یریکارگ به یيتوانا رایز

. درواقع، آموزش کنند يعمل نم گریکدیمستقل از  تربیتدرک کنند که آموزش و  دیبا علي )ع(

است،  آموزشکه  یزی. هر چدید تربیتاز  یا رمجموعهیعنوان ز نحو به نیبه بهتر توان يرا م

دست  جودانش تیبه جنبه خلاق کند يم يسع و رود يفراتر م زین تربیتهست، اما  زین تربیت

به آموزش داده  یشتریبوزن  دیبا افسر نیروی زمیني كیحرفه  هیمراحل اولدر . اغلب، ابدی

ی خدمت مراحل بعدلیکن برای  ؛است يخاص های مهارت کسب ریاو اغلب درگ رایشود، ز

در نقش  شتریها ب که آن يباشد، زمان تربیت مدنظر برتری دیبا افسران نیروی زمیني ای حرفه

 بر عهده زمان همبنابراین دانشگاه هم وظیفه تربیت و هم مسئولیت آموزش را ؛ هستند فرمانده

بر اساس  دیبا بین آموزش و تربیت است که عادل مناسباین مسئولیت دوگانه نیازمند ت دارد.

دانشگاه با توجه به ماهیت  است يهی. بدشودحفظ  این تعادل مطلوب بر دانشجو ریتأث ای جهینت

 و ستاد يفرماندهدانشکده  در نسبت بابر آموزش  یشتریب دیتأک دیبا افسری امام علي )ع(

مرتبط  يناملموس انسان یيبه پرداختن به توانا ازی، ندانشگاه، در هر دو حال نیشود. باا )دافوس(

 باشد. تیدر اولو دی، بافرماندهي در سطوح مختلف ،یریگ میبا تصم

 یریگ میتصممهارت 

و  يبلکه مسائل مربو  به زندگ ؛شود ينم ها تیبه هدف و انجام مأمور يابیتنها دست فرماندهي

 ي(. رهبران نظام1888شود )کوهن،  يشامل م زیملت را ن كیو گاه سرنوشت  ردستانیمرگ ز
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بررسي  این درحالي است که ؛رندیگ يم يخود را منطق ماتیکنند که تصم يتصور م ياسیو س

 ها ی آنریگ میبر تصم ي دیگری نیزرمنطقیدهند که عوامل غ ينشان ماتخاذشده  ماتیاکثر تصم

حداکثر  یاراددر نگاه به گذشته  شهیمهم هم ماتیطور خاص، تصم . بهبوده است رگذاریتأث

 نیچندمیان عمل از  ریمس كیانتخاب  ندیفرآ یریگ میتصم(. 1: 1888)شولتز،  ستندیسود ن

به  یبرایم، ریبگ ادی یمتوان يمآنچه  ای یمدان يشامل استفاده ازآنچه م نیاست. ا نیگزیاقدام جا

 ،یك تصمیم انتخاب ندیفرآ یریگ میتصم؛ گرید عبارت به شود. مي یمخواه يدست آوردن آنچه م

از افراد در مواجهه با  یاریاست. بس نیگزیجا یها حل راه يابیاطلاعات و ارز یآور جمع

)تالر و  کافي برخوردار نیستند یریگ میتصم  مهارتاز  ندارند نيروش که ساختار یيها تیموقع

 باشند و یمؤثر رندگانیگ میاند که تصم نگرفته ادی يطور رسم (؛ و هرگز به1448 ن،یستاا  سان

در  آمدیمعلم کار یيتنها که تجربه به دهد این نشان مي .مهارت دارند ایندر  يکم نیتمر ای

مهارت بهبود  تواند در مي آموزش و (1443همکاران، ست )هاموند و نی یریگ میتصم

 چرا آموزشتعجب است که  یجا حال نی. باادداشته باش يمهم اریبس ریرهبران تأث یریگ میتصم

 دانشگاه يدرس یها در برنامه یریگ میتصم  بهبود مهارت یبرا یعنوان ابزار به یریگ میتصم

 استادان يهدف اصلو  ها تلاشدر مرکز همه  دیجانبه دانشجو با توسعه همهشود.  گنجانده نمي

نشان  تیآموزش و ترب نیب یها درباره تفاوت يباشد. بحث قبل افسری امام علي )ع( در دانشگاه

گیری هم به مهارت  . تصمیمستین ياضیمحاسبه ر كیفقط  ينظام میتصم كیکه  دهد يم

ابداع  یخلاقانه برا یيمشکل و هم به توانا كی تیماه لیوتحل هیو تجز صیتشخ یبرا یشهود

نامشهود وجود دارد که  یتا حدود حال نیعامل مهم و درع نیدارد. چند ازین يحل عمل راه  كی

باهم جمع شوند، جوهر  ریعوامل ز که يو خلاقانه مؤثرند. هنگام یشهود تیدر ماه

 ، دومجنگ دانیدر م نانیعدم اطم ریدرک تأث ؛ یکيدهند يم لیرا تشک نظاميگیری  تصمیم

 (.1418)اندرسن،  در جنگ يدرک بعد انسان تیدرنها و عیو اقدام سر سكیر رشیپذ یيتوانا

 ندیفرآ كیعنوان  به دیگیری با . تصمیمستین یا کار ساده جویاندر دانش ها یيتوانا نیپرورش ا

 نکهیاز ا نانیبا اطم و شکل داد. جادیآن را ا توان يدر نظر گرفته شود که درواقع م ایپو یفکر



  170 .......................................................................................................ی تعلیم و تربیت نظاميبرا ای فلسفه: سیتدري مبان

 

 

 

در  تیعدم قطع ریدرک تأث توان ي، مکنند ينم افتیاطلاعات کامل را در شهیهم انیدانشجو

ممکن  نیکرد. اگرچه ا جادیا آزمایشي طبیعي و مبهم طیشرا دیجنگ را توسعه داد. با دانیم

مجبور شوند  دیبا جویاندانششود، اما  جودانش يکمبود اطلاعات منجر به ناراحت لیاست به دل

آید.  به وجود مي ریسكدرست مانند جنگ. با اطلاعات ناقص  رند،یبگ میبا اطلاعات ناقص تصم

 جینتا صیگیری و تشخ به تصمیم جویانتوان با واداشتن دانش را مي سكیر رشیپذ یيتوانا

برسد،  میتصم كیبداند که چگونه به  دیتنها با فرمانده نه كی اقدامات خود توسعه داد. ياحتمال

 میاشتباه را در زمان مناسب اتخاذ کن یتا حد میتصم كیبهتر است ي بداند چه زمان دیبلکه با

را  يعال میتصم كی تیو درنها میفکر کن تیمختلف در موقع راتییها در مورد تغ ساعت نکهیتا ا

 یبرا .پذیرد صورت مي اجرا یر براید يلیخ گیری این شیوه تصمیم درواقعکه  میبه اجرا درآور

را  جویانکه دانش کرد جادیا یيها تیموقع دیبا ع،یاقدام سر یبرا جویاندانش یيتوسعه توانا

ها را درک کرد و  منتقل کنند که بتوان آن یا گونه سرعت و به خود را به ماتیمجبور کند تصم

 يبُعد انساناست، ها  متضاد انسان یها اراده نیب تقابلجنگ  که یيازآنجا ها پاسخ مؤثر داد. به آن

القا  ناملموس خود يجنگ را با عوامل اخلاق ي،محور جنگ خواهد بود. بعد انسان شهیهم

است،  ریناپذ يبر اختلافات آشت يمبتن زیآم عمل خشونت كیجنگ  که یيکند و ازآنجا مي

 طیمح كیگیرد. متأسفانه در  قرار مي ياحساسات انسان ریو تحت تأث شود يم  ور همواره شعله

وجود  انیبر دانشجو تیو محروم ياثرات خطر، ترس، خستگ يامکان تکرار واقع يدانشگاه

مبتني بر  یيها تیموقع دی، بادر دانشجویان جنگ يدرک بعد انسان جادیا یبرا ن،یندارد؛ بنابرا

ضعف  نیو احساسات ناملموس و همچن يلاقعوامل اخکه  ي ارائه نمودخیتار های شواهد و نمونه

 کنند. دیتأکرا  دهند يکه جنگ را شکل م يانسان یریو خطاپذ
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 پیشینه پژوهش

بحث  سیروش تدر ریبا عنوان تأث ي( در پژوهش1788) یيو برزگربفرو يسکرمیو و یيبرزگربفرو

روش  ریتأث يبه بررس یيآموزان ابتدا دانش يلیتحص شرفتیو پ ياجتماع یها بر مهارت يگروه

در دانش آموزان ششم  يلیتحص شرفتیو پ ياجتماع یها بر مهارت يبحث گروه سیتدر

 گروه با آزمون پس – آزمون شیو از نوع طرح پ يشیآزما مهیبه روش ن بدیشهرستان م یيابتدا

 يبحث گروه ی وهیآموزش به ش دهد يپژوهش نشان م نیا یها افتهی. کنترل پرداخته است

و کاهش مشکلات  يلیتحص شرفتیو پ ياجتماع یها مهارت شیدر افزا يتینقش پررنگ و بااهم

 دانش آموزان دارد. یرفتار

و نقش  سیتدر یها بر روش یبا عنوان؛ مرور يقی( در تحق1787) یو موسو يهمائ ،ينیعابد   

)حل مسئله،  سیتدر یها روش ریتأث ،يدر آموزش عال يفراشناخت یها ها در توسعه مهارت آن

قراردادند. پژوهش مذکور  يموردبررس يفراشناخت یها پرسش و پاسخ(، بر مهارت ،يبحث گروه

 دیکه از د دهد ينشان ماین پژوهش  جیاست. نتا يشیمایپ يفیو از نوع توص یکاربرد

و پرسش و پاسخ بر رشد  يحل مسئله، بحث گروه سیتدر یها نقش روش ان،یدانشجو

اخت، مستلزم فراشن یها فراشناخت، بالاتر از سطح متوسط است و آموزش مهارت یها مهارت

 تیمنظور هدا . درواقع، بهشندبا يمیمستمر و خودتنظ یریادگیاست که متعهد به  يانیمرب

را به کار گرفت.  يمناسب سیتدر یها روش دیبا ان،یفراشناخت دانشجو یها نمودن مهارت

و پرسش و پاسخ را موردبحث  يچون حل مسئله، بحث گروه سیتدر یها روش سندگان،ینو

 .دهند يفراشناخت را رشد م یها قراردادند که مهارت

روش تدریس یادگیری مشارکتي بر  ریبررسي تأث در (1793) یاریاریو  وریکد ،يرزاخانیم   

به روش شبه ، اجتماعي و عملکرد تحصیلي دانش آموزان )دبیرستان( یها نفس، مهارت عزت

روش تدریس یادگیری مشارکتي  ریبه بررسي تأث آزمون با گروه کنترل پس آزمون شیپ يشیآزما

اجتماعي و عملکرد تحصیلي دانش آموزان پسر سال سوم متوسطه  یها مهارت ،نفس بر عزت
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 دهد ينشان م قیتحق نیا یها افتهیاند.  نمودهمبادرت  شهرستان ماهنشان در درس روانشناسي

مثبتي  ریاجتماعي و عملکرد تحصیلي دانش آموزان تأث یها روش یادگیری مشارکتي بر مهارت

 نفس دانش آموزان مشاهده نشده است. بر عزت یریداشته؛ اما چنین تأث

توانند بر  مي سیتدر یها روشدهد  نشان مي يو تجرب ینظره نیشیپ يبررس ،يطورکل به

 ریتأث ها آناز  كی چیتوجه داشت که در ه دیااما ب باشند؛ داشته ریتأثها و رفتار فراگیران  مهارت

 که یي. ازآنجاقرار نگرفته است موردتوجهگیری  تصمیم مهارت بر ها و راهبردهای تدریس روش

وظیفه فرماندهي و رهبری که بر عهده خواهد گرفت  حکم بهیك افسر در طول خدمت و 

ي خاص، پژوهش قیکه از طر طلبد يم رو نیازا ؛گیری است نیازمند سطح بالایي از مهارت تصمیم

 گرید عبارت به شود. گیری بررسي تصمیممؤثر بر رشد مهارت  سیتدر های روشها و  راهبرد

 نیا .اند پرداختهن یریگ میتصم  بر مهارت يمداخلات آموزش ریتأث ویژه به صورت محققان به

 .است يقاتیشکاف تحق نیرفع ا یتلاش ما برا زهیکمبود انگ

 روش پژوهش

استنتاجي -، جزو تحقیقات کیفي است که با روش تحلیليماهیتازنظر  حاضرپژوهش 

 و ی تعلیم و تربیت است های مطرح پژوهشي در فلسفه یکي از روش این روشاست.  گرفته انجام

مبنا قرار  فلسفي معیني را عگر مسائل تعلیم و تربیت، موض که پژوهش شود يکاربرده م زماني به

پاسخي  و تربیت میکه بتواند برای مسائل تعل نحوی به را کاربردی کندخواهد آن  و مي دهد يم

با  ابزار و روش گردآوری اطلاعات (.111: 1788نقل از اسدی، به 1781 ،یفراهم کند )باقر

ی ها دگاهاستفاده از سند کاوی در کتابخانه و متون مکتوب اعم از کتاب، مقاله و دی

ی روش تدریس و آموزش  نهنیز منابع مکتوب درزمی ی تعلیم و تربیت و نظران فلسفه صاحب

شده  به این شکل انجام لیوتحل هآوری و مطالعه گردیده است. روش تجزی گیری، جمع تصمیم

های آن برای  بندی آموزه ی تدریس به استخراج و دسته فلسفه قی عمی است که پس از مطالعه
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مناسب را  سی تدریکردهاها و روی روشها،  . سپس بر اساس آن آموزهمای گیری پرداخته تصمیم

-پژوهش، توصیفي ندر ای لسطح تحلی .گیری بیان نمودهایم ی آموزش تصمیم برای یك برنامه

هم  لیوتحل هتفسیری، علاوه بر توصیف به تجزی -يفتوصی کردتفسیری است. در روی

ی ساز هو نظریی پرداز هولي نظری شود ی ميریگ جهبندی و نتی شده و اطلاعات، دسته پرداخته

 .(111)همان: ردیگ صورت نمي

 یریگ میتصمدر تقویت مهارت  ها آنها تدریس و کاربرد  راهبرد

کاری است. لاوتون  اهدف ی كي به یابهایي برای دستی برنامه ای قداماتراهبرد، مجموعه ا 

با  رندهیادگمنظور ایجاد رفتار موردنظر در ی درس به كطرح کلي برای ی كی»راهبرد تدریس را: 

که برای اجرای  شده یزری ی برنامهها كها و طرح تاکتی در نظر گرفتن اهداف، دستورالعمل

هایي اشاره دارد که به متربیان در  به روش سداند. راهبردهای تدری ، مي«راهبرد لازم است

 گردی عبارت کند. به کمك مي ندهی مطالب درسي موردنظر و دستیابي به اهداف آیریادگی

تا راهبرد مناسب را  کنند ی موجود را معرفي ميریادگهای مختلف ی راهبردهای تدریس روش

(. درواقع اگر 09: 1419برای مواجهه با اهداف موردنظر برای یادگیرندگان فراهم شود )راویندا، 

طورکلي تحقق اهداف  راهبردهای تدریس از آموزش و تدریس کنار گذاشته شود یادگیری و به

 جینتاکسب  که  دیرس جهینت نی( به ا1881اندرسون ) گیرد. درستي صورت نمي بهآموزشي 

و داشتن  سی، انتخاب روش تدرمربي يآموزش یزیر شدت به برنامه ممکن است به متربي برای

مؤثر به دانش آموزان  يآموزش یاستراتژ كی« داشته باشد. يبستگ یریادگی یها تیانواع فعال

 (.09)همان: ابندیدست  يدر زندگ تیتا به اهداف و موفق کند يکمك م

 یریگ میتصمها مؤثر در تقویت مهارت  راهبرد 

با آنچه قبلاً اکثر  یریگ میتصم مهارت توسعه یآموزش مؤثر برا راهبرد تدریس فعال:

 یاستفاده از راهبردها قیاز طر جویاناند متفاوت است. اکثر دانش تجربه کرده انیدانشجو
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 فیآموزش توص يسنت کردیعنوان رو فن اغلب به نی. ااند دهید آموزش «رفعالیغ» سیتدر

روش تدریس خود  عنوان بهي را که سخنران استاداني تدریس با این راهبرد راتوان  . ميشود يم

 کردیرو نیمشخص کرد. اساساً، ا دهند يمنفعلانه گوش م انیو دانشجو کنند انتخاب مي

بر محتوا با پاسخ  ي. تمرکز مبتنشود ياست که در آموزش اعمال م يامنظ و متعارف استاندارد

 یبرا استاددانشجو به  يوابستگ کردیرو نیدر ا اًاست. ضمنای  مدرسه حل راه ایمربوطه  حیصح

 انیدانشجو ،افسریدانشگاه   طیمحدر مثال،  عنوان است. به مشهودمحتوا،  ایارائه اطلاعات 

قبول  مقرر را در سطح قابل فیتکل دیبا ها آن دارند، انجام دهند دیدر مورد آنچه با يانتخاب کم

یری در گ میتوسعه تصم این در حالي است که. شوند رد ميصورت  نیا ریانجام دهند، در غ

 یجا فعال به سیتدر یکند. راهبردها دیتأک« فعال» يآموزش یبر راهبردها دیباشرایط جنگ 

گذشته  اتیتا تجرب کنند يم قیرا تشو انیها دانشجو ه محور هستند. آنمسئل ،یمحتوا محور

 دیمشکلات جد ای دیجد یها تا آن تجربه را در پرتو داده آموزش نشان دهند ندیخود را در فرآ

دانشجو و  ااست )معلم ب يکه مشارکت کنند يم شنهادیرا پ  یریادگیها جو  کنند. آن يبررس

با  سیتدر یراهبردها نیا است. (طرفه كی) اقتدارگرا تقابل با جودر  که دانشجو(با دانشجو 

. شود مياعمال  تربیتدر مورد  شتریب کردیرو نی. اشود يمشخص م انیمشارکت فعال دانشجو

.    است جویاندانشخود بر عهده  ها دگاهیو ارائه د لیوتحل هیتجز ،یساز فعال، بار آماده کردیدر رو

در  یریگ میتصم یها نیعملکرد دانشجو در تمر لیوتحل هیفعال با تجز یریادگی یها يابیارز

. شود يبلادرنگ وجود دارد، مشخص م یها تیکه در آن اطلاعات ناقص و محدود يواقع طیشرا

حل صحیح  راهفعال،  طیوجود داشته باشد. در مح حیپاسخ صح كیاز  شیممکن است ب

. تمرکز بر ستیمهم ن رسند يم نیحل مع راه كیبه  انیکه دانشجو یندیاندازه فرآ بهای  مدرسه

است. بنابراین برای مهارت تصمیم گیری که بیشتر جنبه تربیتي دارد  دنیشیاند يروند چگونگ

 راهبر منایبي باشد.



 1144، تابستان 1.......فصلنامه مدیریت سرمایه انساني دفاعي، سال اول، شماره............................................... 114

 

 

احترام  ای رشیدر آن احساس پذیادگیرندگان که  يطیمح: مثبت یریادگی طیمح كی جادیا

محیطي است که در مثبت  یریادگی طیمح كیشود.  يم یریادگتوجه به ی عدم کنند، باعثن 

که  دارد باورو  استو همسالان خود  استادبا  و حس ارتبا   آرامشاحساس  شاگر دارای آن

نوبه خود  شود که به يدر خون م نیاندورف تولید مثبت منجر به یریادگی .موفق باشد تواند يم

از  نکهیا یجا به شاگردشود. اساساً،  يم 1لوب فرونتال كیو تحر ياحساس سرخوش جادیا موجب

 یریادگ. ی(1414 ،ي)بارکل شود يم لیتبد برای او بخش لذت یا ، به تجربهیادگیری گریزان باشد

دشوار است. مشخص است،  ریمحدود و مس در آن دانشجویانکه  خاص طیشرایك در 

 طیمح كی جادیا. است شاگردان تحصیلي تیموفق دیمثبت و سازنده کل یریادگی یها طیمح

 دیمف اریفکر کردن بس یبرا انیدانشجو یيتوسعه توانا یبرا یدر دانشگاه افسر ی مثبتریادگی

 جادیا دیبلکه با افتند، ياتفاق نم خود یخود مثبت به یریادگی یها طیمح اما و مهم خواهد بود.

در  یریادگیاست که  يطیمهم مح کننده نییاز عوامل تع يکی يگروه آموزش كیاندازه  شوند.

 تر کوچك آسان یها با گروه جوبا دانش استادموارد، تعامل مثبت  ي. در برخافتد يآن اتفاق م

تر از  مهم اما؛ دیآ  بزرگ به دست یها با گروه ی نیز ممکن است این تعاملدر موارد است اما

 با جوتوجه دانش تعامل قابل توان ياست که در آن م یریادگی طیمح ،جوتعامل معلم با دانش

های  کلاس) يآموزشهای  گروهاز  دانشگاه افسری کرد. جادیا یریادگی تیتقو یرا برا جودانش

 یریادگی لیتسه یبرا ی تدریسها از روش یا گسترده فیمختلف و ط یها با اندازه آموزشي(

تعداد  برایشود که ممکن است  مي یيها يشامل سخنران این مورد بیشترکند.  استفاده مي

که ممکن  کوچك )دانشپایه( یها گروه ایباشد  یاندانشجو زیادی)در قالب گردان یا گروهان( از

را  يآموزش یها باشند. تفاوت آشکار در اندازه گروه تهدانشجو داش 14 تا 14است حداقل 

تعامل  یرد. فرصت برابزرگ و قالب گروه کوچك مشاهده ک يتوان در تفاوت قالب سخنران مي

 شتریب ای جودانش 144 بیشتر از يآموزش یها در گروه جوبا دانش استادو  جودانش با جودانش

                                                           
.1  frontal lobe  
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از  يبرخ یدانشجو است. برا 14تا  14تر  کوچك يآموزش یها کمتر از گروه يتوجه طور قابل به

 كیکمتر از  اریبس تعامل یو فرصت برا ازین رایتر است، ز ، گروه بزرگ اغلب راحتجویاندانش

پنهان شدن وجود ندارد.  یبرا یيتر جا گروه کوچك كیگروه کوچك است. به زبان ساده، در 

جذب صرف اطلاعات،  یجا مجبورند به جویانکوچك، دانش يگروه طیمح كیدر  ن،یعلاوه بر ا

 فعالانه در آموزش خود شرکت کنند.

که  شود ينسبت داده م وسیکنفوس به ی: ریادگی ندیدادن دانشجویان در فرآ رکتمشا

.« فهمم يو م دهم يانجام م ،آورم يم یاد و به نمیب يم کنم، يو فراموش م شنوم يم»گفته است: 

تکرار  گفتمان آموزشي جامعهاحترام است که اغلب در  قابل یادعا كی نی( ا1: 1881شیتس، )

باشد برای تدریس؛  يمناسب یمبناتواند  ميشود،  درک يدرست ادعا به نیاگر ا .شود يم

و  دنکن يابیآن تلاش را ارز و بهتر عمل کنندکه که اگر تلاش کنند  رندیگ يم ادنشجویان یدا

توان  را مي کردیرو نی. اابدی يم شیها افزا آن ياثربخش ،اصلاح کنند نیز خود را یبعد یها تلاش

آموزش  .کرد فیتوص یریادگی ندیدادن دانشجویان در فرآ رکتعنوان مشا درستي به به

عملکرد خود باشند.  يابیتواند مؤثرتر باشد که ملزم به ارز مي يگیری به دانشجویان زمان تصمیم

گیری  به تصمیم ازیکه ن شوند يمواجه م واقعيدانشجویان با مسائل  کرد،یرو نیبا استفاده از ا

آن به  يرا که ط یندیفرآ دیداده شد، با ها آنگیری به  تصمیم یبرا يفرصت نکهیازا دارند. پس

 كی یبرا مربيبازخورد  ممکن است همراه کنند؛ که لیوتحل هیتجز اند دهیخاص رس میتصم كی

و دانشجو در مورد  مربي درکدر مورد  یبه دنبال پاسخ دانشجو و بحث بعد که خاص میتصم

به اوج خود  هیاول میاتخاذ تصم يبا درک چگونگ ندیفرآ نیباشد. ا میفرموله شدن تصم يچگونگ

نظارت و  يبه دانشجویان در مورد چگونگ يدانشگاه طیمح كی درتوانند  مي استادان. رسد يم

 یيشکل ممکن توانا نیبه مؤثرتر ارائه دهند تا یيگیری خود راهنما بهبود رفتار تصمیم
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همراه با  نیدر قالب تمر دیبا یيراهنما نیگیری را توسعه دهند. ا تصمیم یدانشجویان برا

 .شودارائه  یازخورد و بحث فورب

کمك کنند تا  جویانتوانند انجام دهند تا به دانش مي یکار طور خاص چه به استادان :۰کشف

اجازه دادن به  ؤثرم يراهبرد آموزش كی .گیری بهبود بخشند ها را در تصمیم آن یيتوانا

 قیتواند از طر است. کشف مي 1خطا و  آزمون قیمؤثر از طر ماتیکشف تصم یدانشجویان برا

 ماتیانجام آن به تصم یبا تلاش برا يسادگ رخ دهد که در آن دانشجویان به میتجربه مستق

دانشجویان  آنرخ دهد که در  7ينیتجربه جانش قیاز طر تواند يم نی. همچنرسند يمناسب م

شده  ارائه خیالي ی )مثال(مطالعه مورد كیفکر کردن در مورد  با یریگ میدرک خود را از تصم

که  يخیتار یها نمونه لیوتحل هیتواند با تجز کشف مي راهبرد ت،ی. درنهایابدتوسط معلم توسعه 

موارد،  نیاز ا كی. در هر انجام شود کنند مي يرا بررس يواقع یدادهایدر آن دانشجویان رو

 یریگ میتصم یها کشف و جذب کامل مهارت یبرا ازیسؤالات، زمان موردن دنیبا پرس یيراهنما

 جهیدر مورد نت دیها، دانشجویان با . البته پس از کشف مهارتدهد يکاهش م یادیرا تا حد ز

راهبرد  كیکشف  نکهیا یکنند. برا افتیبازخورد در نیریبا سا سهیخود در مقا میتصم ياحتمال

 كی ياستفاده کنند. عواقب واقع يتا حد امکان از بازخورد واقع دیبا دیمؤثر باشد، اسات يآموزش

 یچگونه است؟ برا امدهایپ نیبد؟ واکنش دانشجویان به ا ایخاص چه خواهد بود، خوب  میتصم

خود را مشاهده کنند.  ماتاقدا جیبه دانشجویان اجازه دهند تا نتا دیبا استادانمثال، 

 به چه صورتکنند:  جسممخاص را  میتصم كی جیبتوانند نتا دیدانشجویان با گر،ید عبارت به

به  دیبا دیاسات ن،یعلاوه بر ا -يهم مثبت و هم منف -؟محتمل چه خواهد بود  جینتا ؟بود

 یگریفرصت د دیبا شهیها نامناسب است، هم آن هیدانشجویان اجازه اشتباه بدهند. اگر پاسخ اول

 شیفعال باعث افزا نیتمر یمستمر برا یها به دانشجویان داده شود تا اقدام کنند. فرصت

                                                           

.
1

 Discovery 

.1  trial and error 

.5  vicarious experience 
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 ارائه شنهادیپ در قالب به دانشجویانی خود را ها یبازخورد دیشود. معلمان با مي تیموفق

 ينادرست ای يدانشجویان را از درست دیبازخورد با نی. اگرچه اکنند کتهیدرا  حل ، نه راهنمایند

حل  که ارائه راه ستین بدان معنا نیحل اشاره کند. ا به راه دیتفکرشان آگاه کند، اما هرگز نبا

 ؛حل ممکن ارائه شود راه كیعنوان  به دیحل با راه ، در صورت ارائه بلکه نامناسب است یشنهادیپ

 دیبا نهیزم نی. بازخورد معلمان در استیحل ن راه نیممکن که لزوماً بهتر یها حل از راه يکی

 ،اند کردهبر آنچه قبلاً درک  دیرا ارائه دهد که به دانشجویان کمك کند تا با تأک یيها شنهادیپ

  را کشف کنند. یراه بهتر

 در توسعه مهارتتواند  مؤثر است که مي تدریس یاز راهبردها گرید يکی ی:مشارکت یریادگی

 تیواقع نیبر ا يمبتن کردیرو نی. ایادگیری مشارکتي است ردیمورداستفاده قرار گ یریگ میتصم

گروه خاص به  كی یو دانش را برا اتیفرد از تجرب منحصربه یا است که هر دانشجو مجموعه

دارد که در آن تعامل  یریادگی طیمح كی جادیبه ا يراهبرد بستگ نیا تی. موفقآورد يارمغان م

مختلف، دانشجویان را در  یها . فرصت کار باهم در گروهدهد يدانشجویان رخ م نیب يتوجه قابل

( 1کننده: ) تعامل فراهم نی. ادهد يقرار م یبه فرداز دانش و تجر یا گسترده فیمعرض ط

مشاهده نحوه  یدانشجویان برا یبرا یيها ( فرصت1دانشجویان. ) یبرا يبازخورد اضاف

 یدانشجویان برا یبرا یيها ( فرصت7و ) شانیها دوره هم یها حل به راه دنیو رس یریگ جهینت

 قیدق يبررس قیاز طر یریگ میتصمدرگیری در  یبرا نیگزیجا یکردهایرو یکشف و جستجو

 تعامل با سایر قی. هر دانشجو از طرباشد دانشجویان در مورد همان مشکل گرید یها دگاهید

کند؛  استفاده مي نیز ها آن از تجربیات زمان هم کند و کمك مي گرانید اتیبه تجربیان دانشجو

به  نگاکنند شرکتهر یك محرک فراهم کند که در آن  اریبس يطیتواند مح گروه ميبنابراین 

 پي ببرند.از عملکرد سطح بالای 
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از عوامل  يکینقش دارند.  سیتدر تیدر موفق یادیز عوامل :رابطه معلم و دانشجو تیماه

 طیرابطه با مح نیا تیفیو دانشجو است. ک استاد نیرابطه ب س،یتدر تیمهم مؤثر بر موفق

و تا حد  بستگي دارددانشگاه  يبه فلسفه آموزش انیدادن به نگرش دانشجو شکل یبرا یریادگی

اعتماد  دیدانشجو و معلم با نیب رابطه .کند مي نییتع یریادگی یرا برا انیدانشجو زهیانگ یادیز

 نیکند. ا تیرا تقو استاد دانشجو و نیکند و مشارکت برابر ب تیمشترک را تقو تیو مسئول

رابطه  يژگیو نیمتفاوت است. ا اریوابسته بس رندهیادگیمعلم مسلط و  يرابطه با مفهوم سنت

اندازه فعال باشند.  كیبه  دیمعلم و دانشجو با گر،ید عبارت و دانشجو است. به استاد نیمتقابل ب

 کنند یریگ کناره از بحث اجازه داشته باشند که دیمثال، دانشجویان نبا ی( برا3: 1891نادلر، )

انتظار داشته باشند که همه کارها را انجام دهد. برعکس،  استاداز  ای ،باشند حرف يب و منفعل و

داشته باشند و  یيبالا زهیتوانند انگ يمناسب، م طیبدانند که دانشجویان، تحت شرا دیبا استادان

 استاد ياصل تیمسئول خود را داشته باشند. یریادگی تیهدا یيدر صورت داشتن فرصت، توانا

، 1884د )ایبل، باش ی آزادنهریادگی یبرا به شاگردانکمك  در دخالت خوداهش ممکن است ک

 استادانبه دانشجویان،  یبازخورد فور ایحل  به ارائه راه لیمثال، با اجتناب از تما یبرا (8

ها  به آن جهیکنند درنت نبالد شتریخود را ب اتیکنند تا تجرب قیتوانند دانشجویان را تشو مي

 نیتوسعه دهند. ا شتریگیری ب و تصمیم یریادگی یخود را برا یيتواناو دانش  تا دهد ياجازه م

 مسیرمسئولانه در مورد  یها انتخاب یاجازه دادن به دانشجویان برا ای یشامل توانمندساز

درست.  نیو همچن تباهاش یها انتخاب ؛ها است انتخابآن  تیمسئول رفتنیو پذ یریادگی

صورت سکوت  نیا ریاست که در غ يکسان یتوانمندساز یدانشجویان به معنا یتوانمندساز

 .تا صحبت کنند کردند يم

 یریگ جهینتبحث و  

 ن،یاست؛ بنابرا رفتهیرا پذ ریو تفاس فیاز تعار يعیوس فیاست و ط دهیچیمؤثر پ سیمفهوم تدر

مؤثر  سیتدر یاستراتژ كینشان داده شد که  انهیگرا عمل کردیرو با  اتخاذ یك پژوهش نیا در
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اگرچه  .کند آموزش کمك  تیفیک شیبه افزا کند و قیتشو یریادگی جویان را بهدانشتوانند  مي

خود را در کلاس درس  سیتدر یدشوار است تا باورها استادان یکه اغلب برا دیرس يبه نظر م

ها در جهت تغییر  آن یبرارا  دیجد یها فرصت راهبردهای تدریس، تغییر دهند؛ اما آشنایي با

 تجربه ها که ممکن است در طول سال  -کوشش و خطا- يمیقد سیرتد یهاباورها و راهبرد

اند،  تجربه کرده استاد كیعنوان  بههای اولیه فعالیت خود  سال دانشجو یا در كیعنوان  خود به

نقش خود،  به يخوب هستند که به يمؤثر کسان فراهم کند. نتایج این پژوهش نشان داد، استادان

 یمؤثر رندگانیگ میتصمقرار است که  يانیپرورش دانشجو یبرا يمرب و کننده لیعنوان تسه به

 سیتدر بردهاراه نیبا اخواهند ب استادان.  اما هر زمان که اند آگاه، ای خود باشند در آینده حرفه

 مربیان دگاهیرفتار و د ازین شیالزامات، پ نیاز ا ي. برخشوند يمواجه م يکنند، با موانع و الزامات

 یبرا نیو مقررات مرتبط است؛ بنابرا نیوجود دارد که با قوان یا موانع عمده نیاست. همچن

 يعنوان راه موانع و الزامات به نیاز ا دیبا افسری دانشگاه استادانمؤثر،  سیتدر كیداشتن 

عمل موفق  سیتدر ی نهیدرزم استادانآگاه باشند. اگر قرار است  سیتدر تیفیک یارتقا یبرا

در  دیبا دانشگاه افسری نیشود؛ بنابرا جادیا استادانتوسعه  یبرا یکاربرد یکردیرو دیبا کنند

 يهر از چند گاه سیتدر یها ها و راهبرد مناسب در مورد انواع روش یها ارائه دستورالعمل

مدرن  یایبا دنر مواجهه دخود را  اساتیدقرار دهد تا ی موردبازنگرها را  و آن کند یگذار هیسرما

تواند  ی مناسب ميریادگی یها تیو فعال مؤثر سیتدر یراهبردها چراکه انتخاب دارند. روز نگه به

فراهم  درس جیبه محتوا و نتا ها آن يابیدستخلاق و  آموختگان دانشزمینه را برای پرورش 

 یبرا استادانشرا که  یيها یيتوانا وظیفه دارد ع() يعلهمچنین دانشگاه افسری امام   کند.

 يتا برنامه درس دکمك کن و به استادان خود دارند توسعه دهد ازیمؤثر ن استادانبه  شدن لیتبد

 یبرا دیصرف کمك به اسات دیبا یانرژ نیاز ا يبخش .ارائه نمایندآموزش فعال  كیرا بر اساس 

  د.شو زمیني ارتشنیروی  ندهیآ گیرندگان تصمیمآموزش ؛ خود تیمسئول نیتر انجام مهم
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محور بر اساس  ی درسي صلح های برنامه ویژگي» ،(1789اسدی، حسن و همکاران ) -

« ی درسي های برنامه پژوهش»ی علمي پژوهشي  مجله، «ی میان فرهنگي های فلسفه آموزه

های  صفحه ،1789پاییز و زمستان ، 19ی نهم،  دوره ی درسي ایران انجمن مطالعات برنامه

141-179. 

 سیروش تدر ریتأث ،(1788کاظم )یي، برزگر بفرو ي؛حسنعل ي،سکرمیومهدی؛  ،یيبرزگر بفرو -

مجله مطالعات  یي،آموزان ابتدا دانش يلیتحص شرفتیو پ ياجتماع یها مهارت بر  يبحث گروه

 .1-11، 88 زییپا 78شماره  ،يتیترب يشناس روان

 سیروش تدر ریتأث يبررس ،(1780)زهرا  ،ریزمهر یوقار؛ زهرا ی،حجاز ي، حسین؛ثان یجعفر -

راهبردهای شناختي در  فصلنامه. دو آموزان دانش ياجتماع یها  بر رشد مهارت يتفحّص گروه

 .11-17 صفحه، 1780و زمستان  زییپا، 3، شماره 1دوره یادگیری، 

آموزش(، تهران، روانشناسي یادگیری و ) نینوروانشناسي پرورشي  ،(1781اکبر ) سیف، علي -

 نشر دوران.

و فنون تدریس(، تهران،  ها روشی آموزشي و پرورشي )ها مهارت ،(1781شعباني، حسن ) -

 انتشارات سمت. 

و نقش  سیتدر یها بر روش یمرور ،(1787ستاره ) ،یموسو ؛رضا ،يهمائ ؛نیاسمی ،ينیعابد -

سال هفتم، شماره  ،ينامه آموزش عال ،يدر آموزش عال يفراشناخت یها ها در توسعه مهارت آن

  .77-03، 1787بیست و هشتم، زمستان،

اندهزی تعلیم و تربیت(، ترجمه یوسف  نظریه های یادگیری )چسم ،(1787شانك، دیل اچ ) -

 کریمي، تهران، انتشارات ویرایش.
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Opinions of the directorate of Sarmayeh, a high humanitarian defense 

Statements of the shrine of most of the Farmandhi Kul Qawa (Maddah al-Ali) 

Behnam Abdi1 

Majid Maliki1 

Ali Asghar Salarangad7 

Abstract 

Human capital is the basis of the movement of society / organizations and the 
achievement of related goals. Given the mission and mission of the Armed Forces, 
human resource management in the defense sector is doubly important. In this 
regard, the present study explains the characteristics of the jihadist approach in 
the management of defense human resources in the light of the statements of the 
Supreme Leader. The research approach is inductive and how to do it is 
qualitative and based on the strategy of data foundation theory, the relevant 
themes and dimensions are extracted and the defense human capital 
management model is presented with a jihadi approach. The findings show That 
firm determination of management, hostility, prioritization of goals and plans, 
participatory management, maintaining and expanding unity, foresight, 
simultaneous use of the two forces of science and faith, discourse building, self-
belief and self-confidence and trust in divine help, belief Endogenous authority, 
insight, management and organization of the Basij, jihadi mobility and observance 
of the principles of jihadi management are among the most important issues in 
this regard. 

Keywords: Supreme Commander of the Armed Forces, Supreme Human 
Resources Management, Jihadi approach, managerial determination, endogenous 
authority 
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The effect of social capital on AJA organizational innovation with the mediating 

role of knowledge accumulation and the moderating  

role of organizational culture 

Mohsen Farahani Farmahini1 

 Asghar Mohammadi Fateh1 

Abstract 

Social capital is one of the important organizational concepts that its existence is 

necessary to create solidarity and trust and achieve organizational goals. It is also 

a source of knowledge that facilitates the achievement of organizational 

innovation. The purpose of this study is to investigate the effect of social capital 

on organizational innovation with the mediating role of knowledge accumulation 

and the moderating role of organizational culture that has been done in the IRA 

army. The research method is descriptive-applied and in terms of data collection, 

is in the category of correlational research. 90-item questionnaire through 

random sampling among 120 statistical samples in AJA headquarters The city of 

Tehran was distributed. The results of data analysis in SMARTPLS software 

showed that social capital has a positive and significant effect on the 

accumulation of knowledge and innovation of the organization. The effect of 

social capital on the mediation of knowledge accumulation on organizational 

innovation was also confirmed. Finally, the moderating role of organizational 

culture in the relationship between knowledge accumulation and organizational 

innovation was not confirmed. 

Keywords: knowledge accumulation, social capital, organizational innovation, 

organizational culture, AJA 
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Evaluation of the effectiveness of family resilience training on the components 
of family resilience of military parents 

Mehdi Dadashi1 

Reza Karaminia1 

 Yaser Haji Agha Nejad7 

Abstract 

Objective: The aim of this study was to develop a family resilience education 
package and evaluate its effectiveness on the resilience components of military 
parents. Method: The study population consisted of 100 military families to select 
experimental and control groups and 02 military families to determine the 
effectiveness of training interventions that were selected through purposive 
sampling methods. Also, the Walsh family resilience questionnaire in pre-test and 
post-test was used to examine the research variables. Findings: The results of this 
study that between There is a significant difference between the two groups 
designated as experimental and control groups after the implementation of the 
educational package and psychological interventions in the components of the 
belief system and organizational patterns of family resilience, which can be 
influenced by educational interventions and the participation of experimental 
group members in the package. Know family resilience training. 

Keywords: resilience, family resilience components, military families, family 
resilience training package. 
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Identify the role of manpower in the technological success of the maritime 

defense sector 

Mohammad Mehdi Maleki Karamabad1 

 Manouchehr Manteghi1 

Abstract 

Technological synergy is one of the most important strategies to reduce the 

technological gap between later countries and technology leaders, in which later 

countries can reduce their distance from leaders by imitation, leap and 

investment. The country's defense industry has developed the technological 

capabilities required by its various departments during the technological 

transition process, which has resulted in reducing the existing technological gap 

and increasing the country's competitiveness in the field of defense. In this 

regard, the success of technological innovation in the defense industry requires 

the use of specialized manpower. In this regard, the role of specialized manpower 

in the technological approach of the maritime industry of the country's defense 

sector has been identified and explained in the present study. current stu In terms 

of purpose, exploration and how to do it is qualitative. Data were collected from 

interviews with academic experts and the defense industry department using 

content analysis using MAXQDA software. Findings show that the five main 

factors of "technological learning", "knowledge base", "formulation and 

implementation of indigenous development model", "systems and innovation 

network" and "human capital" as significant dimensions of the role of human 

resources in the technological success of the maritime industry The defenses are 

remarkable. 

Keywords: Technological Transaction, Defense Industries, Human Capital 

 

 

                                                           
1 Assistant Professor Imam Ali (AS) Military University, Tehran, Iran 
1 Faculty member of Malek Ashtar University of Technology 

 



  107 .......................................................................................................ی تعلیم و تربیت نظاميبرا ای فلسفه: سیتدري مبان

 

 

 

Discovering and counting the precedents of success in implementing knowledge 
management in military organizations And provide operational solutions 

Zahra Vazifeh1 

 Mohammad Mehdi1 

Seyed Hassan Hosseini7 

Ebrahim Hajipour1 

Abstract 

Success factors of knowledge management in military organizations have been 
discussed and studied from different angles in various researches and various 
researches have been done in organizations and companies in the world to study 
these factors. In this article, with a different perspective of these factors in the 
knowledge management cycle, ie knowledge acquisition and production, supply 
and knowledge sharing and application of knowledge is extracted and a 
framework for these factors is provided. Also a priority These factors are 
determined at each stage using appropriate statistical tests. Based on the results 
of this study, 19 factors ranked first to seventh among the priority factors in the 
three stages of the process of acquiring, supplying and applying knowledge, and 
among them, the factors of appropriate motivational incentives, support. Senior 
management, continuous learning and organizational open space were the most 
common in all three processes. 

Keywords: Management, Knowledge, Military Organizations, Success Factors. 
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Presenting a conceptual model of jihadi management; Based on the text of the 
statement of the second step of the Islamic Revolution 

Mohammad Amin Aini1 

Seyed Najmuddin Mousavi1 

Abstract 

The purpose of this study is to present a conceptual model of jihadi management 
based on the text of the statement of the second step of the Islamic Revolution. 
The present research method is applied in terms of purpose and exploratory 
research method in terms of data foundation approach. The statistical population 
includes the text of the statement of the second step of the revolution that the 
analysis and conceptualization of the subject has been done using a systematic 
process of open, axial and selective coding. Validity of research through the 
coding process at two different times by Researcher and reliability were also 
evaluated using the four criteria of Parker and Rafi (1119). Findings show 012 
open source code, 42 core code and 22 selected code. The results are also in the 
form of a conceptual model with six variables; Causal, contextual, intervening 
factors, central phenomena, strategies and consequences of jihadi management 
are presented. 

 Keywords: Jihadi Management, Statement of the Second Step of the Revolution, 
Foundation Data Theory. 
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Fundamentals of Teaching: A Philosophy for Military Education in Imam Ali 

Officer University 

Alireza Moghadam
6
 

Abstract 

Objective: The purpose of this article is to collect aspects of conventional 

intelligence suitable for promoting effective teaching among professors in the 

environment of Imam Ali (AS) Officer University in order to develop decision-

making skills in students of Imam Ali (AS) Officer University. Method: In terms of 

nature, the present article is a qualitative research that has been done by analytical-

inferential method. Data collection has been done by using document mining in the 

library and written texts, including books, articles and views of experts in the 

philosophy of education, as well as written resources in the field of teaching 

methods and teaching decision-making. The analysis has been done in such a way 

that after an in-depth study of teaching philosophy, we have extracted appropriate 

strategies for teaching decision making. The level of analysis in this research is 

descriptive-interpretive. Findings: This Research has shown that decision-making 

skills can be enhanced by using appropriate teaching strategies. Conclusion: 

Effective professors are those who are well acquainted with their role as facilitators 

and instructors to develop decision-making skills in students, and Imam Ali (AS) 

Officer University has a duty to develop the skills that professors need to become 

effective professors. One way to develop this capability is to provide appropriate 

instruction on a variety of teaching methods and strategies to keep their instructors 

up to date with the modern world. 

Keywords: Teaching, Imam Ali Officer University, Decision Making 
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