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This study was conducted with the aim of identifying the policies governing 

the professionalization of personnel within the Islamic Republic of Iran Army. 

Adopting a qualitative approach, the research utilized expert interviews to 
extract key indicators for the proposed framework. Participants included both 

theoretical experts—such as university professors, researchers, and senior 

policymakers—and practical experts, namely managers and specialists from 
Army Aviation (Havanirooz). Interviews were conducted with 14 experts until 

theoretical saturation was achieved. The data were analyzed using thematic 

analysis supported by MAXQDA software. Findings reveal that leadership 
competencies and the management of technical teams play a pivotal role in 

enhancing operational efficiency and strengthening tactical capabilities. 

Moreover, professional ethics emerged as a central principle in fostering trust, 
accountability, and employee commitment. Core elements identified for 

ensuring effective performance and precise decision-making in sensitive 

military contexts include: specialized knowledge and technical skills, capacity-
building enablement, performance monitoring, and adherence to professional 

standards. These components are especially critical in high-risk aviation 

environments, where operational safety and the reduction of human error are 

paramount. The results underscore the necessity of formulating and 

implementing integrated, systematic, and competency-based policies aligned 
with military missions and operational requirements, while remaining 

responsive to technological and environmental developments. The findings 

can be transferred to relevant institutions through analytical reporting and 
utilized as actionable policy recommendations for designing training 

programs, performance evaluation, and human resource development in 

technical and operational units. 
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 د،یاسات) یپژوهش خبرگان نظر کنندگانمشارکتشد.  ییالگو شناسا یهاشاخص ،یتخصص

 14بودند. مصاحبه با  (روزیو کارشناسان هوان رانیمد) یو خبرگان تجرب( گذاراناستیپژوهشگران و س

 MAXQDAافزار با تحلیل مضمون و نرم هاشد. مصاحبه انجاماشباع نظری  تانفر از خبرگان 

 وتحلیل شدند.تجزیه

 یادر ارتق یاکنندهنیینقش تع یهای فننشان دادند که توانایی رهبری و مدیریت تیمها یافته 

ل اص کیعنوان به یاهمچنین اخلاق حرفه دارند. یکیتاکت یهاتیقابل شیو افزا یاتیعمل یکارآمد

 هستند. علاوه بر این، آفرینو تعهد کارکنان نقش یریپذتیاعتماد، مسئول یریگدر شکل ،یمحور

، «نظارت عملکردی»، «های توانمندسازیتوسعه ظرفیت»، «های فنیدانش تخصصی و مهارت»

در  قیدق یریگمیعملکرد مؤثر و تصم نیتضم یبرا یاهیعناصر پاازجمله « ایاستانداردهای حرفه»

 اتیعمل یمنیا نیتضم یبرا ،پروازیپرمخاطره  یهادر حوزه و شوندیمحسوب م یس نظامحسا طیشرا

  د.ندار ییبسزا تیاهم ،یانسان یو کاهش خطاها

د مند و مبتنی بر شایستگی تأکیهای یکپارچه، نظامسازی سیاستبر ضرورت تدوین و پیاده نتایج

ربط منتقل شده و در قالب از طریق ارائه گزارش تحلیلی به نهادهای ذی تواندمیها یافته دارد.

های آموزشی، ارزیابی عملکرد و توسعه منابع انسانی اجرا، برای طراحی برنامهپیشنهادهای سیاستی قابل

 گیرند.های فنی و عملیاتی مورداستفاده قرار در یگان

های (. شناسایی سیاست1404) .سعید؛ شاهنوشی، مجتبی؛ و محمدی فاتح، اصغردهقانی سانیج، سید علیرضا؛ شریفی، : استناد

 .124-93(، 5) 11مدیریت سرمایه انسانی دفاعی،  .سازی کارکنان ارتش جمهوری اسلامی ایران با رویکرد تحلیل مضمونایحرفه
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 مقدمه 
و  یانسان هیکارکنان در هزاره سوم که سرما یاحرفه یهابهبود مهارت و یسازیاحرفه

 یاریبس تیاز اهم شوند،یها محسوب مسازمان تیموفق یرکن اصل یکارکنان دانش

 سازیایحرفه (.1401؛ معتصمی و همکاران، 1400 ،یریبرخوردار است )رهگذر و ام

 قیاز طر یبه اهداف سازمان لیسازمان را در ن تیریاست که مد توانمند یکارکنان ابزار

برای آموزش،  مشی روشنیها و خطسیاست دیبا رانی. مددهدیم یاری یانسان منابع

در  .(1403)میرسپاسی،  ندینما اتخاذ ای کارکنانهای حرفهتوانمندی توسعه و بهبود

های فنی، بلکه شامل ارتقای فقط به معنای آموزش مهارتسازی نهایهمین راستا، حرفه

انتو و )بدری ای، و تقویت تعهد سازمانی نیز هستهای نرم، توسعه نگرش حرفهشایستگی

هایی چون انضباط، آمادگی عملیاتی که ویژگی های نظامی،در محیط (.2024، 1همکاران

، های راهبردیسازی باید در قالب سیاستایای دارند، حرفهکنندهو وفاداری نقش تعیین

)پرامبودی و  مستمر و هماهنگ با تحولات فناورانه و تهدیدات نوین طراحی شود

ت تا بر شایستگی اسنگر و مبتنی این فرآیند نیازمند رویکردی آینده (.2023، 2همکاران

ای وری حاصل گردد و نیروی انسانی به سرمایهاز سرمایه انسانی موجود بیشترین بهره

 .(2025، 3)نادیو و کونا راهبردی در خدمت امنیت ملی تبدیل شود

و  تیتحقق اهداف، مامور یبرا یردولتیو غ یدولت یهاسازمان یتمامبدیهی است 

 یهااستیسای نیازمند هستند و با آموزش ضمن خدمت و کارکنان حرفه رسالت خود به

 و پوریخسرورا تحقق بخشند ) کارکنان یسازیاحرفههای کوشند تا برنامهبهبود می

 پیماای )راههای گوناگون مانند زندگی حرفهگرایی در زمینه(. این حرفه1403احمدیان، 

ای (، تعهد حرفه1403ای )بسطامی و همکاران، (، اخلاق حرفه1403و پیرزاد، 

( قابل 1403ای )کرد و همکاران، ای و تفکر حرفه(، توسعه حرفه1403ی، رنانیباباصفر)

 کارکنان با وجودرفتار و عملکرد  یسازیاحرفهالی است که ردیابی است. این در ح

 یهامسائل و چالش نیتراز مهم کی. اکنون یحیاتی آن، بسیار دشوار است یپیامدها

چه  هک کرد یدیتوان تأکه دقیقاً نمیچرا است  کارکنان ییگرایاحرفه ی مسئلهپیشرو

از وجود  ییهانشانه عنوانبه تواندافراد در سازمان می یاز سو ییهارفتارها و نگرش

________________________________________________________

___ 
1 Badrianto et al 

2 Prambudi et al 

3 Nadiv & Kuna 
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. در واقع، (1400)اسدی و همکاران،  شود گرفته در آن سازمان در نظر ییگرایاحرفه

 ،ییگرایاسنجش حرفه یبرا یریگاندازهو قابل نشدهیسازیبوم ،ینیع یهانبود شاخص

با ابهام، تعارض و ها از سازمان یاریارتقاء آن در بس یبرا یزیرموجب شده است تا برنامه

 .(2025، 1)وگا و همکاران مواجه شود یناکارآمد

سازی کارکنان در حوزه نظامی و انتظامی نیز یک ایهای حرفهطور مشخص سیاستبه

ای مناسب کارکنان نظامی های حرفهاکنون آمادگی جسمانی و مهارت مساله اساسی است.

ور و عملکرد کننده در بهرهدغدغه اصلی تمام نیروهای ارتش و یکی از عوامل تعیین

کند (. ماهیت فعالیت نظامی ایجاب می1403باشد )افراز و همکاران، نیروهای نظامی می

ای برخوردار های حرفهگ از آمادگی و مهارتجن زمانتا فرد نظامی چه در زمان صلح یا در 

(. نظامیان بویژه افسران و کارکنان ارتش و هوانیروز برای 1403باشد )ملکی و حسنوند، 

 هایای مطلوب انجام دهند باید از مهارتهای شغلی خود را به شیوهاینکه بتوانند مهارت

ارتش  ژهیومسلح، به یاروهیدر ن (.1401ای مناسبی برخوردار باشند )جدیدی، حرفه

 کیبلکه  ،یضرورت سازمان کیتنها کارکنان نه یسازیاحرفه ران،یا یاسلام یجمهور

 تاس یدفاع ینقش مؤثر در بازدارندگ یفایو ا یمل تیاز امن انتیص یبرا یالزام راهبرد

الزامات  ،یاتیعمل یهاتیحساس ،یمراتب. ساختار سلسله(1402و همکاران،  فریفرهاد)

 از سطح یکه کارکنان نظام کندیم جابیا ها،گانی انیم ینگو ضرورت هماه ،یانضباط

)سیلوستر و  باشند برخوردار یو تعهد ارزش یروان یآمادگ ،یاحرفه یستگیاز شا ییبالا

 یخاص یهادر ارتش با چالش یسازیاحرفه ندیفرآ حال،نی. با ا(2024، 2همکاران

ات دیتهد تیو تحول در ماه ها،تیمأمور یدگیچیپ ،ینسل یهاروست؛ از جمله تفاوتروبه

و  گرایی کارکنان نظامیایی. بنابراین حرفهو شناخت یبیترک یهادر عصر جنگ یتیامن

 .(2024، 3)داگر و همکاران ارتش یک مساله حیاتی است 

 یتنها در عرصه دفاعها نهامروز، ارتش یایو پو دهیچیپ یایدن مجموع باید گفت در در

 یازسیا. حرفهکنندیم فایا یاتیح ینقش یفناورانه و امداد ،یتیامن یهانهیبلکه در زم

 یریگو بهره ه،یروح شیافزا ،یکارآمد یموجب ارتقا ،یعنوان راهبردبه یکارکنان نظام

________________________________________________________

___ 
1 Vega et al 

2 Sylwestre et al 

3 Dager et al 
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 یپاسدار فهیکه وظ ران،یا یاسلام ی. در ارتش جمهورشودیم یهوشمندانه از منابع انسان

 یتیموضوع اهم نیرا برعهده دارد، ا ینظام اسلام یو اعتقاد ییایجغراف یاز مرزها

با  توانیآن است که چگونه م ی. دغدغه اصل(قانون اساسی 143اصل ) ابدییدوچندان م

که  یاهگونو هدفمند کرد؛ به لیتسه ع،یرا تسر یسازیاحرفه ریمس ق،یدق یگذاراستیس

 زین یمسئله از منظر سلب نیا باشد. ینظام نیو الزامات نو یانقلاب یهاراستا با ارزشهم

 تواندیم یسازیاو منسجم در حرفه قیدق یهااستیاست چرا که نبود س تیحائز اهم

 اتلاف نیو همچن زه،یافت انگ ،یتینارضا شیافزا ،یسازمان یمنجر به کاهش اثربخش

 یهاو جنگ یبیترک داتیکه تهد یطیدر شرا ن،یش شود. همچندر ارت یانسان هیسرما

 یدیتهد ده،یدو آموزش یاحرفه یروین کیحال گسترش است، نداشتن  در یشناخت

 نهیمطالعات پراکنده در زم یوجود برخ با .رودیبه شمار م یمل تیامن یبالقوه برا

جود مو اتیادب ،یاتوسعه یراهبردها یریکارگو به یمنابع انسان یارتقا ،ینظام یهاآموزش

 یارتش جمهور ژهیوبه ران،یمسلح ا یروهایدر ن یسازیاحرفه یهااستیدرخصوص س

 ایموجود  تروبروست. اغلب مطالعا یو کاربرد ینظر یهایبا کاست ران،یا یاسلام

پژوهش و  سهم .کنندینم یتوجه یبه سطوح راهبرد ایدارند  یصرفاً آموزش یکردیرو

 ،یگذاراستیدر آن است که با تمرکز بر سطوح کلان س زیمطالعه حاضر ن ینظر ییافزاهم

مند نظام یکردیاز رو یریگرا با بهره یسازیاحرفه یو راهبردها هااستیاز س یامجموعه

ه ک دهدیپاسخ م یدیپرسش کل نیحاضر به ا مطالعه دهد. شنهادیاستخراج و پ یو بوم

 ییچگونه قابل شناسا رانیا یاسلام یکارکنان ارتش جمهور یسازیاحرفه یهااستیس

 هستند؟ نیو تدو

 های پژوهشمبانی نظری و پیشینه
 مبانی نظری 

 سازیایمفهوم و ابعاد حرفه

عنوان یک فرآیند چندبُعدی و راهبردی، نقش کلیدی در ارتقاء سازی بهایحرفه

های ویژه در زمینهکند. تاریخچه این مفهوم، بههای فردی و سازمانی ایفا میتوانمندی

های فنی و رهبری در گردد که تجهیز نیروها به مهارتهایی بازمینظامی، به دوران

ن تر شدشد. با پیشرفت فناوری و پیچیدهتلقی می های نبرد ضرورتی حیاتیمیدان

های های ساده به فرآیندی جامع شامل توسعه مهارتسازی از آموزشایتهدیدات، حرفه

های مدیریتی تبدیل شده است )ژائو و گیری استراتژیک، و ارتقاء ظرفیتفنی، تصمیم
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یک الزام برای حفظ  عنوانهای نظامی، این فرآیند به(. در سازمان2025، 1همکاران

شود )نظری و همکاران، وری نیروهای دفاعی شناخته میآمادگی عملیاتی و افزایش بهره

شود و شامل ارتقاء سازی منابع انسانی نیز در همین چارچوب تعریف میایحرفه. (1403

های رفتاری مانند های تخصصی، و بهبود ظرفیتهای فردی و گروهی، آموزششایستگی

 (. 1404پذیری و کار تیمی است )صابری و همکاران، ، مسئولیتانضباط

را قادر  هاعنوان یک استراتژی کلیدی در مدیریت منابع انسانی، سازماناین رویکرد به

برداری مؤثر از سرمایه انسانی، به اهداف راهبردی خود دست یابند سازد تا با بهرهمی

سازی با ترویج فرهنگ سازمانی و ای، حرفه(. از سوی دیگر2024، 2مایر و رایشل)شایب

ها در پذیری سازمانای، موجب افزایش رقابتایجاد بسترهای مناسب برای رشد حرفه

ها کمک (. این فرآیند به سازمان1403شود )ملکی و حسنوند، المللی میسطح ملی و بین

مند مدیریت کنند. صورت نظامکند تا جذب، آموزش، ارزیابی و ارتقاء کارکنان را بهمی

هاست، بلکه بستری برای مدت سازمانگوی نیازهای کوتاهتنها پاسخسازی نهایحرفه

 .(1403سازد )کرد و همکاران، توسعه پایدار و رشد بلندمدت نیز فراهم می

سازی معمولًا در قالب هفت بعد اصلی ساختاردهی ایدر ادبیات پژوهشی، ابعاد حرفه

های علمی و فنی، شامل دانش تخصصی مرتبط با وظایف، ، مهارتبعد نخست اند.شده

روزرسانی مداوم فناوری و تلفیق دانش آکادمیک با تجربه عملی است که در مطالعات به

(، 2025(، ژائو و همکاران )2023(، سیریگو و ویلیامز )1403پور و احمدیان )خسروی

 شده است. دیده (2021کیرک )و  (2020(، روپر و هیگینز )1403نظری و همکاران )

ه واسطپذیری و انضباط، بههمچون ارتباط مؤثر، کار تیمی، مسئولیت های نرمشایستگی

 برجسته گشته است. (2025و یانگ و همکاران ) (1404های صابری و همکاران )پژوهش

 های رهبری، مدیریت تیم و هدایت کارکنان، دربا محوریت توانایی بعد رهبری و مدیریت

بعد  تعریف شده است. (2024مایر و رایشل )و شایب (2025آثار ژائو و همکاران )

ریزی راهبردی و حل مسئله در شامل تحلیل ریسک، برنامه گیری استراتژیکتصمیم

مورد  (2025و ژائو و همکاران ) (1402سطوح کلان، در مطالعات قربانعلی و همکاران )

پذیری اجتماعی، با تمرکز بر صداقت، مسئولیت یااخلاق حرفه توجه قرار گرفته است.

________________________________________________________

___ 
1 Zhao et al 
2 Scheibmayr & Reichel 
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مایر (، شایب1403های ملکی و حسنوند )ها و استانداردها، در پژوهشپایبندی به ارزش

 تحلیل شده است. (2011و هیگینز و لو ) (2023(، سیریگو و ویلیامز )2024و رایشل )

ازمان و مشارکت فعال، ای، شامل وفاداری به اهداف سبعد التزام رفتاری و تعهد حرفه

بعد یادگیری  .تبیین شده است (2024و ناگویب و مادها ) (1403توسط کرد و همکاران )

گیرد، در های آموزشی و خودآموزی را در بر میکه شرکت در دوره و توسعه مستمر

و ژائو و همکاران  (1403پور و احمدیان )(، خسروی2024مایر و رایشل )مطالعات شایب

سازی ایهای حرفه( بیانگر ابعاد و مولفه1جدول ) مورد تأکید قرار گرفته است. (2025)

 منابع انسانی بوده مبتنی بر مرور ادبیات استخراج شده است.

 ای سازی مبتنی بر مرور ادبیات(  ابعاد و مولفه های حرفه1جدول )
 منابع هامؤلفه سازیایحرفه ابعاد

 علمی و هایمهارت
 فنی

تخصص فنی مرتبط با دانش و 
، روزرسانی مداوم فناوریوظایف، به

ترکیب دانش آکادمیک و تجربی؛ 
 سازمانتطبیق دانش با نیازهای 

(؛ سیریگو و 1403پور و احمدیان )خسروی
(؛ 2025(؛ ژائو و همکاران )2023ویلیامز )

(؛ روپر و هیگینز 1403نظری و همکاران )
 (2021) (؛ کیرک2020)

 مهای نرشایستگی
ارتباط مؤثر، کار تیمی، 

 پذیری، انضباطمسئولیت
(؛ یانگ و همکاران 1404صابری و همکاران )

 (2023) (؛ سیریگو و ویلیامز2025)

 رهبری و مدیریت
های رهبری، مدیریت تیم، توانایی

 توسعه و هدایت کارکنان
 مایر و رایشل(؛ شایب2025ژائو و همکاران )

(2024) 

گیری تصمیم
 استراتژیک

ریزی راهبردی، تحلیل ریسک، برنامه
 حل مسئله در سطوح کلان

 (؛ قربانعلی و همکاران2025ژائو و همکاران )

(1402) 

 ایاخلاق حرفه
ه پذیری، پایبندی بصداقت، مسئولیت

تعادل بین  ،ها و استانداردهاارزش
 منافع سازمان و انصاف با کارکنان

ل مایر و رایش(؛ شایب1403ملکی و حسنوند )
(؛ هیگینز 2023(؛ سیریگو و ویلیامز )2024)

 (2011و لو )

تعهد التزام رفتاری و 
 حرفه ای

انداز وفاداری به اهداف و چشم
، التزام به سازمان، مشارکت فعال

 ایاستانداردهای حرفه

(؛ سیریگو و ویلیامز 1403کرد و همکاران )
 (2024) (؛ ناگویب و مادها2023)

یادگیری و توسعه 
 مستمر

های آموزشی، شرکت در دوره
 هاخودآموزی، بهبود مستمر مهارت

پور و (؛ خسروی2024مایر و رایشل )شایب
 (2025) (؛ ژائو و همکاران1403احمدیان )

  پژوهشهای حمایت کننده نظریه
 یریکارگپرورش و به ،ییبر شناسا ،1یستگیبر شا یمبتن یمنابع انسان تیریمدنظریه 

 نیا .هستند یضرور یو سازمان یفرد تیموفق یکه برا کندیم دیتأک یها و دانشمهارت

________________________________________________________

___ 
1 Competency-Based HR Management 
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و  یهمکار ییتوانا ت،یخلاق ،یریپذو شامل انعطاف یفن یهافراتر از مهارت هایستگیشا

و همکاران،  1است)نورانی اطلاعات و ارتباطات یهایاز فناور یبرداربهرهمهارت در 

 های کلیدی )دانش، مهارتاین رویکرد بر شناسایی، توسعه و ارزیابی شایستگی (.2024

و رفتار( مورد نیاز برای اجرای مؤثر وظایف و دستیابی به اهداف سازمانی تأکید 

سازی مستلزم درک ایهای حرفهشناسایی سیاست .(2023،سیریگو و ویلیامز)دارد

ای از با استفاده از این نظریه مجموعههای لازم برای کارکنان ارتش است. شایستگی

 هاییمشخص و سیاست توانرا می های مختلف ارتشهای مورد نیاز در بخششایستگی

 تیریمد یاز راهبردها قیو دق فیدرک ظر ن،یها تدوین نمود. بنابرارا برای توسعه آن

که در  یناسازمان و متخصصان منابع انس مدیران یبرا یستگیبر شا یمبتن یمنابع انسان

 برخوردار است. یاالعادهفوق تیاز اهم ستند،ه تعالی سازمانی یپ

 هیکار )سرما یرویها و دانش نتوسعه مهارت ،2های انسانیسرمایه هیبر اساس نظر

ا ب ی نیزسازیا. حرفهشودیم یرشد اقتصاد تیو در نها یبهره ور شی( موجب افزایانسان

نظام آموزش  جادیو ا یها، توسعه دانش تخصصمهارت یتمرکز بر استانداردساز

این نظریه بر  .شودیمحسوب م سازمانیهدفمند  هیاز سرما نوعیدر واقع  افته،یساختار

ها در پاسخ به تغییرات محیطی تمرکز پذیری سازمانفرآیندهای بلندمدت بهبود و انطباق

ود فرآیندهای داخلی و منابع هدف آن افزایش اثربخشی کلی سازمان از طریق بهب و دارد

های ها و تجربهاین نظریه، دانش، مهارت، توانایی .(2024، 3)بین و کونگ انسانی است

ه تواند منجر بکند که میارزشمندی در سازمان تلقی می« سرمایه»کارکنان را به عنوان 

زی، ساایحرفههای پژوهش حاضر با شناسایی سیاست وری و اثربخشی شود.افزایش بهره

به دنبال ارتقای این سرمایه انسانی در ارتش است. بنابراین، این نظریه به خوبی با هدف 

سازی مستقیماً با افزایش سرمایه انسانی و به تبع آن، ایتحقیق همخوانی دارد، زیرا حرفه

 .توانمندی ارتش مرتبط است

________________________________________________________

___ 
1 Nurani 

2 Human Capital Theory 

3 Bin & Qiong 
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 دیتأک یستگیبر شا یمبتن یمنابع انسان تیریمد اهمیتبر نیز  1یمحورمنبع کردیرو

 یک نوانبه ع یدیکل یهایستگیبا تمرکز بر شا یمنابع انسان کیاستراتژ تیریدارد. مد

اصر از عن یکیبه عنوان  یانسان عچارچوب، مناب نی. در اکندیعمل م یرقابت تیمنبع مز

 یو مشارکت کارکنان در توسعه و اجرا شدهسازمان در نظر گرفته  تیموفق یاصل

سازی ای. حرفه(2024، 2)حمزه و تانایشودیم یسازمان یمنجر به اثربخش هایاستراتژ

های کارکنان به عنوان یک ابزار مهم در راستای توسعه سازمانی است. از این منظر، سیاست

های بلندمدت توسعه سازمانی دیده شوند تا به سازی باید در چارچوب استراتژیایحرفه

کرده و اثربخشی عملیاتی و پذیری کمک مانی و قابلیت انطباقارتقای فرهنگ ساز

  راهبردی سازمان ارتقاء یابد.

توسعه یافته، بر این فرض استوار است  4که توسط آجزن 3شدهریزینظریه رفتار برنامه

نگرش نسبت به رفتار، هنجارهای ذهنی و  که رفتارهای انسانی نتیجه سه مؤلفه اصلی

(، این نظریه برای 2025. در مطالعه ژائو و همکاران )هستند شدهادراککنترل رفتاری 

کار گرفته شد و نشان داد که رضایت به منابع انسانیگرایانه ایتحلیل رفتارهای حرفه

گیری رفتار های آموزشی نقش مهمی در شکلشغلی، ادراک از حمایت سازمانی و فرصت

شناختی و ب نظری، با تمرکز بر عوامل رواندارند. این چارچو منابع انسانی ایحرفه

های کاری ای در محیطها و موانع رفتار حرفهتری از انگیزهاجتماعی، امکان تحلیل دقیق

های ویژه در یگاننظامی، به های در محیط .(2025، ژائو و همکاران)سازدرا فراهم می

ای از عوامل ساختاری، ای کارکنان تحت تأثیر مجموعهتخصصی هوانیروز، رفتار حرفه

ی عنوان ابزارتواند بهشده میریزیشناختی قرار دارد. نظریه رفتار برنامهفرهنگی و روان

گرایی، کار رود که نگرش مثبت نسبت به حرفههایی بهتحلیلی برای شناسایی سیاست

 ای و احساس کنترل و توانمندی در انجام وظایفهنجارهای سازمانی مؤید رفتار حرفه

 کنند. تخصصی را تقویت 

سازی منابع انسانی در ارتش جمهوری اسلامی ایگذاری حرفهمشیدر چارچوب خط

 انسانی منابع مدیریت نظریه شامل شده در این پژوهشهای مطرحایران، مجموعه نظریه

________________________________________________________

___ 
1 Resource-Based View 

2 Hamzah & Tanai 

3 Theory of Planned Behavior 

4 Ajzen 
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 رفتار هنظری و انسانی سرمایه نظریه دیدگاه منبع محوری، نظریه شایستگی، بر مبتنی

، امکان طراحی راهبردی و تحلیلی مفهومی، هایبنیان سازیفراهم شده باریزیبرنامه

 هایسازند که به ارتقاء توانمندیهایی هدفمند، چندلایه و منسجم را فراهم میسیاست

 های نظامیای در محیطوری عملیاتی و تقویت رفتار حرفهفردی و سازمانی، افزایش بهره

ها در تعامل با یکدیگر، چارچوبی جامع برای تبیین و اجرای ریهشود؛ این نظمنجر می

دهند و به پژوهش حاضر اعتبار نظری و قابلیت سازی در ارتش ارائه میایفرآیند حرفه

 کنند.می پذیری بیشتری اعطاء تعمیم

   پژوهش هایپیشینه
  های داخلیپیشینه

، کرد و همکاران ایهای حرفهمهارتها و های مرتبط با شایستگیپژوهشبا محوریت 

ای کارکنان مبتنی بر ابعاد دوسوتوانی ارائه مدل تفکر حرفه»ای با عنوان ( مطالعه1403)

انجام دادند. نتایج نشان دادند که ابعاد دوسوتوانی )توانایی « شناختیو توانمندسازی روان

( و توانمندسازی برانگیزهای چالشمقابله با مشکلات و حفظ تعادل در موقعیت

ای شناختی )اعتماد به نفس و احساس کنترل در کار( تأثیر معناداری بر تفکر حرفهروان

ای در کارکنان دارند. این تحقیق مدل پیشنهادی جدیدی را برای بهبود تفکر حرفه

ها همچنین نشان دادند که کند. یافتهها با تمرکز بر این دو عامل معرفی میسازمان

ی ای نسبت به دوسوتوانتری در تقویت تفکر حرفهشناختی نقش مهمازی روانتوانمندس

های غیرنظامی ارائه کرده اما آزمون این مطالعه چارچوب جامعی برای سازمان دارد.

همانند مطالعه کرد و همکاران مند آن در ساختار نیروهای مسلح صورت نگرفته است. نظام

های تخصصی در هوانیروز، ابعاد با اتکا بر مصاحبه نیز پژوهش حاضر(، 1403)

سازی سازی کارکنان نظامی شناسایی و بومیایهای حرفهتوانمندسازی را در سیاست

پور و احمدیان . خسرویتا خلاء پژوهشی موجود در محیط دفاعی را پوشش دهد کرده

ضمن خدمت در های آموزش سنجش میزان موفقیت دوره»ای با عنوان ( مطالعه1403)

انجام دادند. نتایج « ای کارکنان جهاد کشاورزی شهرستان اهوازهای حرفهارتقای مهارت

های های آموزش ضمن خدمت تأثیر معناداری بر ارتقای مهارتنشان دادند که دوره

های فنی و مدیریتی. همچنین، های مهارتویژه در زمینهای کارکنان دارند، بهحرفه

ها به عنوان عامل کلیدی از آن است که کیفیت و محتوای آموزشی این دورهها حاکی یافته

های دهد که دورهشود. در نهایت، این تحقیق پیشنهاد میها شناخته میدر موفقیت آن
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آموزشی باید با توجه به نیازهای واقعی و متغیرهای محیطی طراحی شوند تا اثربخشی 

در بخش کشاورزی  (1403پور و احمدیان )ویخسر اگرچه تحقیق بیشتری داشته باشند.

های آموزشی با نیازهای واقعی شغلی است. دهنده اهمیت تطبیق دورهانجام شده، نشان

دهد و های آموزشی هوانیروز تعمیم میپژوهش حاضر این رویکرد را به برنامه

ررسی ب های فنی و مدیریتی کارکنان نظامی راگذاری آموزشی مبتنی بر شایستگیسیاست

طراحی الگوی »ای با عنوان ( مطالعه1403. نظری و همکاران )کندو پیشنهاد می

ای کارکنان فراجا )مورد مطالعه: پلیس آگاهی فاتب( انجام دادند. های حرفهشایستگی

ای کارکنان پلیس آگاهی شامل ابعاد های حرفهنتایج تحقیق نشان دادند که شایستگی

ی فنی، رفتاری، و اجتماعی است که در نتیجه توانمندسازی هامختلفی مانند شایستگی

ها همچنین نشان دادند که کارکنان و بهبود عملکرد سازمانی تأثیرگذار هستند. یافته

طور خاص بر نیازهای شغلی و شرایط خاص پلیس آگاهی طراحی الگوی شایستگی باید به

ده شهای طراحیمدل شایستگی دهد کهمتمرکز شود. در نهایت، این مطالعه پیشنهاد می

های آموزشی و ارزیابی عملکرد در پلیس آگاهی ریزیعنوان مبنای برنامهتواند بهمی

در یگان انتظامی موثر بوده، اما  (1403نظری و همکاران ) هرچند مدلاستفاده شود. 

مختص نیازهای پلیسی طراحی شده است. تحقیق کنونی با تمرکز بر شرایط عملیاتی و 

های شایستگی تخصصی و عملیاتی کارکنان ارتش را استخراج و در نی هوانیروز، شاخصف

 .کندسازی نظامی بازتعریف میایهای حرفهقالب سیاست

ای با عنوان ( مطالعه1404، صابری و همکاران )سازیایابعاد رفتاری حرفهبا محوریت 

جام ان« ای سازمانیحرفه گرایی حسابرسان بر تعارضنقش ایدئولوژی سیاسی و حرفه»

گیری تواند نقش قابل توجهی در شکلها نشان داد که ایدئولوژی سیاسی میدادند. یافته

ویژه هنگامی که این ایدئولوژی های حسابرسی ایفا کند، بهای در سازمانهای حرفهتعارض

رایی گفهکند. همچنین، نتایج نشان داد که حرگرایی حسابرسان تداخل پیدا میبا حرفه

های سازمانی تأثیرگذار است. این مطالعه طور مستقیم بر کاهش تعارضحسابرسان به

های حسابرسی باید به این مسائل توجه بیشتری داشته باشند دهد که سازمانپیشنهاد می

صابری و همکاران  گرچه تحقیقها اتخاذ کنند. و اقدامات مناسب را برای مدیریت تعارض

ای و های حرفههای حسابرسی صورت گرفته، تعامل میان ارزشاندر سازم (1404)

ها و ساختار را در دهد. پژوهش حاضر این تعامل ارزشساختار سازمانی را نشان می
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های رفتاری در کند و نقش شاخصعملیاتی بررسی میسازی نظامیایهای حرفهسیاست

 .سازدمی های فنی ارتش را شفافارتقای انسجام و کارآمدی یگان

ی و قربانعل ،گذاری و مدیریت منابع انسانیهای مرتبط با سیاستپژوهشبا محوریت 

 یاه یخط مش یریشکل گ یالگو نییو تب یطراح»ای با عنوان ( مطالعه1402همکاران )

« رانیا یصنعت هوانورد یبر شواهد در حوزه جذب و نگهداشت کارکنان حرفه ا یمبتن

 یهایمشخط یریگشکل یچند شاخک یالگو یمنجر به طراح قیتحق جینتا انجام دادند. 

الگو سه شاخک  نیشد. ا یابر شواهد در حوزه جذب و نگهداشت کارکنان حرفه یمبتن

 که یدر حال شود.می خود شامل یمجموعه ها ریرا با ز یاسیو س یفن ،یشاهدگذار یاصل

جذب و نگهداشت در صنعت  یهااستی( بر س1402و همکاران ) یمطالعه قربانعل

 و کلان یهااستیتا با تمرکز بر س کندیتمرکز دارد، پژوهش حاضر تلاش م یهوانورد

( 1401)منیری.  ارائه دهد رانیا یاسلام یارتش جمهور یرا برا یجامع یالگو شده،یبوم

ور شمطالعه تطبیقی الگوی تأمین نیروی انسانی دفاعی ک»ای تطبیقی با عنوان در مطالعه

 ایروند جهانی گذار از ارتش وظیفه« ایای به ارتش حرفهاز طریق تحول از ارتش وظیفه

ه از ک دادنشان  کرد وای داوطلبانه را بررسی مبتنی بر سربازی اجباری به ارتش حرفه

ویکم بیش از صد کشور ساختار نظامی خود را به این شیوه تغییر دهه اول قرن بیست

ین سنجی نظری از چنکه ایران به دلیل کمبود مطالعات تطبیقی و امکاناند، در حالی داده

تحلیلی ابتدا فرآیند تحول دفاعی -تحولی بازمانده است. این تحقیق با روش توصیفی

ها و راهبردهای کشورها را از پایان جنگ جهانی دوم تا کنون مرور کرده و سپس سیاست

به  (1401)اگرچه منیرینموده است. ی سازی را برای ایران معرفموفقِ قابل بومی

پژوهش حاضر با رویکرد تحلیل اما گذاری ساختار نظامی در سطح کلان پرداخته، سیاست

سازی کارکنان ارتش ایهای حرفههوانیروز، سیاستمحیط تخصصی مضمون و تمرکز بر 

 نمودههای فنی شناسایی و مدلسازی جمهوری اسلامی ایران را در سطح عملیاتی و تیم

 .جامعه عمل بپوشاند ایارتش حرفه پذیری به تحول است تا بتواند به اندیشه های والای

  های خارجیپیشینه
ای ( مطالعه2025گذاری، ژائو و همکاران )سیاست انسانی، منابع با مرتبط هایپژوهش در

گرایی کارگران نسل جدید ایچگونگی تأثیر رضایت شغلی بر رفتار حرفه»با عنوان 

ه انجام دادند. نتایج نشان داد ک« شدهریزیساختمانی: مدلی مبتنی بر نظریه رفتار برنامه

ق کارگران دارد. این تأثیر از طری گرایانهایرضایت شغلی تأثیر معناداری بر رفتارهای حرفه
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 شده بههای شغلی، هنجارهای اجتماعی و کنترل رفتاری درکابعاد مختلف مانند نگرش

ها نشان دادند که ایجاد محیط کاری مثبت و وضوح مشهود است. همچنین، یافته

 کای در این گروه از کارگران کمتواند به افزایش رفتارهای حرفههای آموزشی میفرصت

گذاران و مدیران باید به رضایت شغلی کند که سیاستکند. این مطالعه پیشنهاد می

 چارچوب نظری اینگرایی کارگران توجه کنند. ایعنوان عاملی کلیدی در بهبود حرفهبه

کار ها، هنجارها و کنترل رفتاری کارکنان نظامی نیز بهتواند در تحلیل نگرشمی مطالعه

هایی پرداخته که رضایت الهام از این مدل، به شناسایی سیاست رود. پژوهش حاضر با

( 2025)1. ساموئلزدهندهای نظامی ارتقاء میای را در محیطشغلی و انگیزش حرفه

سازی، کاهش سازی کارکنان دانشی در آموزش عالی: قراردادیکوچک»ای با عنوان مطالعه

این مطالعه با رویکرد انتقادی و تحلیل نظری انجام دادند. « سازیلایهگرایی و لایهایحرفه

وقت و موقت در آموزش دهد که روند فزاینده استفاده از کارکنان پارهانجام شده و نشان می

ای استادان، کاهش امنیت شغلی، و افزایش نابرابری عالی منجر به تضعیف جایگاه حرفه

د که این فرآیندها نه تنها کندر ساختارهای دانشگاهی شده است. ساموئلز استدلال می

 دهند، بلکه رابطه میان دانشگاه، نیرویتأثیر قرار میها را تحتدانش تولیدشده در دانشگاه

دهد کنند. این فصل پیشنهاد میمحور را نیز دچار اختلال میکار دانشی و اقتصاد دانش

منابع انسانی و های گرایی و عدالت در نظام آموزش عالی، سیاستایکه برای حفظ حرفه

دهد که نشان می ( 2025ساموئلز ) مطالعهساختارهای استخدامی باید بازنگری شوند. 

نیازمند توجه به ساختارهای قدرت و نمایندگی است. در  منابع انسانی سازیایحرفه

ار مراتب و ساختسازی در ارتش با توجه به سلسلهایهای حرفهپژوهش حاضر نیز، سیاست

و بسته سیاستی برای اجراء از مجاری و کانال های مستقیم  اندحلیل شدهفرماندهی ت

ای تحت عنوان ( مطالعه2024اطلاعاتی سلسله مراتبی ابلاغ می گردد. اچبمایر و ریچل )

برند؟ نقش تعدیل کننده سازی )مدیریت منابع انسانی( سود میایچه کسانی از حرفه

ای دهد که حرفهها انجام دادند. نتایج نشان مینای شدن در سازماجنسیت بر اثرات حرفه

. ها دارددر سطح کشور رابطه مثبتی با بسته شدن در سازمان شدن مدیریت منابع انسانی

ضعیف تر است و نسبت بالای زنان در شغل  رابطه مثبت برای مدیران زن منابع انسانی

سازمانی رابطه منفی با  در یک کشور است. در مقابل، بسته شدن مدیریت منابع انسانی

________________________________________________________

___ 
1 Samuels 



   / دهقانی سانیج و دیگران                                    ... کارکنان یسازیاحرفه یهااستیس شناسایی

149 

Abbreviation Journal title, 2021; vol(no): page 

 

نمایندگی هیئت مدیره دارد اما احتمال عضویت در هیئت مدیره را در کشورهایی با نسبت 

 این مطالعه بر اهمیت امنیتدهد. بالایی از زنان در شغل مدیریت منابع انسانی افزایش می

ز، ر نیگرایی تأکید دارد. در پژوهش حاضایشغلی و ساختارهای استخدامی در حفظ حرفه

عنوان عوامل کلیدی های ارتقاء، تثبیت شغلی و آموزش مستمر در ارتش بهسیاست

 .اندسازی شناسایی شدهایحرفه

و همکاران  1یانگ، سازی و موانع نهادیایهای حرفههای مرتبط با چالشپژوهشدر 

ها و کاهش های جمعی، جابجایی ارزشکاهش مهارت»ای با عنوان ( مطالعه2025)

انجام دادند. نتایج نشان « سازیهای خبر تحت شرایط خودکامهگرایی در اتاقایحرفه

های جمعی و جابجایی سازی، فرآیندهای کاهش مهارتدادند که تحت شرایط خودکامه

گرایی خبرنگاران تأثیر دارند. ایطور معناداری بر کاهش حرفههای خبر بهها در اتاقارزش

ولید های دولتی بر روند تای و افزایش تأثیر سیاستاستقلال حرفهاین تغییرات به کاهش 

بر  یسازخودکامه ری( تأث2025و همکاران ) انگیکه  یدر حال شود.خبر منجر می

 یدکریتا با رو کندیحاضر تلاش م هشاند، پژوکرده یخبرنگاران را بررس یسازیاحرفه

 2حسین .کند لیرا تحل یکارکنان نظام یسازیابر حرفه یسازمان یهااستیس ریمشابه، تأث

های کارورزی میدانی مددکاری اجتماعی چالش»ای با عنوان ( مطالعه2025و همکاران )

زی ریها نشان دادند که ضعف در برنامهانجام دادند. یافته« گرایی در بنگلادشایو حرفه

ای، و شکاف میان نظریه و عمل از کارورزی، نبود منابع کافی، کمبود مربیان حرفه

گرایی در این حوزه هستند. همچنین، مشخص شد که نبود ایفههای حرترین چالشمهم

های ناکارآمد باعث تضعیف نقش کارورزی میدانی در گذاریحمایت نهادی و سیاست

شود. درواقع این پژوهش بر ضرورت ای مددکاران اجتماعی میگیری هویت حرفهشکل

های ز دانشجویان در دورهاصلاح ساختارهای آموزشی و ارتقاء کیفیت نظارت و پشتیبانی ا

این مطالعه بر شکاف میان نظریه و عمل و نبود حمایت نهادی تأکید  کارورزی تأکید دارد.

هایی را شناسایی کرده که این شکاف دارد. پژوهش حاضر نیز با تحلیل مضمون، سیاست

( 2024) 3ناگویب و مادها. دهندهای نظامی مانند هوانیروز کاهش میرا در محیط

________________________________________________________

___ 
1 Yang 
2 Hossain 

3 Naguib  & Madeeha 
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سازی در مقابل توانمندی: عوامل شکل دهنده به ایای تحت عنوان حرفهالعهمط

های این پژوهش سازی زنان در محل کار در بخش دولتی قطر انجام دادند. یافتهایحرفه

سازی محل کار نسبت ایتری بر حرفهدهد که عوامل مرتبط با ادراک تأثیر مهمنشان می

دهد که احساس ناتوانی تحت تأثیر ادراک نشان می به عوامل ساختاری دارند. نتایج

تبعیض مبتنی بر جنسیت، روابط ضعیف با سرپرستان و نارضایتی از تعادل کار و زندگی 

های تصمیم گیری دسترسی داشته کنند که به فرصتاست. زنان زمانی احساس قدرت می

ین ا کند.حمایت می ای آنهاباشند و درک کنند که محل کارشان از رشد و پیشرفت حرفه

گیری مانع های تصمیمدهد که ادراک تبعیض و نبود فرصتمطالعه نشان می

هایی پرداخته که توانمندسازی، سازی است. پژوهش حاضر نیز به سیاستایحرفه

 .کنندای کارکنان نظامی را تسهیل میمشارکت و رشد حرفه

مطالعات  ل می شود کهدر جمع بندی پیشینه های انجام شده، این نتیجه حاص

 ،یمانند حسابرس یرنظامیغ یهاعمدتاً به حوزه یسازیاحرفه نهیشده در زمانجام

 یمیاند و تاکنون تمرکز مستقپرداخته یو صنعت هوانورد یآموزش عال س،یپل ،یکشاورز

است  یدر حال نیاند. انداشته رانیا یاسلام یخاص ارتش جمهور یازهایبر ساختارها و ن

 یراتبمو سلسله یتیامن ،یفرد سازمانمنحصر به یهایژگیو واسطههب یکه ساختار نظام

دارد.  ازین یاتیو متناسب با اقتضائات عمل ژهیو یسازیاحرفه یهااستیخود، به س

 یسبرر یشغل ای یشناختروان ،یاز منظر فرد یسازیامطالعات، حرفه شتریدر ب نیهمچن

 ییهاپرداخته شده است. پژوهش یسازمان و یکلان، راهبرد یگذاراستیشده و کمتر به س

د فاق زیاند نها پرداختهسازمان ریدر سا یمشخط ای یستگیشا یالگوها یکه به طراح

 ،نیاند. افزون بر امسلح بوده یروهایدر ن یسازیاپوشش ابعاد حرفه یلازم برا تیجامع

الزامات  ،یفرمانده یهایدگیچیاز جمله پ ،ینظام یدر ساختارها یها و موانع نهادچالش

 اتیتاکنون در ادب روز،یمانند هوان یتخصص یهاگانی نیب یو ضرورت هماهنگ یتیامن

 یاهاستیس ییپژوهش حاضر با تمرکز بر شناسا نیپژوهش مغفول مانده است. بنابرا

 یموجود را پوشش داده و تلاش یو کاربرد یکارکنان ارتش، شکاف نظر یسازیاحرفه

 .شودیمحسوب م یاتیحوزه ح نیدر ا یبوم شتوسعه دان یبرا

 شناسی پژوهشروش
با هدف  رایز ؛است ایتوسعه–یکاربرد یهاقیحاضر بر اساس هدف، از نوع تحق قیتحق

 روزی)هوان رانیا یاسلام یکارکنان ارتش جمهور یسازیاحرفه یهااستیس شناسایی
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عات مطال قیو از طر یفیک کردیاز رو یریگپژوهش، ابتدا با بهره نی. در اشدارتش( انجام 
 . شد ییمورد نظر شناسا یالگو یهاشاخص ،یتخصص یهاو انجام مصاحبه یاکتابخانه

 انخبرگ. شودیم میتقس یبه دو گروه اصل یفیپژوهش حاضر در بخش ک یجامعه آمار

ارشد در ارتش  گذاراناستیپژوهشگران و س ،یدانشگاه دیگروه شامل اسات نیای: نظر

کارکنان  یسازیاحرفه یهااستیس یسازادهیاست که در حوزه پ رانیا یاسلام یجمهور

مستند مانند  یسوابق علم دیافراد با نیهستند. ا یتخصص و تجربه علم یارتش دارا

 و یسازیاحرفه ،یگذاراستیمرتبط با س یهاهها و مقالات معتبر در حوزانتشار کتاب

 یعلم ئتیه یاعضا ن،ی. علاوه بر اداشتندمسلح  یروهایدر ن یتوسعه منابع انسان

 یمرتبط، به عنوان خبرگان نظر یهانهیسال در زم 5از  شیب سیها با سابقه تدردانشگاه

ه خود قادر ب یپژوهش تجربهو  کیواسطه دانش تئورگروه به نیاند. ادر نظر گرفته شده

 .هستند یسازیاحرفه یهادر خصوص چارچوب کیو استراتژ یدیکل یهادگاهید هیارا

 یرارتش جمهو روزیو کارشناسان با تجربه در هوان رانیگروه شامل مد نیای: تجرب خبرگان

و نظارت بر  یسازادهیپ نهیدر زم ییو اجرا یتیریاست که سابقه مد رانیا یاسلام

سال  5گروه حداقل  نیا ینهاد را دارند. اعضا نیکارکنان ا یسازیاحرفه یهااستیس

 یو منابع انسان یاتیعمل ،یتیریمختلف مد یهانهیبوده و در زم روزیدر هوان یسابقه کار

 قیو شناخت عم یعمل اتیواسطه تجربخبرگان به نی. اداشتند یتجربه قابل توجه یدارا

و  یدانیم یهاتیبر واقع یمبتن یهالیتحل هیبه ارا در ارتش قادر یجار یندهایاز فرآ

 .هستند هااستیس یسازادهیپ ندیدر فرآ ییاجرا یهاچالش

 یرا برا یو متنوع یغن یهاطور مکمل دادهبه یو تجرب یدو گروه خبرگان نظر نیا

ایجاد  ار نانیاطماین خبرگان،  نیا قیدق یبند. دستهنمودندموضوع پژوهش فراهم  لیتحل

 یهااستیابعاد مختلف س ییبه شناسا یمنظر جامع و چندوجه کیکه پژوهش از  کرد

  پرداخته است. روز،یدر هوان ژهیوبه ران،یا یاسلام یجمهور تشکارکنان ار یسازیاحرفه

استفاده شد. برای این منظور متن  1برای ارزیابی پایایی بخش کیفی از ضریب هولستی

 2شدهمرحله کدگذاری شد. سپس درصد توافق مشاهده های انجام شده در دومصاحبه

(PAO:محاسبه گردید ) 

________________________________________________________

___ 
1 Holsti 
2 Percentage of Agreement Observation 
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𝑃𝐴𝑂 =
2𝑀

𝑁1 + 𝑁2
=

236

298 + 365
= 0.712 

  N2و N1باشد. تعداد موارد کدگذاری مشترک بین دو کدگذار می Mدر فرمول فوق 

 PAOبه ترتیب تعداد کلیه موارد کدگذاری شده توسط کدگذار اول و دوم است. مقدار 

باشد. بزرگتر باشد مطلوب می 6/0بین صفر )عدم توافق( و یک )توافق کامل( است و اگر از 

بزرگتر است، بنابراین  6/0بدست آمده است که از  212/0در این مطالعه  PAOمقدار 

 باشد.پایایی بخش کیفی مطلوب می

 هاتجزیه و تحلیل داده
خبره با تخصص و تجربه بالا در مصاحبه شرکت کردند که همگی  14در این پژوهش، 

 42سال با میانگین  61تا  40کنندگان در دامنه دارای مدرک دکتری بودند. سن شرکت
سال بود. از نظر  26سال با میانگین  30تا  11سال قرار داشت و سابقه کاری آنها بین 

 29مدیریت دولتی و حوزه نفر( دارای تخصص در  9درصد خبرگان ) 64رشته تحصیلی، 
درصد  45نفر( در علوم دفاعی راهبردی بودند. همچنین از منظر حوزه فعالیت،  4درصد )

های مدیریتی مشغول به کار بودند که این درصد در سمت 55های فرماندهی و در سمت
یفیت ده، اعتبار و کترکیب متنوع از خبرگان با سطح تحصیلات بالا و تجربه کاری گستر

 .کندها را تضمین میآوری شده در مصاحبههای جمعداده

 مشخصات دموگرافیک خبرگان حاضر در مصاحبه(  2جدول )
 کاریسابقه حوزه فعالیت رشته تحصیلی تحصیلات سن ردیف

 سال 11 فرمانده مدیریت دولتی دکتری سال 40 1

 سال 25 لجستیکآماد و  مدیریت دولتی دکتری سال 44 2

 سال 23 مدیریتی مدیریت دکتری سال 42 3

 سال 21 دانشگاه عالی دفاع ملی علوم دفاعی راهبردی دکتری سال 42 4

 سال 21 فرمانده -هوانیروز  علوم دفاعی راهبردی دکتری سال 42 5

 سال 23 فرمانده گردان مدیریت دولتی دکتری سال 40 6

 سال 29 مدیریت صنعتی راهبردیمدیریت  دکتری سال 42 2

 سال 21 مدیریتی مدیریت دولتی دکتری سال 46 1

 سال 29 فرمانده مدیریت دولتی دکتری سال 41 9

 سال 25 مدیریتی مدیریت دولتی دکتری سال 44 10

 سال 30 فرمانده علوم دفاعی راهبردی دکتری سال 56 11

 سال 22 مدیریتی مدیریت دولتی دکتری سال 49 12

 سال 30 فرمانده علوم دفاعی راهبردی دکتری سال 61 13

 سال 21 مدیریتی مدیریت دولتی دکتری سال 59 14
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در این پژوهش متون مصاحبه با تحلیل کیفی مضمون و مبتنی بر رویکرد اترید 

 گام مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند: 6( در 2001)1استرلینگ 
 هاگام نخست: آشنایی با داده

های تحقیق دست یابد، ضروری تری از دادهبرای اینکه پژوهشگر بتواند به درک عمیق 
بازخوانی مکرر »ور شود. این فرآیند معمولاً شامل ها غوطهاست که به طور کامل در آن

ها به صورت فعال است؛ به عبارت دیگر، پژوهشگر باید به جستجوی و خواندن آن« هاداده
ها بپردازد. در این مرحله، پژوهشگر به شناسایی بط نهفته در دادهمعانی، الگوها و روا

ها را ها پرداخته و آنها و مفاهیم مرتبط با اهداف اصلی پژوهش از متون مصاحبهشاخص
هد تا دکند. این فرآیند به پژوهشگر این امکان را میهای بعدی استخراج میبرای تحلیل

سازی کارکنان ارتش ایهای حرفهسازی سیاستها را در چارچوب الگوی پیادهداده
 جمهوری اسلامی ایران، با تمرکز ویژه بر هوانیروز، تجزیه و تحلیل کند.

 گام دو: ایجاد کدهای اولیه

 یمقدمات ییآشنا جادیها و اداده هیمضمون، پس از مرور اول لیتحل ندیدر مرحله دوم فرا 
و  ییگام، پژوهشگر به شناسا نی. در اشودیآغاز م یکدگذار ندیها، فراآن یبا محتوا

 یاهگونبه پردازد؛یها مداده ییبرجسته و معنا یهایژگیبر اساس و هیاول یاستخراج کدها
کدها از  نیاست. ا قیمرتبط با اهداف تحق یمفهوم ایمهم  یاانگر نکتهیکه هر کد نما

 لیر و قابل تحلتکوچک ییمختلف داده استخراج شده و به صورت واحدها یواحدها
در  لیتسه یها براداده هیاول یبندمرحله، دسته نی. هدف از اشوندیم یسازمانده

در شکل زیر نحوه  پژوهش است. یعدمند در مراحل بنظام ریو تفس ترقیعم یهالیتحل
 ارائه شده است:  Maxqdaافزار کدگذاری در نرم

________________________________________________________

___ 
1 Attride-Stirling 
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 Maxqdaافزار ( نحوه کدگذاری در نرم1)شکل  

 گام سه: جستجوی مضامین

 هیاول یهاشده در قالب مقولهاستخراج یکدها یمرحله، پژوهشگر به سازمانده نیدر ا 
 یرا برا نهیمشترک، زم یمشابه در چارچوب مفهوم یکدها یبندو با دسته پردازدیم

 رود؛یشمار مبه ترقیعم لیگام، نقطه آغاز تحل نی. اسازدیسطح بالاتر فراهم م یهالیتحل
 لیتبد رتیکل ییهابه مقوله ،ییو معنا یارتباطات مفهوم یبا بررس ددمتع یکه کدها ییجا
مشابه  یحذف و کدها یتکرار یها، کدهاداده شیپالا قیاز طر ند،یفرآ نی. در اشوندیم
 یهاه. مقولردیشکل گ میمنسجم و معنادار از مفاه یتا ساختار گردندیم قیمعنا تلفهم ای

. وندشیمحسوب م یدیکل یالگوها ییو شناسا وهشپژ یمفهوم لیتحل یربنایحاصل، ز
 ارائه شده است. 1از متون مصاحبه در جدول  یکی هیاول یاز کدگذار یانمونه

 اول ( نمونه کدگذاری اولیه )باز( متن مصاحبه2)جدول  
 نمونه کدهای استخراج شده نمونه گزاره های محتوای متن مصاحبه ها

ند حرفه به فرآی ای ساااازی کارکنان هوانیروز در ارتش 
 توسعه و بهبود مهارتها،

ای سازی کارکنان/فرآیند توسعه و بهبود مفهوم حرفه
 (INT1 ,Pos. 3مهارتها )

 دانش و قابلیتهای نظامی فردی و گروهی اشاره دارد
ای سازی کارکنان/فرآیند توسعه دانش و مفهوم حرفه

 (INT1 ,Pos. 3فردی و گروهی )قابلیتهای نظامی 

که به منظور ارتقاء کارایی، انضااباط و آمادگی پرساانل 
 هوانیروز انجام میشود

ای سازی کارکنان/ ارتقاء کارایی، انضباط مفهوم حرفه
 (INT1 ,Pos. 3) و آمادگی پرسنل هوانیروز

 های تخصصی،این فرآیند شامل آموزش
های تخصصی  آموزشای سازی کارکنان/مفهوم حرفه

(INT1 ,Pos. 3) 
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 این فرآیند شامل تمرینات میدانی
فه یدانی مفهوم حر نات م نان/تمری کارک ای ساااازی 

(INT1 ,Pos. 3) 

ند شاااامل دوره های آموزشااای و کارگاههای این فرآی
 تخصصی است

های آموزشاای و ای سااازی کارکنان/دورهمفهوم حرفه
 (INT1 ,Pos. 3کارگاههای تخصصی)

کارکنان هوانیروز کمک میکند تا تواناییهای خود که به 
های مختلف نظامی، مدیریتی و فنی افزایش را در زمینه

 دهند.

ناییهای مفهوم حرفه ای ساااازی کارکنان/افزایش توا
,  INT1های نظامی، مدیریتی و فنی)خود را در زمینه

Pos. 4) 

های اموزشی منظم و تخصصی برای ارتقا مهارتهای دوره
 پروازی و مهارتهای مدیریتی کارکنانفنی و

بعد/مولفه/اموزش و توساااعه مهارتهای فنی و پروازی 
(INT1 ,Pos. 5) 

:انتخاب نیروهای با اساااتعداد و با قابلیتهای لازم برای 
 انجام وظایف نظامی و مدیریتی

 (INT1 ,Pos. 6بعد/مولفه/ استخدام و گزینش )

و فرصتهای ترقی برای   ایجاد مسیرهای شغلی مشخص
 کارکنان بر اساس شایستگی و عملکرد

 (INT1 ,Pos. 7بعد/مولفه/ارتقا شغلی )

:سااایساااتمهای ارزیابی منظم برای سااانجش عملکرد 
 کارکنان و ارایه بازخورد موثر

 (INT1 ,Pos. 8بعد/مولفه/ارزیابی عملکرد )

فراهم اوردن محیط کار مناساااب و امکانات رفاهی برای 
 انگیزه و رضایت شغلیافزایش 

 (INT1 ,Pos. 9بعد/مولفه/بهبود شرایط کاری )

 

، اشباع نظری در مصاحبه MAXQDAافزار ها با استفاده از نرمبراساس تحلیل داده

های جدید حاوی مفاهیم یا کدهای ای که در این مرحله، دادهگونهدوازدهم حاصل شد؛ به

، 2شدند. در شکل طور کامل تکرار مینوظهوری نبودند و الگوهای مفهومی موجود به

 و نحوه دستیابی به اشباع نظری ارائه شده است:  MAXQDAافزار خروجی نرم
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 دستیابی به اشباع نظری (2) شکل

 گام چهار: بازبینی مضامین

ی ها، فرآیند بازبینای اولیه از تمدر این مرحله، پژوهشگر پس از استخراج و تدوین مجموعه
ها کند. این گام شامل دو مرحله کلیدی است: نخست، بررسی تمها را آغاز میو تصفیه آن

بی انسجام درونی هر مقوله؛ و دوم، منظور ارزیاشده بههای کدگذاریدر سطح خلاصه
ها از ها. در صورتی که نقشه مقولهها با کل مجموعه دادهسنجش اعتبار و همخوانی تم

تواند به مرحله بعدی وارد شود. ها برخوردار باشد، تحلیل میانسجام و تطابق کافی با داده
زم است پژوهشگر به بخش نباشد، لاها رضایتها و دادهاما چنانچه همخوانی میان تم

مرحله کدگذاری بازگردد و فرآیند تحلیل را تا دستیابی به ساختاری منسجم و معنادار 
 ارائه شده است: اولادامه دهد.  در شکل زیر شبکه مضامین کدهای مصاحبه 
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 اول( شبکه مضامین کدهای مصاحبه 3)شکل  

 گذاری مضامینگام پنج: تعریف و نام

 ها به دست آمدهمنسجم و قابل قبول از مقوله یریکه تصو شودیآغاز م یمرحله زمان نیا 
 یهامت یمحتوا لیو تحل یینها ینیبازب ق،یدق فیگام، پژوهشگر به تعر نیباشد. در ا

 یامرزه نییها و تعتم یمعنا یسازمرحله، روشن نیا ی. هدف اصلپردازدیم شدهییشناسا
 دریگیها را در بر ماز داده یشود هر تم چه بخش که مشخص یاگونههاست؛ بهآن یمفهوم

آن در  گاهیهر مقوله و جا تیماه ند،یفرا نیا قی. از طرسازدیرا منتقل م ییو چه معنا
 ایگو یعنوان ،یو فرع یهر تم اصل ی. سپس، براگرددیم نییها تبداده تیروا یساختار کل

 نیها در چارچوب مضاماز مصاحبه آمدهدستبه یو کدها شودیدار انتخاب مو معنا
و  هاافتهی یدر انسجام نظر یاساس یمرحله نقش نی. اشوندیم یدهمشخص سازمان

 یو فرع یاصل نیمضام ،3. در جدول کندیم فایپژوهش ا یمفهوم یالگو یریگشکل
 اند.پژوهش ارائه شده

 
 مضامین اصلی و فرعی پژوهش (3) جدول
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 مضامین فرعی مضامین اصلی

توانایی رهبری و 
 های فنیمدیریت تیم

 های حساسهای فنی در شرایط بحرانی یا مأموریتمدیریت تیم 

 آموزش و مدیریت دانش

 اعتماد به نفس و خودباوری

 بخشی و امیدآفرینیالهام

 مدیریت جهادی

 ایاستانداردهای حرفه

 انجام  کارها مبتنی بر استانداردهای مشخص

 تمرینات نظامیتبادلات و 

 سازی سازمانیظرفیت

 آشنایی با استانداردهای نظامی و امنیتی

 المللیهمسویی با استانداردهای بین

 ارائه آموزش واحد تاکتیکی

دانش تخصصی و 
 های فنیمهارت

 ها و ابزارهای تعمیر و نگهداریتسلط بر جدیدترین فناوری

 آموزشی یگانپاسخگویی به نیازهای عملیاتی و 

 های بین فردیمهارت

 برقراری ارتباط مؤثر و توانایی حل مسئله

 توانایی کار مشترک با همکاران

 های آموزشی منظم مهارتهای پروازی و دانش فنیبرگزاری دوره

 مشارکت با نهادهای اموزشی و تحقیقاتی

آشنایی با استانداردهای 
 نظامی و امنیتی

 های ایمنیپروتکل آموزش و اجرای

 های منظم مسائل ایمنیبازرسی

 های امنیتی حفاظت از اطلاعات فنیروش

 یادگیری از خطاها

 قوانین و مقررات در زمینه تعمیر و نگهداری تجهیزات

 ایحرفهاخلاق

 پذیری و حفظ اطلاعات فنیدقت، مسئولیت

 های نظامی و پرسنل عملیاتیتعامل با یگان

 های عملیاتیهمکاری مستمر با خلبانان، فرماندهان و سایر یگان

 رعایت استانداردهای اخلاقی 

 پذیری و یادگیری مستمرمسئولیت

 ها، شایستگیها و مهارتحفظ ارزش

سازمانی فرهنگ 
 یادگیرنده

 های معنوی و مادیفراهم کردن بسترهای ایجاد انگیزه

 داریمردمروحیه خدمتگزاری و 

 نظم و انضباط

 جو کار تیمی به جای کار فردی

 تشویق کارکنان به یادگیری مداوم
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 گذاری دانشبه اشتراک

 دهیفرهنگ گزارش

توسعه ظرفیتهای 
 کارکنان توانمندسازی

 روزهای آموزشی تخصصی و بهبرنامه 

 های مدیریت دانش و اطلاعات فنیسیستم 

 های انگیزشی و پاداشسیستم 

 پروریهای جانشینبرنامه 

 های مهارتیتحلیل شکاف 

 سازیایهای حرفهبهبود مستمر برنامه 

 ارتقای آموزش متناسب با نوع تهدید

 استخدام و گزینش منابع انسانی

 توجه به سلامت روانی و جسمی منابع انسانی

نظارت عملکردی  
 کارکنان

 انجام نظارت ستادی

 های تخصصی تیم ارزیابانانجام نظارت

 ارزیابی و بازخورد گیری از روندها

 ارزیابی درصد تحقق اهداف برنامه

 SWOTها با استفاده ازبررسی نقاط ضعف و قوت  تهدیدات و فرصت

 های سازمانیبه روز کردن برنامه

عادلانه جهت شناسایی های ارزیابی عملکرد منظم و طراحی سیستم
 نقاط قوت و ضعف کارکنان

 های آیندهها برای برنامه ریزی آموزشاستفاده از نتایج ارزیابی

 توسعه سرمایه انسانی

 تقویت روحیه و انگیزه

 افزایش راندمان و کارایی پرسنل 

 پذیریآوری و انعطافافزایش تاب

 بصیرت افزایی جهت شناخت هدف و دشمن

 بهبود انگیزه و رضایت شغلی

 ایهای حرفهافزایش سطح دانش، مهارت و شایستگی

 افزایش اعتماد به نفس و خودکارآمدی در انجام وظایف

 تعالی هوانیروز

 افزایش آمادگی رزمی و توان عملیاتی هوانیروز 

 ارتقای جایگاه هوانیروز در سطح نیروهای مسلح 

 ها و نگهداری تجهیزاتکاهش خطاهای انسانی در عملیات 

 افزایش بازدارندگی دفاعی کشور

 های زمینیافزایش ایمنی پروازها و عملیات

 کاهش حوادث و سوانح هوایی

 افزایش طول عمر تجهیزات و بالگردها به دلیل نگهداری بهتر
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 نظامیافزایش استقلال و خودکفایی در حوزه هوانوردی 

 

 گام شش: تهیه گزارش

ای نهایی و شود که پژوهشگر به مجموعهمرحله پایانی فرآیند تحلیل زمانی آغاز می 
وین ها و تدها دست یافته باشد. در این مرحله، تمرکز بر تفسیر نهایی دادهمنسجم از تم

اهد مند و مبتنی بر شوصورت نظامهای کیفی بهای که یافتهگونهگزارش پژوهش است؛ به
سازی ها، برجستهل نهایی شامل بازتاب ارتباطات درونی میان تمارائه گردند. تحلی

های های اصلی پژوهش بر مبنای دادهگویی به پرسشهای محوری و پاسخروایت
ای ها، مجموعهگیری از تحلیل محتوای مصاحبهدر این پژوهش، با بهرهشده است. استخراج

گردید که هر یک نمایانگر ابعاد از مضامین کلیدی در قالب ده محور اصلی استخراج 
هایی نظیر سازی در ساختار نظامی هستند. این مضامین شامل مؤلفهایراهبردی حرفه

های تخصصی، اخلاق سازمانی، فرهنگ ای، مهارترهبری عملیاتی، استانداردهای حرفه
یادگیرنده و توسعه سرمایه انسانی بوده و در مجموع، بر ضرورت طراحی و اجرای 

ارند. های ارتش تأکید دهای یکپارچه، مبتنی بر شایستگی و متناسب با مأموریتستسیا
توانند سازی در سطح فردی و سازمانی، میهایی، در صورت نهادینهچنین سیاست

های تخصصی مانند گری در یگانایساز ارتقاء اثربخشی عملیاتی و تحقق حرفهزمینه
 پارچه،کی یهااستیس یسازادهیو پ نیضرورت تدو پژوهش بر نیا جینتا. هوانیروز باشند

و  هاتیراستا با مأمورکه هم ییهااستیدارد؛ س دیتأک یستگیبر شا یمند و مبتننظام
 نیباشند. تنها در چن یطیو مح یحال سازگار با تحولات فناور نیارتش، و در ع یازهاین

 یبه سطوح بالاتر رانیا یاسلام یداشت ارتش جمهور تظاران توانیاست که م یچارچوب
  .ابدیدست  یاتیعمل یو آمادگ یاثربخش ،یگریااز حرفه

 گیری و پیشنهادهانتیجه

سازی کارکنان ایهای حرفهپژوهش حاضر با استفاده از رویکرد تحلیل مضمون، سیاست

اصلی شامل  مضمون اصلی شناسایی و ساختاردهی نمود. مضامین 10را در قالب  ارتش

ای، دانش تخصصی و های فنی، استانداردهای حرفهتوانایی رهبری و مدیریت تیم

ای، فرهنگ های فنی، آشنایی با استانداردهای نظامی و امنیتی، اخلاق حرفهمهارت

های توانمندسازی کارکنان، نظارت عملکردی کارکنان، سازمانی یادگیرنده، توسعه ظرفیت

با بررسی پیشینه های داخلی و خارجی، . استو تعالی هوانیروز توسعه سرمایه انسانی 

های راستایی ارزش( در زمینه اهمیت هم1404ها با مطالعه صابری و همکاران )یافته
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ای با اهداف سازمانی همسو است. همچنین، تأکید پژوهش حاضر بر توانمندسازی حرفه

( درباره نقش 1403کاران )های کرد و همهای تخصصی با یافتهعملیاتی و مهارت

 ای کارکنان مطابقت دارد. شناختی در بهبود تفکر حرفهتوانمندسازی روان

های فنی که در مضامین فرعی پژوهش برجسته ضرورت آموزش مداوم و ارتقای مهارت

خدمت های ضمن( در زمینه تأثیر آموزش1403پور و احمدیان )شده، با مطالعه خسروی

مضمون فرهنگ سازمانی یادگیرنده و  ای کارکنان همخوانی دارد.ههای حرفبر مهارت

گذاری دانش، با اشتراکزیرمضامین آن نظیر تشویق کارکنان به یادگیری مداوم و به

گرایی ای( درباره نقش محیط کاری در ارتقای حرفه2025های ژائو و همکاران )یافته

پذیری و رعایت زیرمضامین مسئولیتای و همسو است. در عین حال، مضمون اخلاق حرفه

( که بر تأثیرات منفی 2025استانداردهای اخلاقی، با نتایج مطالعه یانگ و همکاران )

های ای تأکید دارد، قابل مقایسه است. مضمون توسعه ظرفیتکاهش استانداردهای حرفه

یزشی، نگهای اهای آموزشی تخصصی و سیستمتوانمندسازی کارکنان و زیرمضامین برنامه

اند، ( در زمینه کارورزی میدانی شناسایی کرده2025هایی که حسین و همکاران )با چالش

مضمون نظارت  های ساختاری و آموزشی مشترک است.از جنبه ضرورت رفع کاستی

های عملکردی کارکنان با زیرمضامین ارزیابی منظم عملکرد و بازخوردگیری، اهمیت نظام

( 2025کند که با مطالعه ساموئلز )سازی را برجسته میایحرفه کنترل کیفیت در فرآیند

 گرایی به دلیل عدم نظارت مناسب همخوانی دارد. ایدرباره تضعیف حرفه

های فنی با تأکید بر مدیریت جهادی و مضمون توانایی رهبری و مدیریت تیم

( که بیشتر 2024بخشی، تفاوت رویکردی این پژوهش با مطالعه اچبمایر و ریچل )الهام

دهد. مضمون تعالی هوانیروز و شناختی متمرکز است، نشان میبر متغیرهای جمعیت

دهنده رویکرد زیرمضامین آن نظیر افزایش آمادگی رزمی و کاهش خطاهای انسانی، نشان

سازی است که در مطالعات ایجامع و کاربردی این پژوهش در تبیین پیامدهای حرفه

 جه قرار گرفته است.مشابه کمتر مورد تو

( که بر تحول کلان از ارتش 1401های این پژوهش در مقایسه با مطالعه منیری )یافته

سازی این تحول ای تمرکز داشت، گامی مهم در جهت عملیاتیای به ارتش حرفهوظیفه

پژوهش  و المللی را مورد بررسی قرار دادشود. منیری الگوهای کلان بینمحسوب می

ا های فنی، آشنایی باسایی مضامین عملیاتی نظیر دانش تخصصی و مهارتحاضر با شن

استانداردهای نظامی و امنیتی، و توسعه سرمایه انسانی، راهکارهای مشخص و قابل اجرا 



 1444تابستان ، 11، شمارة پنجم، دورة مدیریت سرمایه انسانی دفاعیفصلنامه                                                                 111 

Abbreviation Journal title, 2021; vol(no): page 

( و قربانعلی و 1403های نظری و همکاران )دهد. این رویکرد با تأکید پژوهشارائه می

های عملی و مبتنی بر شایستگی همسو است. ( بر ضرورت طراحی مدل1402همکاران )

ه های یکپارچشده در این پژوهش، چارچوبی جامع برای تدوین سیاستمضامین شناسایی

های هوانیروز و نیازهای عملیاتی آن سازگار که با مأموریت آوردهسازی فراهم ایحرفه

 د.سازنا محقق میگری و آمادگی رزمی رایبوده و امکان دستیابی به سطوح بالاتر حرفه

 شود:براساس نتایج حاصله، پیشنهادات کاربردی زیر ارائه می

شود نظامی پیشنهاد می های فنی ودر خصوص بعد توانایی رهبری و مدیریت تیم

آفرین اقدام شده با سناریوهای بحرانسازیهای شبیهنسبت به طراحی و اجرای تمرین

قرار گیرند. همچنین،  های با عدم قطعیت گیریتا فرماندهان در معرض تصمیم گردد

ی، های فرماندههای انتقال تجربه میان نسلایجاد بانک دانش عملیاتی و برگزاری کارگاه

آوری سازمانی و تواند در حفظ دانش ضمنی، افزایش تابعنوان ابزارهای سیاستی، میبه

 .آفرینی کندتقویت اعتماد به نفس عملیاتی نقش

شود ای به مدیران هوانیروز ارتش پیشنهاد میتانداردهای حرفهدر خصوص بعد اس

های استاندارد و قابل ارزیابی بازطراحی و کلیه فرآیندهای عملیاتی بر اساس دستورالعمل

 سطح و تبادل تجربیاتهای هممستندسازی شوند. اجرای منظم تمرینات مشترک با یگان

، موجب ارتقاء هماهنگی عملیاتی و عنوان سیاستی در سطح کلانسازمانی، بهبین

 .سازی نهادی در ساختار دفاعی خواهد شدظرفیت

های فنی و با هدف ارتقاء توانمندیهای فنی در خصوص بعد دانش تخصصی و مهارت

های آموزشی تخصصی برای شود دورهپاسخگویی مؤثر به الزامات مأموریتی، پیشنهاد می

های نوین تعمیر و نگهداری طراحی و سلط بر فناوریهای پروازی و تروزرسانی مهارتبه

عنوان سیاستی های ارتباطی و حل مسئله، بهاجرا گردد. همچنین، ادغام آموزش مهارت

 .های عملیاتی خواهد بودافزایی در تیمساز تعامل مؤثر و همنگرانه، زمینهپیش

ت ارتقاء ایمنی در جه در خصوص بعد آشنایی با استانداردهای نظامی و امنیتی و

ای جامع برای آموزش، اجرا و شود برنامهعملیاتی و کاهش خطاهای انسانی، پیشنهاد می

ای های دورههای ایمنی در سطح یگان تدوین گردد. انجام بازرسیپایش مستمر پروتکل

عنوان ابزار سیاستی نظارتی، امکان شناسایی های استاندارد، بهلیستگیری از چکبا بهره

اصلاح سریع نقاط ضعف ساختاری و رفتاری را فراهم ساخته و موجب ارتقاء آمادگی و 

 .عملیاتی در شرایط پرمخاطره خواهد شد
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پذیری و حفاظت از در راستای ارتقاء مسئولیت  و ایاخلاق حرفهدر خصوص بعد 

های فنی تدوین شود چارچوبی منسجم برای مدیریت دادهاطلاعات حیاتی، پیشنهاد می

های محرمانگی، مستندسازی دقیق و کنترل گردش اطلاعات باشد. ردد که شامل پروتکلگ

های تخصصی، خلبانان همچنین، ایجاد سازوکارهای رسمی برای تعامل مستمر میان یگان

تی عنوان سیاسبخشی، بههای بینو فرماندهان عملیاتی از طریق جلسات ماهانه و کارگروه

 .های پیچیده خواهد شدای در مأموریتانسجام حرفه کننده، موجب تقویتهماهنگ

سازی یادگیری مستمر در برای نهادینه  و فرهنگ سازمانی یادگیرندهدر خصوص بعد 

های معنوی و مادی طراحی شود نظامی ترکیبی از مشوقساختار سازمانی، پیشنهاد می

های رشد نامهگواهیها و شود که ضمن ارتقاء روحیه خدمتگزاری از طریق تقدیرنامه

ای، با اعطای امتیازات مالی مبتنی بر شایستگی، انگیزه یادگیری را تقویت کند. حرفه

عنوان محور، بههای تجربهها و برگزاری نشستهای مشترک میان یگانتعریف پروژه

 های فردی خواهد بود.ساز توسعه کار تیمی و ارتقاء مهارتسیاستی مشارکتی، زمینه

وری سازمانی، پیشنهاد ارتقاء بهره و براینظارت عملکردی کارکنان بعد  در خصوص

ای طراحی گردد که شامل ارزیابی ستادی فرآیندهای شود سیستم نظارت چندلایهمی

د. های خاص باشهای تخصصی برای پایش عملکرد فردی در مأموریتکلان و تشکیل تیم

عنوان ی مستمر و اصلاح روندهای اجرایی، بهگیری از نتایج ارزیابی برای بازخوردگیربهره

 سیاستی مبتنی بر داده، نقش کلیدی در تحقق اهداف عملیاتی ایفا خواهد کرد.

با هدف توانمندسازی منابع انسانی، پیشنهاد  ،توسعه سرمایه انسانیدر خصوص بعد 

 راحی وآوری کارکنان طهای هدفمند افزایش انگیزه، رضایت شغلی و تابشود برنامهمی

های توانمندسازی روز، کارگاههای تخصصی بهها باید شامل آموزشاجرا گردد. این برنامه

تری از محیط عملیاتی، های مدیریت دانش باشند تا کارکنان با درک دقیقو سیستم

 راستا و مؤثر عمل کنند.ها همتهدیدات موجود و اهداف سازمانی، در مسیر تحقق مأموریت

سازی در ساختار ایعنوان بالاترین هدف و نتیجه فرآیند حرفهوز بهتعالی هوانیر

های هوانیروز، پیامدهای مثبت فراوانی به همراه دارد که در نهایت به تقویت قابلیت

انجامد. این پیامدها به طور کلی نه تنها بر عملکرد عملیاتی و توان رزمی این یگان می

شور نیز اثرگذار هستند. در این راستا، برخی از داخلی هوانیروز بلکه بر امنیت ملی ک

 پیامدهای مثبت به شرح زیر قابل تبیین است:
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ترین پیامدهای تعالی . افزایش آمادگی رزمی و توان عملیاتی هوانیروز: یکی از مهم1

های سازی مؤثر سیاستهوانیروز، ارتقاء سطح آمادگی رزمی است. با پیاده

طور مداوم توان عملیاتی خود را نیروز قادر خواهند بود بهسازی، کارکنان هواایحرفه

های پیچیده بهترین عملکرد را ارائه روز نگه دارند و در شرایط بحرانی و عملیاتبه

ها بلکه در سرعت واکنش به دهند. این آمادگی نه تنها در توانایی انجام مأموریت

 تهدیدات مختلف مؤثر خواهد بود.

 سازی موجبایوانیروز در سطح نیروهای مسلح: تعالی در فرآیند حرفه. ارتقای جایگاه ه2

شود. این ارتقا های نیروهای مسلح میارتقای موقعیت هوانیروز در میان سایر بخش

سازمانی و های بینها، هماهنگیهای همکاری بین یگانطور مستقیم بر توانمندیبه

تر ای. هرچه هوانیروز از منظر حرفههای استراتژیک تأثیر خواهد گذاشتگیریتصمیم

 عمل کند، تأثیر بیشتری در فرآیندهای نظامی کل کشور خواهد داشت.

های دقیق، ها و نگهداری تجهیزات: با آموزش. کاهش خطاهای انسانی در عملیات3

ای، کارکنان قادر خواهند سازی استانداردهای حرفههای مستمر بهبود و پیادهبرنامه

 دقت بیشتری پروازها را مدیریت کنند. او ب ههات را به حداقل رساندبود اشتبا

های . افزایش بازدارندگی دفاعی کشور: توانمندی بالای هوانیروز در انجام مأموریت4

. کندمیسازی رزمی، به افزایش بازدارندگی دفاعی کشور کمک حساس و ارتقاء آماده

تر شناسایی تهدیدات هوایی و زمینی را سریعای قادر است یک هوانیروز قوی و حرفه

و از میان بردارد، و این امر باعث تقویت توان دفاعی کشور در برابر هرگونه تهدید 

 شود.خارجی می

های زمینی: یکی دیگر از دستاوردهای مهم تعالی . افزایش ایمنی پروازها و عملیات5

ینی است. با اجرای دقیق های هوایی و زمهوانیروز، افزایش ایمنی در عملیات

های عملیاتی، میزان ای، استانداردهای نگهداری و آمادگی تیمهای حرفهپروتکل

یابد. این امر نه تنها سلامت کارکنان را طور چشمگیری کاهش میحوادث و سوانح به

ز ها و خسارات نیکند بلکه تأثیرات اقتصادی و عملیاتی ناشی از آسیبتضمین می

 یافت.کاهش خواهد 

طور مستقیم با کاهش حوادث و سوانح . کاهش حوادث و سوانح هوایی: تعالی هوانیروز به6

هوایی مرتبط است. با رعایت استانداردهای سختگیرانه در آموزش، نگهداری و 
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یابد. این امر موجب بهبود ها، احتمال وقوع حوادث کاهش میریزی عملیاتبرنامه

 ات و کارکنان خواهد شد.کارایی و کاهش آسیب به تجهیز

. افزایش طول عمر تجهیزات و بالگردها به دلیل نگهداری بهتر: در فرآیند تعالی هوانیروز، 2

شود. این امر موجب افزایش ای به نگهداری اصولی تجهیزات و بالگردها میتوجه ویژه

. دکنهای بالای تعمیرات و تعویض جلوگیری میعمر مفید تجهیزات شده و از هزینه

 دارد کهای، تجهیزات را همیشه در وضعیت آماده به کار نگه مینگهداری دقیق و حرفه

 کند.ها کمک میاین امر خود به افزایش قدرت عملیاتی یگان

. افزایش استقلال و خودکفایی در حوزه هوانوردی نظامی: یکی دیگر از پیامدهای مثبت 1

وزه هوانوردی نظامی است. با ایجاد این تعالی، افزایش استقلال و خودکفایی در ح

های داخلی برای آموزش، تعمیرات و پشتیبانی، هوانیروز قادر خواهد بود ظرفیت

های داخلی برای وابستگی به منابع خارجی را کاهش دهد و در مواقع بحرانی از ظرفیت

وز رتأمین نیازهای خود استفاده کند. این امر نه تنها به تقویت توان عملیاتی هوانی

 شود.کند بلکه به امنیت ملی کشور نیز افزوده میکمک می

 قدر دانی
این پژوهش مستخرجه از رساله مقطع دکترای مدیریت دولتی گرایش تصمیم گیری و 

 همهاز محققان  .می باشد خوراسگانخط مشی گذاری عمومی دانشگاه آزاد اسلامی واحد 
مشارکت وهش ژدر این پاساتید دانشگاهی حوزه دفاعی و خبرگان سازمانی هوانیروز که 

 .ندکمال تشکر و امتنان را دار داشته اند؛
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