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Objective: The increasing changes, uncertainty, complexity, and 

ambiguity of the current era have required organizations to become 

agile, and mental agility is the most important dimension of agility. 

The first step in improving mental agility is awareness of the current 

state of this variable. Therefore, the present study was conducted with 

the aim of measuring the level of mental agility at Imam Ali Military 

University. 

Methodology: The present study is quantitative, descriptive and 

survey type. The research population is Imam Ali Military University 

staff. The sample size was determined as 242 people using Krejci and 

Morgan table. The data were analyzed using mean test and SPSS 

software. 

Findings: Imam Ali Military University has a good status in terms of 

individual and organizational dimensions of mental agility, but the 

individual dimension has a better status than the organizational 

dimension. Also, the findings from the test of the main components of 

mental agility show that the non-physical dimension of the 

organization does not have a good status. 

Originality: In order to improve the level of mental agility, Imam 

Ali Military University should, while strengthening the individual 

dimension of agility, more invest in the organizational dimension, 

especially in the non-physical dimension of the organization. 
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 دانشگاه افسری امام علی )ع(

 ذهن  یسنجش سطح چابک

 )ع((یامام عل ی)مورد مطالعه: دانشگاه افسر

 3علی اصغر سالارنژاد ،2یمرضیه شرف ،1یمجید ملک
رایانامه: ، تهران، ایران، فرماندهی و مدیریت، دانشگاه افسری امام علی)ع(نویسنده مسئول، استادیار گروه مدیریت، دانشکده *. 1
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 . استادیار، گروه ارتباطات کسب و کار و صنعتی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد اصفهان )خوراسگان(، اصفهان، ایران.2

 مدیریت، دانشکده فرماندهی و مدیریت، دانشگاه افسری امام علی)ع(، تهران، ایران،. استادیار، گروه 3

 چکیده اطلاعات مقاله

  نوع مقاله:

 پژوهشی مقاله
 تاریخ دریافت:

01/02/1101 

 تاریخ بازنگری:

08/03/1101 

 تاریخ پذیرش:

06/05/1101 

 تاریخ انتشار:

30/06/1101 

 ها:کلید واژه
نظامی، درسیبرنامه
محتوای  دافوس

 آموزش نظامی،

 محتوای روینده.

زم های را ملتغییرات، عدم قطعیت، پیچیدگی و ابهام روز افزون عصر کنونی سازمانزمینه و هدف: 

به چابک شدن نموده است و چابکی ذهن مهمترین بعد چابکی است. اولین گام در ارتقاء چابکی 

راین پژوهش حاضر با هدف سنجش سطح چابکی ذهن آگاهی از وضعیت موجود این متغیر است. بناب

  ذهن در دانشگاه افسری امام علی)ع( انجام شده است.

پژوهش حاضر از نوع کمی، توصیفی و پیمایشی است، جامعه پژوهش کارکنان : پژوهشروش 

 242پایور دانشگاه افسری امام علی)ع( و حجم نمونه با استفاده از جدول کرجسی و مورگان تعداد 

ستفاده ها با اای تناسبی انتخاب گردیدند. دادهگیری طبقهتعیین و اعضاء نمونه به روش نمونهنفر 

 اس مورد تحلیل قرار گرفتند.اسپیافزار اساز آزمون میانگین و نرم

دانشگاه افسری امام علی)ع( از نظر چابکی ذهن در ابعاد فردی و سازمانی چابکی ذهن از ها: یافته

تری نسبت به بعد سازمانی برخوردار است ولی بعد فردی از وضعیت مناسبوضعیت مناسبی 

دهد که های اصلی چابکی ذهن نشان میهای حاصل از آزمون مولفهبرخوردار است. همچنین  یافته

 بعد غیرفیزیکی سازمان از وضعیت مناسبی برخوردار نیست.

د چابکی ذهن بایستی ضمن تقویت بعدانشگاه افسری امام علی)ع( جهت ارتقاء سطح گیری: نتیجه

ذاری گفردی چابکی، در بعد سازمانی و بویژه بعد غیرفیزیکی سازمان به منظور رفع نواقص سرمایه

 بیشتری نماید.

سنجش سطح چابکی ذهن )مورد مطالعه: دانشگاه افسری امام  (.1444)علی اصغر ،مرضیه؛ سالارنژاد ،شرفی ؛مجید ،ملکی: استناد

                                                                      04  -  22(،     11)   5، مدیریت سرمایه انسانی دفاعی(. )ع(علی
DOI: 10.22034/jdhcm.2025.2053297.1152          

                                                                                              افسری امام علی )ع(دانشگاه  ناشر:
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 11)ملکی و سالارنژاد(            )ع((یامام عل ی)مورد مطالعه: دانشگاه افسر ذهن یسنجش سطح چابک 

 : مقدمه

ست سرعت بیوقرن بی شتابندهیکم با  شده و تأثیر این ی سابقه و  سایی  شنا تغییرات 

تغییرات تقریباً در تمام صنننایع و اقتصننادها محسننوس اسننت و آنها را مجبور به تکامل 

  1های تولید، مدیریت و حکمرانی برای تداوم بقای خود نموده است. اصطلاح ووکاسیستم

 حرف اولآورده شننده و  1210که در اسننناد کالج جنا ارتش ایالات متحده در سننال 

معادل لاتین کلمات نوسان، عدم قطعیت، پیچیدگی و ابهام است، به درستی این محیط 

د. هر کنسننازد، تعریم میریزی برای تغییر را دشننوار میبینی و برنامهمتغیر را که پیش

چند اصنننطلاح ووکا ریشنننه در ارتش دارد، اما ماهیت پیچیده دنیایی که در آن زندگی 

شان میمی سریع در محیط به یک امر عادی دهد، زکنیم را ن یرا هرج و مرج و تغییرات 

 (.1: 2424، 2تبدیل شده است )تاندون، بهاتناگار و شارما

مان یتاین تغییرات سننناز ید نظر در اولو جد به ت های ها و چشنننمها را ملزم  نداز ا

های ( به منظور پاسنخگویی به محیط222: 2412، 3اسنتراتژیک خود نموده اسنت )نافی

ه توانایی درک و پاسننخگویی سننریع به تغییرات برای حفر اثربخشننی و تعالی گفتپیش

، 4ها تبدیل شنده اسنت )سناها، گریگر و سناهاسنازمانی به موضنوع مورد توجه سنازمان

 ها برای مقابله با تغییرات بایستیهایی که سازمان(. یکی از مهمترین قابلیت111: 2410

(. 111: 1320ی اسنت )والافر، امینی و غلامی، در اختیار داشنته باشنند، چابکی سنازمان

اصطلاح چابکی برای اولین بار زمانی به وجود آمد که محل کار در معرض تغییرات سریع 

سینی شدت رقابتی کنونی چابکی 2: 2423، 5قرار گرفت )الح (. در محیط پرتلاطم و به 

ت محیطی، عامل ها در درک و واکنش سننریع به تغییراسننازمانی، یعنی توانایی سننازمان

 (. 222: 2412مهمی در موفقیت سازمان است )نافی، 

سریع در  ست که توانایی انطباق  سازگار و آگاهانه ا سریع،  سازمانی  سازمان چابک 

، 6بینی نشننده و رویدادهای غیرمنتظره را دارد )تابولی و بهمنیارپاسننب به تغییرات پیش

شرکت11: 2410 شتری می هایی که در تحولات چابکی خود(.  شرفت بی د کنند، حدوپی

________________________________________________________

___ 
1 - volatile, uncertain, complex, and ambiguous (VUCA) 

2 - Tandon, Bhatnagar and Sharma 

3 - Nafei 

4 - Saha, Gregar and Saha. 

5 - Alhosseiny 

6 - Taboli & Bahmanyar 
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وری، رضایت مشتری، مشارکت کارکنان و عملکرد عملیاتی را درصد افزایش در بهره 34

 شننوند )هاتر،تر چابک خود میتر از رقبای کمآورند و پنج تا ده برابر سننریعبه دسننت می

 (.2: 2423، 1برنجنز، گاستر و ماتزلر

ای هها و ابعاد سازمانتحقیق نموده و ویژگیبسیاری از پژوهشگران در زمینه چابکی 

اند. اما واژه چابکی ذهن واژه جدیدی های مختلم بررسننی و ارا ه نمودهچابک را از جنبه

است که بر حوزه نرم و غیرجسمانی چابکی تاکید دارد. چابکی ذهن را به عنوان سطحی 

 و بکارگیری اطلاعات بهنمایند که دریافت، پردازش از عملکرد ذهنی کارکنان تعریم می

منظور اتخاذ تصنننمیمات درسنننت، به موقع و کارآمد انجام شنننده و به دنبال آن اقدام 

متناسننب در حداقل زمان ممکن صننورت پذیرد. به عبارتی چابکی ذهنی کارکنان یعنی 

جلوگیری از بلاتکلیفی افراد در شننرایط گوناگون تحمیلی بر آنان )بر حسننب ماموریت و 

سوی و هادی نژاد، وظایم واگذار سریع، دقیق و به موقع )مو صمیمات  ی( جهت اتخاذ ت

ها در سازی سازمان( محققین لازمه چابک1444نژاد )(. به نظر موسوی و هادی2: 1444

سازمان ساس چابکی  ست؛ در نتیجه ا سخت، در وهله اول چابکی در حوزه نرم ا ها حوزه 

 ست. سازی ذهن کارکنان و سازمان نهفته ادر چابک

سازمان ضوع چابکی ذهن برای  ست، اما این هر چند مو های مختلم دارای اهمیت ا

سازمان سازمانامر در  ست زیرا عمکرد  های های نظامی از اهمیت دو چندان برخوردار ا

شی اعم از میدان جنا محک می ضای چال ضعیم نظامی در یک ف خورد. نتایج عملکرد 

ناپذیری به نظام، یکپارچگی های جبرانی، آسننیبهای نظامی در میادین عملیاتسننازمان

(. لذا چابکی ذهن در سننازمان 124: 1444کشننور و مردم خواهد زد )ملکی و صننادقی، 

ارتش مورد توجه قرار گرفته و از چنان اهمیتی برخوردار بوده که فرمانده محترم ارتش 

رده و نسبت به جمهوری اسلامی ایران شخصاً به انجام پژوهش در این موضوع همت گما

شاخص سازمانارا ه  شگاههای چابکی ذهن در  ست. از طرفی دان  های نظامی پرداخته ا

های مطرح نیروهای مسننلح، با ماموریت افسننری امام علی)ع( به عنوان یکی از دانشننگاه

سلح دارای نقش  ساختار نیروهای م صان، مدیران و فرماندهان نظامی، در  ص تربیت متخ

ایج عملکرد این دانشگاه نقش حیاتی در اعتبار و اقتدار نیروهای مسلح راهبردی بوده و نت

 خواهد داشت.

________________________________________________________

___ 
1 - Hutter, Brendgens, Gauster, Sebastian Peter & Matzler 
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شیوهبهبود موفقیت 13 سایی  شنا های ها و چارچوبها، روشآمیز چابکی ذهن نیازمند 

بنابراین حرکت سازمان  (.2: 2423مناسب برای سنجش چابکی است )هاتر و همکاران، 

سایی شنا سمت چابکی ذهن نیازمند  سازمان به  ضعیت موجود  ها از نظر چابکی ذهنی و

ست. در  شده ا صوص انجام ن صی در این خ سی به عمل آمده پژوهش خا ست. برابر برر ا

نتیجه با عنایت به اهمیت بحث چابکی ذهن برای دانشننگاه افسننری امام علی)ع(، اولین 

چابکی اقدام در جهت ارتقاء سطح چابکی ذهن در این دانشگاه، شناخت وضعیت موجود 

ذهن سننازمان در دانشننگاه مورد مطالعه اسننت. لذا وضننعیت مطلوب آگاهی فرماندهان، 

شگاه می سطح چابکی ذهن در دان ضعیت موجود حاکی معاونین و مدیران از  شد ولی و با

از عدم اطلاع فرماندهان، معاونین و مدیران دانشننگاه از وضننعیت دانشننگاه در خصننوص 

هش حاضننر سننعی در پر کردن این خلاء دارد. لذا باشنند و پژوچابکی ذهن سننازمان می

مسئلۀ اصلی تحقیق حاضر سنجش سطح چابکی ذهنی در دانشگاه افسری امام علی)ع( 

 باشد.می

 

 مبانی نظری و پیشنۀ پژوهش

 تعاریف چابکی

سریع، چالاک، فعال، توانایی حرکت به  واژة چابک در فرهنا لغت، به معنای حرکت 

قادر بودن به تفکر به صورت متهورانه و با یک روش هوشمندانه صورت سریع و آسان و 

ند و ورما122: 1441به کار گرفته شنننده اسنننت )یوسنننفی،  نایی  1(. ارا چابکی را توا

پاسننخگویی به تغییرات غیرقابل پیش بینی با واکنش سننریع و ارتقاء سننودآوری تعریم 

نافی، نموده ند ) به نظر گو و همکاران220: 2412ا ( چابکی عبارتسنننت از: 2324) 2(. 

جاد مزیت  به منظور ای مان و مکان  یدار در ز پا به موقع، موثر و  جاد تغییرات  نایی ای توا

 .(232: 2423زعفرانی، رستمی و ذوالفقاریعملکردی )قاسمی، رزقی

 

 تعاریف چابکی سازمانی

ها برای درک سننریع و ( چابکی سننازمان یعنی توانایی سننازمان2412به نظر نافی )

________________________________________________________

___ 
1 - Erande & Verma 

2 - Gou et al. 
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چابکی سننازمانی را به عنوان یک قابلیت  1اکنش به تغییرات محیطی. تسننی و همکارانو

بندی مجدد منابع، تطبیق داند که عبارتسنننت از: توانایی سنننازمان برای اولویتپویا می

صتقابلیت ستفاده از فر سنجش و ا ها از طریق نوآوری و پذیرش های خود در یادگیری، 

فاظت از ارزش، در پاسنب به محیط متغییر )تاندون، های جدید، برای خلق و حسنیسنتم

کنند که چابکی سنننازمانی عنوان می 2(. آتیکن و همکاران3: 2424بهاتناگار و شنننارما، 

یات پذیری و عملعبارتست از توانایی سازمان برای تشخیص تقاضا، پاسب سریع، انعطاف

 (.44: 1320هاشمی، حیدرنیا و الهیاری، زمان است )بنیهم

 

 تعاریف چابکی ذهن

شنننود که از نظر پیچیدگی به نظر مارتا افراد دارای چابکی ذهن به افرادی اطلاق می

ای بین توانند ارتباطات تازهکنند، میراحت هسنننتند، مشنننکلات را با دقت بررسنننی می

ساده توضیح دهند تا دیگران چیزهای مختلم برقرار کنند و همچنین آن ها را به روشی 

 (.22: 1322پور، کنند )طالب بتوانند درک

سوی و هادی نژاد ) ساندن 1441به نظر مو ست از: به حداقل ر ( چابکی ذهنی عبارت

زمان موردنیاز از لحظه وصننول اخبار تا زمان اتخاذ تصننمیم، ابلا  به رده عمل کننده و 

شگرانه شروع عکس سرعت فراکن العمل؛ به عبارت دیگر فرآیندهای ذهنی که منتهی به 

 (.14: 1444نژاد، شود )موسوی و هادیهای سازمانی میاسخگویی و حل مسئلهدر پ

 

 ابعاد چابکی ذهن

مطالعات زیادی در حوزه چابکی و چابکی سازمانی انجام شده ولی برابر بررسی بعمل 

آمده از مطالعات پیشننین مطالعات محدودی در حوزه چابکی ذهن انجام شننده اسننت. 

هایی مانند: به مولفه "چابکی ذهن چیسنننت "با عنوان  ای( در مطالعه2412) 3شنننار 

بینی یا انطباق با شننرایط نامشننخص یا در حال تغییر، پذیری ذهن، توانایی پیشانعطاف

ز برداری اها برای توسعه در موقعیت برای تصرف، حفر و بهرهسازگاری عملیاتی سازمان

________________________________________________________

___ 
1 - Teece et al. 

2 - Aitken et al. 

3. Sharp 
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ست. ماتیه 15 شاره نموده ا ش2410) 1ابتکار عمل ا ضوع ( در پژوه آموزش چابکی "ی با مو

به این نتیجه رسنننید که  "ذهن عملیات ویژه برای فرماندهی نیروی عملیات ویژه کانادا

های ذهنی برای تسننهیل پیشننرفت مهارت در زمینه جسننمی، فنی و توان از مهارتمی

( کتابی با عنوان ذهن چابک تدوین 2412) 2تاکتیکی اسننتفاده کرد. همچنین کوتسننتال

ست که موجب پرورش  نموده و در صل به تحلیل عواملی پرداخته ا سه بخش و دوازده ف

 (.    0: 1444شود )موسوی و هادی نژاد، توانایی چابکی ذهن یا ذهن چابک می

های چابکی ذهن در شنناخص"( پژوهشننی را با عنوان 1444نژاد )موسننوی و هادی

های چابکی ذهن سنازمانتاثیرگذار در  انجام داده و یازده شناخص "های نظامیسنازمان

فه با مول نان ) کارک چابکی ذهن  ظامی را در دو بخش  مدین مانی، های: توان های سننناز

های شنننخصنننیتی، مهارت ادراکی، مهارت انسنننانی، مهارت فنی( و چابکی ذهن ویژگی

سازمانی، فناوریسازمان )با مولفه ساختار  سازمانی،  سازمانی، منابع  سناد  های های: ا

های چابکی ذهن در انی سازمان، فرایندهای سازمان( را به عنوان شاخصسازمان، بعد رو

 های نظامی شناسایی نمودند.سازمان

 

 پیشینۀ پژوهش

های محدودی در حوزه چابکی ذهن انجام شده است که در ادامه ضمن اشاره به پژوهش

ذهن های انجام شده که ارتباط نزدیک با حوزه چابکی های مذکور برخی پژوهشپژوهش

 دارند در قالب جدول ارا ه گردیده است.

 

 های پیشین پژوهش 1جدول 
 هایافته سال  پژوهشگران عنوان پژوهش

ررسی عوامل موثر بر ایجاد ب
های چابک بر اساس سازمان

 الگوی گلدمن و ناگل

سرلک،       
انگیزان، دل

 براییکاکه

شناسایی شش عامل: افراد، فناوری اطلاعات، آمادگی  1325
برای تغییر، هماهنگی سازمانی، کنترل عدم اطمینان 

عنوان مهمترین محیطی و توانمندسازی کارکنان به 
 عوامل موثر بر چابک سازی سازمان.

ارا ه الگوی بومی چابکی 
سازمانی در مراکز تحقیقات 
صنعتی )مورد مطالعه: یک 

مرادی، میری و 
 مهتدی

شناسایی هفت مقوله اصلی شامل متولی چابکی،  1322
 چابک، فرآینددانشگران چابک، مدیر چابک، ساختار 

سازمانی چابک و بلو  اکوسیستم چابک، فرهنا

________________________________________________________

___ 
1. Mattie 

2. Koutstaal 

https://sid.ir/fa/journal/AdvanceWriter.aspx?str=%20%D8%AF%D9%84%20%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D8%A7%D9%86%20%D8%B3%D9%87%D8%B1%D8%A7%D8%A8
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سازمان نظامی تحقیقاتی در 
 (عرصه دریایی

 تحقیقات صنعتی برای الگوی چابکی سازمانی.

-بررسی رابطه میان مولفه

های چابکی سازمانی و 
 های نوآوری سازمانیمولفه

های آنبا نوآوری بین چابکی سازمانی و مولفه 1441 یوسفی
 وجود دارد.های آن رابطه معنادار سازمانی و مولفه

 های پیشینپژوهش 1ادامه جدول 
 هایافته سال پژوهشگران عنوان پژوهش

بررسی ارتباط رهبری تحول 
آفرین با چابکی منابع 
انسانی در فرماندهی 
 انتظامی استان مازندران

احمدی 
بالادهی و 
 خاکزادیان

 و رهبری تحول آفرینای مثبت و معنادار بین رابطه 1322
چابکی نیروی انسانی وجود دارد. همچنین ابعاد 

)نفوذ آرمانی، انگیزش الهام  رهبری تحول آفرین
ملاحظات فردی( غیر از متغیر بخش، ترغیب ذهنی و 
ای مثبت و معنادار با چابکی ترغیب ذهنی رابطه
 نیروی انسانی دارند.

سازی ذهنی کارکنان چابک
ارتش جمهوری اسلامی 
ایران )مطالعه موردی: 

دانشگاه فرماندهی و ستاد 
 آجا(

مقوله مربوط به مولفه مفهوم چابکی  14شناسایی  1322 پورطالب
مقوله مرتبط با مولفه موانع  34آجا؛ ذهنی کارکنان 

 32سازی ذهنی کارکنان آجا و های چابکو چالش
سازی ذهنی کارهای چابکمقوله مرتبط با مولفه راه

 کارکنان آجا
چابکی در فرآیندهای 
نظامی: توسعه یک ابزار 
سنجش تیم فرماندهی 

 چابک

 پذیری،شش بعد پاسخگویی، نیرومندی، انعطاف 2412 1برگلاند
تاب آوری، نوآوری، و انطباق برای تناسب بهتر با 

محیط به عنوان مهمترین عوامل سنجش تیم 
 گردیدند. فرماندهی چابک شناسایی

چابکی رهبری برای 
 چابکی سازمانی

برای توسعه سطحی از چابکی سازمانی متناسب با  2412 2جوینر
شرایط محیطی آشفته، مدیران باید بر سه حوزه 
تأکید کنند: چابکی استراتژیک، چابکی عملیاتی 

)شامل فرهنا و همچنین ساختارها و سیستم ها(، 
 و چابکی رهبری. 

های مقایسه ارزش
کاری چابک و عمومی 
کارگران بخش فناوری 

ا و هند: یک اطلاعات بریتانی
 مورد برخورد فرهنگی

باستیانسن و 
 3وایلدروم

شناسایی هفت ارزش بسیار مهم چابکی شامل: کار  2421
گر، ارتباطات، برابری، تیمی، عدالت، رهبری یاری

گیری کاربر نهایی بود. همچنین شفافیت و جهت
ار های کدهد که اگرچه بیشتر ارزشها نشان مییافته

ها و کارکنان آل در بین هندیچابک موجود و ایده
فناوری اطلاعات بریتانیا متفاوت بود اما دو ارزش 

ها بین این گروه« گررهبری یاری»و « ارتباطات»
 مشترک بود. 

رهبری چابک در بستر 
 چابکی سازمانی

تاندون، بهاتناگار 
 و شارما

شناسایی چهار موضوع نوظهور چابکی رهبری شامل:  2424
های چابکی رهبر؛ شایستگی های چابکیذهنیت

های چابکی رهبری؛ و کارکردهای رهبر؛ سبک

________________________________________________________

___ 
1. Berglund 

2. Joiner 

3. Bastiaansen & Wilderom 

https://www.sid.ir/search/paper/%D8%B1%D9%87%D8%A8%D8%B1%DB%8C%20%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84%20%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%B1%D9%87%D8%A8%D8%B1%DB%8C%20%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84%20%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%B1%D9%87%D8%A8%D8%B1%DB%8C%20%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84%20%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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 چابکی سازمانی رهبری. 11

 

 

 

 شناسی پژوهشروش

نظر به اینکه پژوهش حاضر در صدد سنجش سطح چابکی ذهن در دانشگاه افسری امام 

ست. دادهعلی)ع(( می شی کاربردی ا شد لذا پژوه ضر از نوع دادهبا های های پژوهش حا

ست. جامعه آماری پژوهش کارکنان  کمی شی ا صیفی و پیمای بوده لذا پژوهش کمی، تو

پایور دانشننگاه افسننری امام علی)ع( بوده، حجم نمونه با اسننتفاده از جدول کرجسننی و 

ای تناسنننبی گیری طبقهنفر تعیین و اعضننناء نمونه به روش نمونه 242مورگان تعداد 

ستفاده از انتخاب گردیدند. داده ساخته ها با ا شنامه محقق  س  40روش میدانی و ابزار پر

سننوالی گردآوری شننده و روایی پرسننشنننامه با اسننتفاده از روش شنناخص نسننبت روایی 

و پایایی آن نیز از طریق تکمیل  (CVIشننناخص روایی محتوایی )و  (CVRمحتوایی )

محاسبه ( 221/4نفر از جامعه آماری و با استفاده از آلفای کرونباخ ) 24پرسشنامه توسط 

ست. به منظور تجزیه و تحلیل  شنامه از پایایی و روایی بالایی برخوردار ا س گردید لذا پر

 اس استفاده شده است.اسپیافزار اسها از آزمون میانگین و نرمداده

 های پژوهشتجزیه و تحلیل و یافته

به منظور تحقق اهداف پژوهش یعنی سنجش سطح چابکی ذهن )فردی و سازمانی( 

سوالی که روایی و پایایی  40دانشگاه افسری امام علی)ع(، پرسشنامه محقق ساخته  در 

یار  ته بود در اخت ید قرار گرف تای فت. پس از  242آن مورد  ماری قرار گر نه آ نفر نمو

شنامهجمع س شده تعداد آوری پر شده در اختیار  231های تکمیل  شنامه تکمیل  س پر

ها مبنای تحلیل قرار گرفت. بدین ین پرسننشنننامههای مربوط به امحقق قرار گرفت داده

ضمن دسته سنجهمنظور  ها و ها در قالب متغیرهای پژوهش ابتدا نرمال بودن دادهبندی 

 ها انجام شد.سپس آزمون مقایسه میانگین

 هاالف( آزمون نرمال بودن داده

افزار  ها و نرمها از آزمون چولگی و کشنننیدگی دادهبرای بررسنننی نرمال بودن داده

 اس استفاده شده و نتایج آزمون در جدول زیر ارا ه گردیده است. اسپیاس

 هاآزمون چولگی و کشیدگی داده 2جدول 



 18شمارة  5فصلنامه مدیریت سرمایه انسانی دفاعی، دورة                                                       18 

  تعداد سکیونس کورتوسیس
 چولگی خطای استاندارد کشیدگی خطای استاندارد

 چابکی ذهن 653 -632/0 133/0 -553/0 513/0

 

چولگی به خطای اسننتاندارد سننکیونس برابر برای متغیر چابکی ذهن مقدار نسننبت 

سیس  -403/1 ستاندارد کورتو شیدگی به خطای ا سبت ک ست آمد که در   -11/1و ن بد

های متغیر چابکی ذهن نرمال بوده و توان گفت دادهقرار دارد. بنابراین می( -2، 2بازه )

 ها متقارن است. توزیع داده

 هاب( آزمون مقایسه میانگین

ر هر چند هدف اصلی پژوهش سنجش سطح چابکی ذهن در دو بعد در پژوهش حاض

باشنند ولیکن محقق به منظور فردی و سننازمانی در دانشننگاه افسننری امام علی)ع( می

یابی دقیق و ارا ه پیشنهادات موثرتر در خصوص چابکی ذهن علاوه بر بررسی ابعاد ریشه

ذهن نیز پرداخته است.  های اصلی و فرعی چابکیچابکی ذهن به بررسی وضعیت مولفه

سب مشارکتپس از جمع ستفاده از آزمون تی  کنندگان به پرسشنامهآوری پا مذکور، با ا

ها مورد تحلیل قرار گرفتند. با توجه به اس دادهسپیاسننتیودنت و با کمک نرم افزار اس

ست، لذا عدد مبنا اینکه در پرسشنامه از طیم پنج ستفاده شده ا نظر  در 3تایی لیکرت ا

صاص یافته به ابعاد و مولفه شد بدین معنی که اگر میانگین اخت ی ذهن های چابکگرفته 

باشد، دانشگاه افسری امام علی)ع( از نظر چابکی ذهن از  3به صورت معناداری بزرگتر از 

وضننعیت مطلوبی برخورداری بوده و در صننورتی که میانگین اختصنناص یافته به ابعاد و 

باشد دانشگاه افسری  3تر یا مساوی ن به صورت معناداری کوچکهای چابکی ذهمولفه

امام علی)ع( در آن بعد یا مولفه چابکی ذهن از وضننعیت مطلوبی برخوردار نیسننت.  در 

های فرعی چابکی های اصننلی و مولفهها برای ابعاد، مولفهادامه آزمون مقایسننه میانگین

 ده است.ذهن در دانشگاه افسری امام علی)ع( ارا ه گردی

سه میانگین (1 صلی چابکی ذهن:آزمون مقای ضیه ا برای بررسننی  ها برای فر

 شوند:وضعیت چابکی ذهن ابتدا فرض صفر و مقابل به این ترتیب تشکیل می

 H0:  ≤  3 سطح چابکی ذهن در دانشگاه کمتر یا مساوی حد متوسط است 

 H1:    3 سطح چابکی ذهن در دانشگاه بیشتر از حد متوسط است
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 ای برای فرضیه اصلی چابکی ذهنآمارهای تک نمونه 3جدول 

Std. Error Mean Std. Deviation Mean N متغیر 

 چابکی ذهن 238 3.3243 70242. 04553

 

 نتایج آزمون تی برای فرضیه اصلی چابکی ذهن 1جدول 

Test Value = 3 

 متغیر

T Df 

Sig. 

(2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the Difference 

Lower Upper 

 4140. 2346. 32431. 000. 237 7.123 چابکی ذهن

صلی پژوهش در جداول اسپیافزار اسخروجی نرم ضیه ا و  3اس برای آزمون تیِ فر

برای چابکی ذهن  sigارا ه شنننده اسنننت با توجه به جداول عنوان شنننده از آنجا که  4

ست لذا فرض برابری میانگین 45/4تر از ( و کوچک444/4) ها برای چابکی ذهن با عدد ا

سری شود. پس میبرای آنها رد می 3 شگاه اف سطح چابکی ذهن در دان توان پذیرفت که 

مورد  3ها با عدد نیسنننت. اما تا اینجا فقط ادعای برابری میانگین 3امام علی)ع( برابر 

ها از قرار گرفته اسننت ولی برای قضنناوت درباره بزرگتر یا کوچکتر بودن میانگینآزمون 

 گردد. با توجه به مقادیر حد بالا و حد پایین بشرح زیر اقدام می 3عدد 

 اگر حد پایین و بالا هر دو مثبت باشد، میانگین از مقدار مورد آزمون بزرگتر است 

  تر استاز مقدار مورد آزمون کوچکاگر حد پایین و بالا منفی باشد، میانگین 

  اگر حد پایین منفی و حد بالا مثبت باشننند، میانگین با مقدار مورد آزمون تفاوت

 داری نداردمعنی

گردد که مقادیر حد بالا و حد پایین برای چابکی مشننناهده می 3با توجه به جدول 

ن از مقدار مورد توان نتیجه گرفت که میانگین چابکی ذهذهن هر دو مثبت بوده لذا می

توان پذیرفت که دانشگاه افسری امام علی)ع( از نظر چابکی ( بزرگتر است و می3آزمون )

 ذهن از دیدگاه کارکنان پایور دانشگاه در وضعیت مناسبی قرار دارد. 

سه میانگین (2 سازمانی چابکی ذهن:آزمون مقای ر براب ها برای ابعاد فردی و 
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ند اپرسشنامه پژوهش دو بعد فردی و سازمانی ذیل متغیر اصلی چابکی ذهن قرار گرفته

ضعیت این مولفه سی قرار میلذا و ضعیت ابعاد ها در ادامه مورد برر سی و گیرد. برای برر

 شوند:چابکی ذهن ابتدا فرض صفر و مقابل به این ترتیب تشکیل می

 H0:  ≤  3 متر یا مساوی حد متوسط است چابکی ذهن در دانشگاه ک Xسطح بعد 

 H1:    3 بیشتر از حد متوسط استچابکی ذهن در دانشگاه  Xسطح بعد 

 
 ای برای ابعاد چابکی ذهن )فرد و سازمانی(آمارهای تک نمونه 5جدول 

Std. Error 

Mean 

Std. 

Deviation Mean N 

ابننننعنننناد 

 چابکی ذهن

 فردی 238 3.4993 72065. 04671.

 سازمانی 238 3.1493 77696. 05036.

 
 نتایج آزمون تی برای ابعاد چابکی ذهن)فردی و سازمانی( 6جدول 

 Test Value = 3 

ابعاد 

 چابکی ذهن

T Df 

Sig. 

(2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 5914. 4073. 49934. 000. 237 10.690 فردی

 2485. 0501. 14928. 003. 237 2.964 سازمانی

 

سازمانی چابکی ذهن خروجی نرم افزار اس پی اس اس برای آزمون تی ابعاد فردی و 

برای  sigارا ه شننده اسننت با توجه به جداول عنوان شننده از آنجا که  2و  5در جداول 

مانی )444/4چابکی ذهن فردی ) چابکی ذهن فردی سنننناز ( هر دو 443/4( و برای 

برای آنها  3اسنننت لذا فرض برابری میانگین هر دو نوع چابکی با عدد  45/4تر از کوچک

توان پذیرفت که سطح چابکی ذهن فردی و سازمانی در دانشگاه شود. بنابراین میرد می

 3ها با عدد یسننت. اما تا اینجا فقط ادعای برابری میانگینن 3افسننری امام علی)ع( برابر 

یا کوچکتر بودن از  باره بزرگتر  ته اسنننت ولی برای قضننناوت در مورد آزمون قرار گرف
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با توجه به مقادیر حد بالاو حد پایین بشننرح ذکر شننده در بالا اقدام  3ها از عدد میانگین

 گردد. می

مقادیر حد بالا و حد پایین برای چابکی  گردد کهمشننناهده می 2با توجه به جدول 

توان نتیجه گرفت که میانگین این دو بعد ذهن فردی و سننازمانی هر دو مثبت بوده، می

سری امام علی)ع( 3از چابکی ذهن از مقدار مورد آزمون ) شگاه اف ست. لذا دان ( بزرگتر ا

نشننگاه در وضننعیت در هر دو بعد چابکی )فردی و سننازمانی( از دیدگاه کارکنان پایور دا

 مناسبی قرار دارد. 

یانگین (3 قایسههه م فهآزمون م چابکی ذهن: ها برای مول برابر های اصههلی 

ستگی شای شنامه پژوهش دو مولفه  س ستگیپر شای های مدیریتی ذیل بعد های فردی و 

فردی چابکی ذهن و دو مولفه بعد فیزیکی و غیرفیزیکی سنننازمان ذیل بعد سنننازمانی 

گیرد. ها در ادامه مورد بررسنننی قرار میاند. وضنننعیت این مولفهگرفتهچابکی ذهن قرار 

های چابکی ذهن ابتدا فرض صننفر و مقابل به این ترتیب برای بررسننی وضننعیت مولفه

 شوند:تشکیل می

 H0:  ≤  3 چابکی ذهن در دانشگاه کمتر یا مساوی متوسط است  Xسطح مولفه 

 H1:    3 بیشتر از حد متوسط استچابکی ذهن در دانشگاه  Xسطح مولفه 

 
 های اصلی چابکی ذهنای برای مولفهآمارهای تک نمونه 1جدول 

Std. 

Error Mean 
Std. 

Deviation Mean N 

های اصلی چابکی مولفه

 ذهن

 های فردیشایستگی 238 3.5071 74910. 04856.

 های مدیریتیشایستگی 238 3.4916 80732. 05233.

 بعد فیزیکی سازمان 238 3.2355 80624. 05226.

 بعد غیرفیزیکی سازمان 238 3.0630 89038. 05771.

 

های های اصننلی شننایسننتگیافزار اس پی اس اس برای مولفهخروجی آزمون تی نرم

های مدیریتی، بعد فیزیکی سازمان و بعد غیرفیزیکی سازمان در جداول فردی، شایستگی

های فردی، های شنننایسنننتگیبرای مولفه sigارا ه شنننده اسنننت. از آنجا که  1و  0
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ستگی سازمان از مولفهشای ( 444/4های چابکی ذهن برابر )های مدیریتی و بعد فیزیکی 

های چابکی ذهن انگین این مولفه( اسننت فرض برابری می45/4تر از )و این مقدار کوچک

توان پذیرفت که سننطح چابکی ذهن در دانشننگاه افسننری شننود. پس میرد می 3با عدد 

برای مولفه بعد غیرفیزیکی  sigنیست. از طرفی  3امام علی)ع( برای این سه مولفه برابر 

است لذا  (45/4تر از )( و این مقدار بزرگ202/4های چابکی ذهن برابر )سازمان از مولفه

توان شنننود. پس میرد نمی 3های چابکی ذهن با عدد فرض برابری میانگین این مولفه

 باشد.می 3پذیرفت که سطح چابکی ذهن در بعد غیرفیزیکی سازمان در دانشگاه برابر 

 

 های اصلی چابکی ذهننتایج آزمون تی برای مولفه 8جدول 

 
Test Value = 3 

های اصلی چابکی مولفه

 ذهن

T Df 

Sig. 
(2-

tailed) 
Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval 
 of the Difference 

Lower Upper 

 6027. 4114. 50709. 000. 238 10.443 های فردیشایستگی

 5947. 3885. 49160. 000. 238 9.394 های مدیریتیشایستگی

 3385. 1326. 23553. 000. 238 4.507 بعد فیزیکی سازمان

 1767. 0507.- 06303. 276. 238 1.092 بعد غیرفیزیکی سازمان

شاهده می 1با توجه به جدول  های گردد که مقادیر حد بالا و حد پایین برای مولفهم

چابکی  هایهای مدیریتی و بعد فیزیکی سازمان از مولفههای فردی، شایستگیشایستگی

که میانگین این سنننه مولفه از چابکی ذهن از توان نتیجه گرفت ذهن مثبت بوده لذا می

( بزرگتر اسننت و دانشننگاه افسننری امام علی)ع( در این سننه مولفه 3مقدار مورد آزمون )

سبی قرار دارد.  ولی برای  ضعیت منا شگاه در و چابکی ذهن از دیدگاه کارکنان پایور دان

فه فهمول عد غیرفیزیکی سنننازمان از مول بالا مثبت های چابکی ذهن، مقدار های ب حد 

توان نتیجه گرفت که میانگین ( اسنننت. لذا می-4540/4( و حد پایین منفی )1020/4)

( اسننت و دانشننگاه افسننری امام 3این مولفه از چابکی ذهن مسنناوی مقدار مورد آزمون )

سبی  ضعیت منا شگاه در و علی)ع( در این مولفه چابکی ذهن از دیدگاه کارکنان پایور دان

 قرار ندارد. 

یانگینآزم (1 قایسههه م فهون م چابکی ذهن: ها برای مول برابر های فرعی 
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سازمانی کارکنان و ویژگی 83 شخصیتیپرسشنامه پژوهش دو مولفه فرعی توانمندی   های 

های فردی؛  سه مولفه فرعی مهارت ادراکی، مهارت کارکنان ذیل مولفه اصلی شایستگی

ستگی شای صلی  سانی و مهارت فنی ذیل مولفه ا سناد های مدیان سه مولفه فرعی ا ریتی؛ 

صلی بعد فیزیکی سازمان و سه  سازمانی، منابع سازمانی و ساختار سازمانی ذیل مولفه ا

صلی مولفه فناوری سازمانی ذیل مولفه ا سازمان و فرایندهای  سازمانی، بعد روانی  های 

رار ی قها در ادامه مورد بررسنناند. وضننعیت این مولفهبعد غیرفیزیکی سننازمان قرار گرفته

ضعیت مولفهمی سی و صفر و مقابل به گیرد. برای برر های فرعی چابکی ذهن ابتدا فرض 

 شوند:این ترتیب تشکیل می

 H0:  ≤  3 چابکی ذهن در دانشگاه کمتر یا مساوی متوسط است  Xسطح مولفه 

 H1:    3 بیشتر از حد متوسط استچابکی ذهن در دانشگاه  Xسطح مولفه 

 
 های فرعی چابکی ذهن )فرد و سازمانی(ای برای مولفهآمارهای تک نمونه 7جدول 
Std. 

Error Mean 

Std. 

Deviation Mean N 
 های فرعی چابکی ذهنمولفه

 توانمندی سازمانی کارکنان 238 3.5714 84765. 05494.

 های شخصیتی کارکنانویژگی 238 3.4428 77750. 05040.

 مهارت ادراکی 238 3.4664 95876. 06215.

 مهارت انسانی 238 3.6134 1.08779 07051.

 مهارت فنی 238 3.3950 84787. 05496.

 اسناد سازمانی  238 3.3473 1.27245 08248.

 منابع سازمانی 238 3.1877 87647. 05681.

 ساختار سازمانی 238 3.1716 86925. 05635.

 سازمانیهای فناوری 238 3.1345 90870. 05890.

 بعد روانی سازمان 238 2.9664 1.01271 06564.

 فرایندهای سازمانی 238 3.0882 1.04265 06758.

 

سازمانی افزار اس پی اس اس برای مولفهخروجی آزمون تی نرم های فرعی توانمندی 

های شننخصننیتی کارکنان، مهارت ادراکی، مهارت انسننانی، مهارت فنی، کارکنان، ویژگی

های سازمانی، بعد روانی سازمان سازمانی، منابع سازمانی ساختار سازمانی، فناوریاسناد 



 18شمارة  5فصلنامه مدیریت سرمایه انسانی دفاعی، دورة                                                       81 

ارا ه شده است با توجه به جداول عنوان شده از  14و  2و فرایندهای سازمانی در جداول 

های شنخصنیتی های فرعی توانمندی سنازمانی کارکنان، ویژگیبرای مولفه sigآنجا که 

کارکنان، مهارت ادراکی، مهارت انسننانی، مهارت فنی، اسننناد سننازمانی، منابع سننازمانی 

( اسننت لذا 45/4تر از )های سننازمانی از چابکی ذهن کوچکسنناختار سننازمانی، فناوری

با عدد فرض برابری میانگین این مولفه توان شنننود. پس میرد می 3های چابکی ذهن 

سه مولفه برابر پذیرفت که سطح چابکی  شگاه افسری امام علی)ع( برای این  ذهن در دان

( و فرایندهای 242/4های فرعی بعد روانی سننازمان)برای مولفه sigنیسننت. از طرفی  3

( اسننت، لذا فرض برابری میانگین این 45/4تر از )( و این مقادیر بزرگ123/4سننازمانی)

سطح مولفهیشود. پس مرد نمی 3های چابکی ذهن با عدد مولفه های توان پذیرفت که 

فرعی چابکی ذهن بعد روانی سننازمان و فرایندهای سننازمانی در دانشننگاه افسننری امام 

 باشد.می 3علی)ع( برابر 
 های فرعی چابکی ذهن)فردی و سازمانی(نتایج آزمون تی برای مولفه 10جدول 

 Test Value = 3 

 های فرعی چابکی ذهنمولفه

T Df 

Sig. 
(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval 

 of the Difference 

Lower Upper 

 6797. 4632. 571. 000. 237 10.4 توانمندی سازمانی کارکنان

 5420. 3435. 442. 000. 237 8.78 های شخصیتی کارکنانویژگی

 5888. 3440. 466. 000. 237 7.51 مهارت ادراکی

 7524. 4745. 613. 000. 237 8.70 انسانیمهارت 

 5032. 2867. 395. 000. 237 7.19 مهارت فنی

 5098. 1849. 347. 000. 237 4.21 اسناد سازمانی

 2996. 0758. 188. 001. 237 3.30 منابع سازمانی

 2826. 0606. 171. 003. 237 3.04 ساختار سازمانی

 2505. 0184. 134. 023. 237 2.28 های سازمانیفناوری

 0957. 1629.- 033.- 609. 237 51.- بعد روانی سازمان

 2214. 0449.- 088. 193. 237 1.31 فرایندهای سازمانی

گردد که هر دو مقادیر حد بالا و حد پایین برای مشننناهده می 14با توجه به جدول 
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کارکنان، مهارت های شننخصننیتی های فرعی توانمندی سننازمانی کارکنان، ویژگیمولفه 85

سازمانی،  ساختار  سازمانی  سازمانی، منابع  سناد  سانی، مهارت فنی، ا ادراکی، مهارت ان

فهفناوری لذا میهای سنننازمانی از مول توان نتیجه های فرعی چابکی ذهن مثبت بوده 

نه مولفه فرعی از چابکی ذهن از مقدار مورد آزمون ) ( بزرگتر 3گرفت که میانگین این 

های فرعی چابکی ذهن از دیدگاه گاه افسننری امام علی)ع( در این مولفهاسننت و دانشنن

سبی قرار دارد.  ولی برای مولفه فرعی بعد روانی  ضعیت منا شگاه در و کارکنان پایور دان

( و حد پایین 4250/4های فرعی چابکی ذهن، مقدار حد بالا مثبت)سنننازمان از مولفه

های فرعی فرایندهای سنننازمانی از مولفه (؛  همچنین برای مولفه فرعی-1222/4منفی)

( اسنننت  لذا -4442/4( و حد پایین منفی)2214/4چابکی ذهن، مقدار حد بالا مثبت)

های فرعی از چابکی ذهن مسننناوی مقدار توان نتیجه گرفت که میانگین این مولفهمی

ی های فرعی چابک( اسننت و دانشننگاه افسننری امام علی)ع( در این مولفه3مورد آزمون )

 ذهن از دیدگاه کارکنان پایور دانشگاه در وضعیت مناسبی قرار ندارد.

 بحث و نتیجه گیری

یافتهیافته با  ( که 1321پور و همکاران )های پژوهش عباسهای پژوهش حاضنننر 

سنناختار، نیروی کار چابک و فناوری اطلاعات را به عنوان توانمندسننازهای چابکی ارا ه 

پور و در دو مولفه فرهنا و شنننراکت نیز در پژوهش عباسدهد همخوانی دارد. اما می

( به عنوان توانمندسننازهای چابکی ارا ه نموده ولی این ابعاد در پژوهش 1321همکاران )

های چابکی نیروی ( مدل قابلیت1322مذکور ارا ه نشنننده اسنننت.  زاهدی، همکاران )

سانی با ابعاد پنج ستگیان شای شمندی و آگاهی،  چندگانه، مدیریت دانش، های گانه )هو

فرهنا توانمندسازی، و سیستم اطلاعات( را ارا ه داده و به نظر آنان تجهیز منابع انسانی 

سازمانبه این قالیت شد که  سک مواجهه با عدم اطمینان ها موجب خواهد  ها نه تنها ری

سیر چابک ضرسازی گذارند، این ابعاد در پژوهش حرا پایین بیاورند، بلکه گام در م نیز  ا

 مورد توجه قرار گرفته است.

ی سنننازمان به ترتیب مهم ترین عوامل در قابلیت چابک( 1325)سنننرلک و همکاران 

ماهنگی  مادگی برای تغییر، ه عات، آ ناوری اطلا به افراد، ف یت دادن  به اهم مربوط 

شده سایی  شنا سازی کارکنان  ه اند. کسازمانی، کنترل عدم اطمینان محیطی و توانمند

 فقط در بعد کنترل عدم اطمینان محیطی با پژوهش حاضر متفاوت است. 

شگران چابک، مدیر ( هفت م1322مرادی و همکاران ) شامل: متولی چابکی، دان قوله 

https://sid.ir/fa/journal/AdvanceWriter.aspx?str=%20%D8%AF%D9%84%20%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D8%A7%D9%86%20%D8%B3%D9%87%D8%B1%D8%A7%D8%A8
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سازمانی چابک و بلو  اکوسیستم تحقیقات چابک، ساختار چابک، فرآیند چابک، فرهنا

صنننعتی را به عنوان ابعاد ارا ه الگوی بومی چابکی سننازمانی در مراکز تحقیقات صنننعتی 

، سنناختار چابک، های دانشننگران چابک، مدیر چابکنظامی ارا ه نموده اسننت که مقوله

فرآیند چابک عیناً و یا با تغییرات جز ی در اسننامی در پژوهش حاضننر گنجانده شننده و 

سننازمانی چابک و بلو  اکوسننیسننتم تحقیقات در پژوهش متولی چابکی، فرهنا مقوله

 اند.حاضر مدنظر نبوده

یافتهیافته با  کند ( که عنوان می2412های پژوهش جوینر )های پژوهش حاضنننر 

یران و دانشننگاهیان به طور یکسننان توافق دارند که سننطح فعلی چابکی در اکثریت مد

 ها تقریباً آن چیزی نیست که باید باشد، همخوانی دارد.قریب به اتفاق شرکت

سن و وایلدروم )یافته ستیان سی ارزش2421های پژوهش با های کاری چابک ( در برر

ی تان عات بری ناوری اطلا کارگران بخش ف ند نشنننان میو عمومی  هد دو ارزش ا و ه د

باطات» یاری»و « ارت ته ها مشنننترک بود وبین این گروه« گررهبری  های پژوهش یاف

شارما ) شان می2424تاندون، بهاتناگار و  دهد که چابکی رهبری یکی از ابعاد کلیدی ( ن

های برای تقویت چابکی سنننازمانی اسنننت، دو بعد ارتباطات و رهبری در بحث مهارت

 اند. طی و انسانی در پژوهش حاضر مورد بررسی قرار گرفتهارتبا

( تقریبا در تمام ابعاد با پژوهش حاضننر همخوانی دارد 1322پور)نتایج پژوهش طالب

ها خصها و شابندی ابعاد، مولفهو تفاوت بین این دو پژوهش بیشتر مربوط به نحوه دسته

سه یافتهمی شد. در مقای ضر با پژوبا سوی و هادیهای پژوهش حا ( 1444نژاد )هش مو

گردد که از یازده شاخص تاثیر گذار در چابکی ذهن سازمان که در دو بخش مشاهده می

های شخصیتی، مهارت های سازمانی، ویژگیهای: توانمدیچابکی ذهن کارکنان )با مولفه

ازمانی، های: اسناد سادراکی، مهارت انسانی، مهارت فنی( و چابکی ذهن سازمان )با مولفه

سازمانی، فناوری ساختار  سازمانی،  سازمان، فرایندهای منابع  سازمان، بعد روانی  های 

شنناخص وضننعیت  2اند، دانشننگاه افسننری امام علی)ع( در بندی شنندهسننازمان ( دسننته

ضعیت  سازمانی از و سازمان و فرایندهای  شاخص بعد روانی  شته و در دو  سبی دا منا

 نشگاه بایستی نسبت به ارتقاء این ابعاد نیز همت گمارد.مناسبی برخوردار نیست. لذا دا

سه یافته ضر با پژوهشدر مقای شین و ارا ه دلیل وجود تفاوت های پژوهش حا های پی

 توان ذکر نمود: ها دو دلیل عمده زیر را میدر نتایج در برخی از ابعاد و مولفه

به تفاوت سنننلا ق پژوهشنننگران در (1 تایج مربوط  عاد، نام برخی از تفاوت ن گذاری اب
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پژوهش حاضننر متمرکز بر سنننجش چابکی ذهن اسننت در صننورتی که برخی از  (2

سازمانهای پیشین که به دلیل قرابت با موضوع ارا ه گردیدهپژوهش ی اند بر چابکی 

سان شاخصابعاد، مولفهبرخی از  اند لذای متمرکز بودهو یا چابکی نیروی ان ی اهها و 

 ها متفاوت است.پژوهش حاضر با سایر پژوهش

 پیشنهادات

های پیشنننین و ادبیات ها با پژوهشهای پژوهش و مقایسنننه یافتهبا عنایت به یافته

شرح  شی به  شنهادات پژوه شنهادات کاربردی و پی شنهادات در دو بخش پی پژوهش پی

 گرددذیل ارا ه می

 الف( پیشنهادات کاربردی 

صل از آزمون مولفهیافته (1 شان میهای حا صلی پژوهش چابکی ذهن ن دهد که های ا

دانشننگاه افسننری امام علی)ع( در بعد غیرفیزیکی سننازمان از وضننعیت مناسننبی 

های فرعی چابکی ذهن نشان برخوردار نیست. همچنین نتایج حاصل از آزمون مولفه

فرعی بعد روانی سننازمان و فرایندهای سننازمانی که هر دو های دهد که در مولفهمی

زیر مجموعه مولفه اصننلی بعد غیرفیزیکی سننازمان هسننتند از وضننعیت مناسننبی 

های مذکور برخوردار نیسنننتند. لذا به منظور ارتقاء سنننطح چابکی ذهن در مقوله

 گردد بشرح ذیل اقدام گردد: پیشنهاد می

 از تصننمیمات کارکنان زمینه قابلیت  با اقدامات عملی در خصننوص پشننتیبانی

 اطمینان کارکنان به سازمان را فراهم آورند.

  با فراهم نمودن محیطی مناسننب و تامین نیازهای اولیه کارکنان زمینه را برای

 تمرکز کارکنان بر مسا ل سازمان فراهم نمایند. 

 سب سان خبره ن شنا ستفاده از کار سازمانی با ا از  تبا مطالعه دقیق فرایندهای 

انسجام افقی و عمودی فرایندهای سازمانی اطمینان حاصل نمایند و در صورت 
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 لزوم نسبت به اصلاح فرایندها اقدام گردد.

  با اسننتفاده از روش نمودار جریان کار نسننبت به اصننلاح فرایندهای سننازمانی و

 حذف موارد غیرضروری اقدام گردد.

 ا در فرایندهای سننازمانی های مختلم، بهبود مسننتمر ربا اسننتفاده از مشننوق

 نهادینه و این امر مورد تاکید ویژه قرار گیرد.

سایر ابعاد و مولفه یافته (2 شگاه هر چند در  سب دان ضعیت منا های پژوهش حاکی از و

 5از  3اسننت اما منظور از وضننعیت مناسننب در این پژوهش اکتسنناب نمره بالاتر از 

ست. با توجه به نتایج تحلیل داده شانمره ا  یگردد تقریبا میانگین همههده میها م

های اصنننلی و فرعی بجز در دو مورد ذکر شنننده )بعد روانی سنننازمان و ابعاد، مولفه

اسننت، لذا هر چند از نظر آماری این وضننعیت  2/3تا  3فرایندهای سننازمانی( بین 

مناسب است اما مطلوب نیست و برای ارتقاء به وضعیت مطلوب نیازمند بهبود ابعاد، 

 های پرسشنامه است.های اصلی و فرعی برابر سنجهمولفه

ته (3 یاف لدروم )با در نظر گرفتن  یانسنننن و وای باسنننت ( مبنی بر 2421های پژوهش 

های کاری به عنوان ارزش« گررهبری یاری»و « ارتباطات»شناسایی دو ارزش مهم  

( مبنی بر شنننناسنننایی 2424چابک و همچنین نتایج پژوهش تاندون و همکاران )

مانی و چاب چابکی سننناز یت  یدی برای تقو عاد کل به عنوان یکی از اب کی رهبری 

گردد در راسننتای ارتقاء چابکی های پژوهش حاضننر، پیشنننهاد میهمخوانی با یافته

 ذهن در دانشگاه افسری امام علی)ع( به دو بعد ارتباطات و رهبری توجه ویژه شود.

ستای1322پور )با عنایت به پژوهش طالب (4 ارتقاء سطح چابکی ذهن فردی  ( و در را

 به شرح ذیل اقدام گردد:

 سننازی ذهنی کارکنان )زیرسنناخت چابکی ذهن(: این گام شننامل گام اول آماده

سازمانی به شغلی؛ تقویت تقویت روزافزون عدالت  ضایت  سطح ر منظور ارتقای 
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روحیه همکاری مبتنی بر اعتماد متقابل؛ تقویت وضنننعیت معیشنننتی و بنیه 

رکنان؛ ایجاد مراکز مشننناوره فعال برای ارا ه خدمات به کارکنان؛ اقتصنننادی کا

های سننازمانی؛ سننازماندهی مناسننب ها و سننیسننتمیکپارچگی اهداف، برنامه

ساختار کارکنان؛ توجه به قابلیت سازمان؛ بازطراحی  شد و عالی  های مدیران ار

یت منظور اصننلاح و تعدیل ضننوابط سننازمانی؛ اشنناعه فرهنا مدیرسننازمانی به

های مناسب در سازمان؛ مساعد بودن شرایط دانش در سازمان؛ ایجاد زیرساخت

به  ند تغذیه مناسنننب، اسنننتراحت کافی، ورزش و ...؛ توجه  مان فیزیولوژیک 

های شخصیتی مرتبط در فرایند جذب، ارتقاء و انتصابات؛ اشاعه فرهنا ویژگی

ریزی ی و برنامهگذارسننازمانی پذیرنده و مشننوق چابکی ذهنی کارکنان؛  هدف

های اطلاعاتی موردنیاز به سننازی سننامانهمناسننب در سننازمان؛ توسننعه و پیاده

سازمانی از فعالیت شتیبانی  های خلاقانه و نوآورانه؛ الگو پردازی صورت بومی؛ پ

منظور تقویت توانمندی ذهنی کارکنان؛ ایجاد سرفصل سبک زندگی مناسب به

شیابی عملکرد کا صلاح و تعدیل نگرش کارکنان با چابکی ذهنی در ارز رکنان؛ ا

سازی ذهنی؛ عملکرد فرماندهان و مدیران به عنوان الگوی علمی رویکرد چابک 

های نو و خلاقانه در و عملی چابکی ذهنی کارکنان؛ و اسنننتقبال از ارا ه ایده

 باشد.سازمان می

 ن گام سازی ذهن(: ایسازی ذهنی کارکنان )قابلیت چابکگام دوم اجرای چابک

نفس کارکنان؛ پرورش و تقویت توانمندی نفس و عزتشنننامل تقویت اعتمادبه

ها و خودآگاه نمودن کارکنان؛ ارتقاء چندمهارتی کارکنان؛ ارتقاء سنننطح آگاهی

نگری و نگاه بلندمدت های کارکنان؛ تقویت روحیه آیندهظرفیت و توانمندی

د چابک سنننازی ذهنی؛ کارکنان؛ تربیت و آموزش مسنننتمر کارکنان با رویکر

گیری مشنننارکتی و تقویت نقش کارکنان، توسنننعه و تعمیق روابط تصنننمیم

یری پذمنظور ارتقاء قابلیت انعطافسننازمانی؛، تقویت روحیه کارِ گروهی بهبرون

سنننازمانی بین کارکنان؛ و پذیری سنننازمان؛ تقویت روابط م ثر درونو انطباق
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مرتبط با تقویت عملکرد ذهنی کارکنان  هایریزی و اجرای مستمر برنامهبرنامه

 است.

( و در راسنننتای ارتقاء سنننطح 1322با توجه به نتایج پژوهش آهنا و همکاران ) (5

خدمات به ارا ه در سننرعت کارکنان، چابکی ذهن نسننبت به تقویت رضننایتمندی 

شارکت، خودکنترلی، مذاکره،  وتیمی مهارت کار و ارتقاء دانش کارکنان،   احساسم

دانش، تسننهیم مشننورت،  بودن،م ثر احسنناس پیشننگیرانه، رفتارهای شننایسننتگی، 

 همدلی،جدید، ایده ارا ه توانایی خودرهبر، های تشنننکیل تیمپذیری، مسنننئولیت

تغییرات با سنننریع به واکنش خودآگاهی و  چرخش شنننغلی،تغییرات، از گیری بهره

ستفاده از   شرانقابل اطلاعاتا سترس، به عنوان پی های کلیدی م ثر چابکی ذهن د

 اقدام نمایند.

 الف( پیشنهادات پژوهشی 

های پژوهش، و ها و محدودیتبه منظور غنای پژوهش حاضنننر و با عنایت به یافته

 ردد:گهای پیشین، پیشنهادات ذیل به محققین آینده ارا ه میها با پژوهشمقایسه یافته

سطح چابکی ذهن )فردی و سازمانی( با سایر ابزارها با دقت بالاتر  نسبت به سنجش (1

سه با نتایج پژوهش  ضعیت موجود چابکی ذهن و مقای سنجش و به منظور دقت در 

 حاضر اقدام نمایند.

شی با عنوان  (2 سبت به انجام پژوه سازمانی چابکی "ن ضعم در بعد  سایی علل  شنا

 رند.ذهن در دانشگاه افسری امام علی)ع( همت گما

شی با عنوان  (3 سبت به انجام پژوه سطح چابکی ذهن "ن سایی راهبردهای ارتقاء  شنا

 )فردی و سازمانی( در دانشگاه افسری امام علی)ع( اقدام نمایند.
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 بعامن

های های چابکی سازمانی و مولفه(. بررسی رابطه میان مولفه1441یوسفی، مصطفی. )

 .242-112(: 4)2، مدیریت و حسابداریکنکاش نوآوری سازمانی، 

بندی عوامل م ثر بر (. رتبه1320هاشمی، سیدعلی؛ حیدرنیا، زهرا؛ الهیاری، وحید. )بنی

ارتقای چابکی سازمانی در بخش دولتی با مدل ای. تی. کرنی و روش تاپسیس )مطالعه 

 .52-41(: 4) 2، مدیریت بهداشت و درمانهای شهر بیرجند(، موردی بیمارستان

(. بررسی ارتباط هوشمندی رقابتی 1320والافر، امیر؛ امینی، محمدتقی؛ غلامی، محمود. )

فصلنامه مدیریت و چابکی سازمانی در دانشگاه علوم و فنون هوایی شهید ستاری، 

 .110-145(: 2) 11، نظامی

های چابکی ذهن در (. شاخص1444نژاد، فرهاد. )موسوی، سید عبدالرحیم، هادی

 .1-32(: 3) 21، فصلنامه مدیریت نظامیهای نظامی، سازمان

(. شناسایی تعارضات م ثر بر عملکرد دانشگاه 1444ملکی، مجید؛ صادقی، جهانبخش. )

 .123-111(: 1) 21، فصلنامه مدیریت نظامیافسری امام علی)ع(، 

 ، چا  سوم، تهران، انتشارات شرح. تحلیل آماری(. 1322مقدم، محمد. )بامنی



 18شمارة  5فصلنامه مدیریت سرمایه انسانی دفاعی، دورة                                                       72 

سازی ذهنی کارکنان ارتش جمهوری اسلامی چابک(. 1322پور، فریدون. )طالب
. پایان نامه کارشناسی ارشد، ایران )مطالعه موردی: دانشگاه فرماندهی و ستاد آجا(

 دانشگاه فرماندهی و ستاد آجا، ایران، تهران.
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