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 چكيده

رت ت ا ب ه   و ی دکم ک نما یراند ب ه م دتوان  یم یمنابع انسان یکاستراتژ یریتشناخت ابعاد مد

 یردکارب یه امقاله که از نوع توسع ین. در اینداداره نما اهدافسازمان خود را در جهت تحقق  یموثرتر

در دو  (یو کم  یف ی)ک یخت هاز روش آم یمنابع انس ان یکاستراتژ یریتابعاد مد یینتع یبراد، باش یم

ا ه محت وا،  ابع اد، مولف ه ه ا و ش اخ   ی  روش تحلب ه  یف یشده است. در مرحله ک همرحله استفاد

ق رار  یی داخبرگ ان م ورد ت نفر از  30 با استفاده از یابعاد به روش دلف یناستخراج شده است. سپس ا

نش ان  یقتحق ینقرار گرفته است. ا یابیمورد ارز AIMOSو  SPSS ینرم افزار ها یلهگرفته و به وس

 ی ن ب( یو خ ارج یداخل یط)محیمنابع انسان یطشام  مح یکاتژاستر یریتمد یو مولفه ها یعادداد ا

 ی،تخصص  ی،س ازمان ی،)اهداف اجتماعی(، اهداف منابع انسانیندهآ یایو رو ی)نگرش اساسیمنابع انسان

من  ابع  یه  ا یس  ت ( و  سی  هو ثانو یمانکارانه،پدرانه)متعهدانه،پیمن  ابع انس  ان ی( اس  تراتژیا یف  هوظ

 باشد. ی( میو حفظ و نگهدار  یعملکرد، بهساز یابی،ارزیابیمندکار یزی،)برنامه ریانسان

 ی،نس انامنابع  یها یست س ی،منابع انسان ین ب ی،منابع انسان یکاستراتژ یریتمد کلمات کليدی:

 یاهداف منابع انسان

 و بيان مسئله مقدمه

ه ر  ی یاراد ینت رمه  یو و من ابع انس ان ان دیارکان جوامع امروز ینتر یسازمان ها از ا ل

 یب ه اه داف آن تلق  یدنرس یدر هر سازمان عام  ا ل یانسان یروی. نروندیسازمان به شمار م

(. ۱396 ی،.(غلامکن دیفراه  م یداتدر تول یتو خلاق ینوآور یرا برا یدجد هاییدهو ا شودیم

                                                      
 یران، کرمان، ا ی، دانشگاه آزاد اسلام یاتدانشکده ادب ی،منابع انسان یریتمد یدکتر یدانشجو  ۱
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 ی روین یازمن دو م تلام  ن ییرمتغ یطمح ینبه اهداف خود در ا یدنرس یسازمان ها برا هامروز

 یط یمح ییراتباشند که بتوانند خود را با اتغ یبه روز م یها یبا توانمند یماهر و دانش یانسان

 یاربس  یمن ابع انس ان یریتنظران، در عص ر حاض ر م د احب یدهوفق دهند . به عق یو سازمان

 یانساندرست  از منابع  یریبا بکارگ توانندیها مباشد. و سازمان یم یفناور یریتدشوارتر از مد

( س ازمان و در رس  آن  ۱39۴فرج اد،  یو رجب یاللهخود، عملکرد خود را بهبود بخشند .(روح

کس ب وک ار ب ه  یه ا یرا با استراتژ یمنابع انسان یریتمد یها یبکوشد استراتژ یدبا یریتمد

ه  منابع را در مقاب  رقبا ف را ینحا   از ا یرقابت یتمز یجادکند که موجبات ا یقتلف یگونه ا

 ( ۱۴0۱آورد. )پوروشسب، 

 اریدمنافع پا تواندیکه م نگرندیم یفردمنحصربه یهعنوان سرمابه یبه منابع انسان هاسازمان

 ش دنیها ک ه هم راه ب ا جهانس ازمان یطموج ود در مح  ییراتکن د.تغ یج ادا یرقابت یتو مز

 یی راتغترشد،  یقاز مر یبر سودآور یشترب یدکار، تأک یروین یشناخت یتجمع ییرروزافزون، تغ

 ینبع انس امن ا یریتمد یتها بر اهمسازمان یگرد ناپذیریانپا ییراتو تغ یمعنو یهسرما ی،فناور

 توان دیمنباش د  یکمحور و فاقد انسجام استراتژ -یریتمد یارچنانچه بس حالینافزوده است. باا

: ۴۱39زاده، یق و مه د.)پور   ادده دیخود را از دس ت م یتداشته باشد و اهم یرقابت یتمز

5۲) 

 ی رنظ ینمنابع انسا یو کارکردها یفارزش وظا یاریسازمانها و محققان بس یر،اخ یسالها در

 ی هابع ب ر پبه منا ینهزم ینکرده اند. محققان در ا یکارکنان را بررس یتوسعه و نگهدار ین ،گز

 یس تهگرنلک رد س ازمان بر عم یمنابع انسان یکاستراتژ یریتمد یاتعمل یراتتأث یحتشر یدگاهد

 ( ۱۴0۱ یو همت یاند )اجل

توانمن د، م اهر،  یروه این یازمندبه اهداف خود ن یدنرس یبرا ینظام یسازمان ها یمرف از

باش ند.  ی  حنه نب رد م  یزات یو تجه یک یتکن یکی،ت اکت یی راتشجاع، و منعطف در برابر تغ

 یب ه جن ک ه ا یکلاس ش دن جن ک ک ی و تب د ی راخ یس الها ین حنه نبرد در ا ییراتتغ

در  یانس ان ی رویباعث شده است تا توج ه ب ه ن یبیو ترک یشناخت یابتی،نامتقارن، ناهمطراز، ن

 یب ا توانمن د یک اف یرویداشتن ن یبرا یزیلذا برنامه ر یردبه خود بگ یشتریب یتسازمان اهم

منابع  یرانلذا مد فرماندهان برخوردار است. یبرا یا یژهو یتاز اهم یازلازم در زمان مورد ن یها

 ی نا یرا در دستور کار خود قرار دهن د و ب را یمنابع انسان تراتژیکاس یزیبرنامه ر یدبا یانسان

 ینک ه.. ب ا توج ه ب ه این دنما ییدر سازمان خود را شناس ا یعوام  موثر بر منابع انسان یدکار با

مانن د  باش دیم ذاریرگ تأث یمن ابع انس ان یکاس تراتژ یریتمد یهابر مدل یمتعدد یرهایمتغ
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 یطمح  ی،من ابع انس ان یخارج یطمح ی،داخل ایینهزم تغیرهایم ی،خارج ایینهزم یرهایمتغ

امکان ات، اه داف و  یط،با توجه به ش را یدمدل هر سازمان با یهته یو ... برا یمنابع انسان یداخل

. ی دنما یمراح  بلند مدت خ ود را یو بر اسا  آن برنامه ا ییعوام  را شناسا ینخود ا یفوظا

ب ه داش تن  ی ازخود ن یبرا شدهیفانداز تعراه و اهداف و چش یگبا توجه به جا یواحد نظام ینا

 کنن دهینراس تا ب ا نقش ه راه و تأممدل ه  یندارد که ا یمنابع انسان یریتمد یبرا یبوم یمدل

دم دت باش د. ل ذا به اه داف خ ود در بلن یدنرس یبرا یور، توانمند و دانشبهره یازمنابع موردن

س ازمان برخ وردار اس ت. و  یب را ی ادیز یتاز اهم اتژیکاستر یریتمد یمدل بوم یکداشتن 

  یدمدل گرد ینعوام  موثر بر ا ییاقدام به شناسا یمدل بوم ینا یهته یبرا

 مبانی نظری پژوهش

 :یمنابع انسان

 ک ردن ان و هماهنکامور کارکن یریتمد یبرا یرو فراگ یکل یکردیرو یمنابع انسان مدیریت

ه ب  ینسانامنابع  یکاستراتژ یریتشرکت است. مد یتجار یبا استراتژ یمنابع انسان استراتژیهای

آن  یو خروج  یش ودس ازمان مرب وم م یو خ ارج یداخل  یطبا مح  مرتبط مسائ  بلندمدت و

 تیریم د یش  اند ی ق(.  تلف۱۴00 ی دپناه،است )ام یمنابع انسان یحوزه ها یبرا ییها یاستس

 یکاس تراتژ ب ه عن وان من ابع یبه منابع انسان یشودباعث م ی،منابع انسان یریتبا مد یکاستراتژ

و  س ازدیم یرا الزام  ی دعوام   تول یرفرات ر از س ا رخ وردیضرورت ب ین،شود و بنابرا یستهنگر

ان عم ده  س ازم یهایاس تراتژ یریرا در ش کلگ یمربوم به ام ور انس ان تصمیمات دخالت دادن

 یی،ناس اشت وان   یرام یمنابع انسان یریتمد یمرف از( ۱۴00پور،  ی)تق یسازدم یرناپذ اجتناب

ک رد  ی فبه اهداف س ازمان تعر ی منظور نبه یانسان یرویو پرورش ن یتانتخاب، استخدام، ترب

 یادر راس ت یهر س ازمان اس ت و ه ر س ازمان یهسرما ترینیا ل یانسان منابع(۱395سعادت، )

 ینس انامن ابع  ین هرا درزم یاق دامات ی دخود با هاییاستراتژ یاهداف و اجرا و تحقق یتمأمور

 ( ۱3۸0ی،سلطان)انجام دهد 

 یمنابع انسان استراتژی

 جوان اس ت ک ه یدانش یو ه  در عر ه کاربرد یه  در عر ه نظر یمنابع انسان استراتژی

. یگ رددب از م ی ه ه پ آن ب ه کمت ر از دو د ینمربوم به تدو یو الگوها یتئور یناول پیدای 

 یدر سازمان، عام  انس ان یچیدهپ یانسان بهعنوان عنصر شناخت با یریت،عل  مد یهپردازاننظر

و توج ه  یکنن دم یمعرف  ی س ازمانو بق ا ی تحف ظ موجود یعنصر ب را ینرا بهعنوان مهمتر
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در  یبلک  ه در نق    م  درن آن حت   یس  نت ینهتنه  ا در نقش  ها یب  ه من  ابع انس  ان یروزافزون  

 اس تراتژی     (۱399کج ور و همک اران،،  یزدانیاند )پ ور املاعات معطوف داشته فنآوریعصر

س ازمان  یب را یرقابت یتمز ی تمرکز دارد که موجب افزا ییها یتبر توسعه فعال یمنابع انسان

 (۱7: ۱39۴زاده، یشود)پور ادق و مهد یم

 استراتژی منابع انسانی ینتدو هایمدل

 منطقی )مبتنی بر استراتژی سازمان( های عقلایی  یا مدل •

 های مبتنی بر کنترل کارکنانمدل •

 الگوهای مبتنی بر بازار کار •

 یکپارچهالگوی استراتژیک مدل  •

 :یمنابع انسان یکاستراتژ مدیریت

 ومن ابع انس انی  ش دهیزیرالگ وی برنامه "مدیریت اس تراتژیک من ابع انس انی ب ه معن ی 

 ،یگ رانع انسانی در جهت تحقق اهداف سازمان اس ت)مک ماه ان و دمدیریت مناب هاییتفعال

۱999 :۲3) 

ق قابلی ت اس تراتژیک از مری   ی ک یج ادمدیریت استراتژیک من ابع انس انی ا یهدف ا ل 

تای در راس برای تلاش یزهباشد که سازمان از کارکنان ماهر، متعهد و باانگ یتضمین این نکته م

 ( ۱99۲ یگران،و د  یزار برخوردار است )فردستیابی به مزیت رقابتی پاید

ها، اس تراتژیک من ابع انس انی دارای کارکرده ا ی ا تک الیفی اس ت ک ه در س ازمان مدیریت

 س ازمان اج را یهامنظور فراه  کردن منابع انسانی مناسب و هماهن ک ب رای تحق ق ه دفبه

ها نمعناس ت ک ه س ازماو درواقع کارکردهای مدیریت استراتژیک منابع انس انی ب دان  شودیم

ه داف اه ا نف وك ک رده ت ا ب ه و رفتار کارکنان متناسب با شغ  آن نگرشدر مهارت،  توانندیم

 (. ۲003و کلارک  ، ینزسازمانی دست یابند)کال

غلی ش شام ، آموزش ،  مس یر   یمنابع انسان یکاستراتژ یریتمد یکارکردها یامطالعه در

و  یردمت امنیت کارکنان ، توسعه شغلی مش خ  گردی د)دلمحور، ، پاداش خ -ارزیابی نتیجه 

 ( ۱996،   یدات

ان مطالعه دیگری کارکرده ای اس تراتژیک من ابع انس انی کارمن د ی ابی، انتخ اب، جب ر در

 (۱999،  یرخدمات، مشارکت کارکنان و آموزش تشخی  داده شد)هارل و تزافر
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 یکاستراتژ بر اسا  نگرش یمنابع انسان یریتمد یست س یا ل عنا ر

 :یمنابع انسان یکاستراتژ یریتمؤثر بر مد عوام 

ه ا از آن ت وانیکه م باشدیم یرگذارتأث یمنابع انسان یکاستراتژ یریتبر مد یمتعدد عوام 

ن عن وا ت وانیرا م یرموارد ز یعوام  خارج ینترنام برد از مه  یو خارج یعنوان عوام  داخلبه

 کرد

. کن دیم ی دتأک یو اجتم اع ی،سیاسی،اقتص ادیقانون ی،هنگ بر عوام   فر ۱9۸۸ هربیناک

 دارد. یدتأک یو اقتصاد یقانون/یاسیس ی،فن ی،گرو بر عوام  اجتماع یو پت یهنر

 یه داش اره کرد)پ ور   ادق و م یساختار سازمان ی،سازمانفرهنک توانیم یعوام  داخل از

 (۱39۴زاده 

 پيشينه پژوهش

 یم دل س نج  اثربخش  یبا عنوان مراح یقیدر تحق ۲۱۴0و همکاران در سال   یریاننص

ا و از ه احصاء شاخ   یبرا یبکه از روش فراترک یمنابع انسان یکاستراتژ یریتمد یکارکردها

 ارتبام و خوش ه یینتب یسطح بند یمک برا یکو روش م یفاز یریتفس یساختار یمدل ساز

 یریت،دم  ی اتی،عمل یطح کارکردهامولفه ها بهره گرفته است، چهارده بعد را در چهار س یبند

 کردند ییشناسا یمنابع انسان یها یامدو پ یراهبرد

 یشناس  یببا عنوان م دل آس  یقی، در تحق۱۴0۱و همکاران در سال  یمهپور د یول سجاد

 یریتد م دانجام ش ده ب و یادکه به روش داده بن یمنابع انسان یکاستراتژ یریتنظام مد یاخلاق

 به یوجهت یب ی،اخلاق شغل یچون نامفهوم یاخلاق یبا چال  ها یانسان منابع یکنظام استراتژ

 یانس اختار س ازم ی،ف رد یتع ارض ه ا یریتی،مد ینابرابر، تعارض ها یط، شرایسالار یستهشا

 جه استموا یو آموزش ناکارامد سازمان یسازمان یاخلاق یرموثر و غ یرنامناسب، ارتبامات غ

 یریتم د ی تعوام   موفق یب ا عن وان بررس  ۱۴00ر سال د یقیو همکاران در تحق آقاداود

 یکت هاشر یفلکس مورد مطالعات یو کوال یمت ت ، د ی تح یکبا تکن یمنابع انسان یکاستراتژ

وس عه ترا  یمن ابع انس ان یکاس تراتژ یریتا فهان، عوام  موثر بر مد ینفت یپخ  فرآورده ها

 یران،مد یگاهسازمان، آ یراهبردها و استراتژ ،یکبرنامه استراتژ یاجرا ی ت ی،انسان یعمنا یفیک

 کند. یعنوان م یدر منابع انسان ینبنو یفناور یریمشارکت کارکنان . به کار گ
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وس عه و ت ی،اس تقرار فن اور ی،ن وآور ی ت،و خلاق ییرتغ یعاد( ا۲0۲0) یمنزآراگون و ج باربا

 یکاس تراتژ یریتعنوان ابعاد مدکارکنان را به  یتوانمند یداری،پا یریان،مد یتحول، علاقه مند

 (۱۴00کردند.)آقاداود و همکاران،  ییشناسا یمنابع انسان

ب ه  یران،مد یترا شام  حما یکاستراتژ یریتابعاد مد ۲0۱9در سال   یو مک گواف آمبرگ

 یریک ارگبراهبردها، اس تخدام و  ی ،آموزش مفاه ی،در منابع انسان یننو یها یفنآور یریکارگ

 بدست آوردند یمنابع انسان

من ابع  یزیردر برنام ه یکاس تراتژ یریتم د ینق  ابزارها ی، به بررس۱396بهمن،  غلامی

 اند پرداخته یراهبرد یانسان

 یکاس تراتژ یریتم د ییبه کشف عوام  اقتضا یقی( در تحق۱396خرق و همکاران ) كبیحی

 اندپرداخته یو شناخت اقدامات اثربخ  منابع انسان یمنابع انسان

وام   از ع یتع داد یشرفتهپ یمنابع انسان یریت(در کتاب مد۱39۴زاده ) ی ادق و مهد ورپ

 را عنوان کرده است یمنابع انسان یکاستراتژ یریتمؤثر بر مد

ن ابع رابطه کارکردهای م دیریت اس تراتژیک م یقی( در تحق۱390و همکاران ) یبهرام خان 

 ستاقرار داده  یان ا فهان را موردبررسدولتی است یهاانسانی و نوآوری فنی در دانشگاه

م دل مفه ومی و رفت اری م دیریت  س ازییب ه بوم  یقی( در تحق۱390)یو محمد رنگریز

 انداستراتژیک منابع انسانی پرداخته

د ( رابط ه ب ین م دیریت اس تراتژیک من ابع انس انی و عملک ر۱3۸۸) زادهی و اس ماع افجه

 اندقرار داده یها را مرود بررسشرکت

 ب ین رابط ه ه اییتقابل یق ی( در تحق۱3۸7رضا سید جوادین، ماشااله حس ین زاده ) سید

   نعتی اس تان یهامدیریت منابع انس انی در ش رکت یهابررسی استراتژیک کارکنان و سبک

 قرار داده است. یتهران را مرد بررس

وص در خص  یمنس جم یق اتکه در ب الا ب ه آن اش اره ش ده اس ت تحق یقاتیوجود تحق با

 ینظ ام یب ه خص وص در دانش گاه ه ا ینظام یها یطدر مح یمنابع انسان یکاستراتژ یریتمد

 در یس انمن ابع ان یکاستراتژ یریتابعاد مد ییو ضرورت شناسا یتمشاهده نشد. با توجه به اهم

 .یرد ورت گ یقتحق اینلازم بود  ینظام یها یطمح
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 سؤالات پژوهش

 کدام است؟ یدانشگاه نظام یندر ا یمنابع انسان یکاستراتژ یریتابعاد مد

 یست؟چ یدانشگاه نظام یندر ا یمنابع انسان یکاستراتژ یریتمد یها مولفه

 روش شناسی پژوهش

 باش د ک ه ب ه   ورت یم  یو از نظر زمان مقطع  یکاربرد یپژوه  حاضر از نوع توسعه ا

ه  پ ژو ی نا یارشده است.  جامعه آمانجام یدو مرحله کل یم یو کم یفیک یختهمطالعات آم

ب ش ده نف ر انتخ ا ۱۴هدفمند به تعداد  یریشام  خبرگان دانشگاه بوده که به  ورت نمونه گ

ند ش د یآورگرد یافتهساختار یمهن یهابا استفاده از مصاحبه یفیک هایدهاند. در مرحله اول، دا

 یه اادهدوم، ش دند و در مرحل ه د ییابعاد و مولفه ها شناس ا cvrو  یو با استفاده از روش دلف

رم ده از ن با استفا یعام  اکتشاف ی و با استفاده از روش تحل یپرسشنامه گردآور یلهوسبه یکم

مراح    نش ان دهن ده یرشدند. نمودار ز ی و تحل یهتجز یمو نرم افزار ا نینو همچ spssافزار 

 باشد یم یقانجام تحق
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 شناسایی ابعاد مدیریت منابع استراتژیک منابع انسانی در یک واحد نظامی

 

 

ه م  دل ه  ا ب  ا مقایس   مرور ادبیات تحقیق

 یکدیگر
 تعیین خبرگان حیطه

 انجام مصاحبه کیفی

 ساختار یافتهانجام مصاحبه نیمه

جمع آوری داده ها کیفی و 

 رسیدن به اشباع

 شک  گیری مفاهی 

 شک  گیری مولفه ها

 ساختار ابزار کمی

ها ترکی   ب یافت   ه

ت  دوین گ  زارش  کیفی و کمی

 نهایی

 توزیع پرسشنامه

ده های جمع آوری دا

 کمی

 تحلی  داده ها

 مدل نهایی

 

 

بدست آمدن مدل 

 مفهومی

انجام کد گذاری 

 باز

انجام کدگ ذاری 

 محوری

 

انجام کد 

 گذاری انتخابی

استخراج قضایا و 

 فرضیه ها
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 : يفیالف : بخش ک

 ش ده و ییحوزه داشتند شناسا ینبره که تخص  لازم را در ادر ابتدا افراد خ یقتحق ینا در

م ش د. نظ ر انجا یافتهساختار  یمهنفر از آنها مصاحبه به  ورت ن ۱۴به  ورت هدفمند با تعداد 

 یهاالس ؤ یری،از ابه ام و س وگ یریجل وگ یانجام شد، برا یمصاحبه با افراد متعدد کهینبه ا

اس   پب از  یافتهمرح مصاحبه در قالب مصاحبه ساختار یناز قب  مشخ  شدند. بنابرا بهمصاح

 ،یش انه ا و تج ارب توس ط اآزاد نگرش ی انمنظور امک ان بب ه حال،ین. با اشودیم یبندمبقه

 منعطف بود. یساختار یها داراسؤال

 از یغن  یفیها ت ا کس ب تو  زمان مصاحبهبود.  مدت یقهدق ۴5ها زمان مصاحبه میانگین

 ی ادهها را پ. پس از اتمام هر مصاحبه پژوهشگر مصاحبهیافتبه پژوه  ادامه موضوعات مربوم 

 ی و مف اه یا  ل یهامقول ه ی ینموردنظر شروع به تع یکرده و پس از مرور و با انجام کدگذار

ا  لاح  و یدائم ا  وارس  ی زسؤالات مص احبه ن یازو در  ورت ن بینیننمود. درا هاهدر داد یفرع

از آن پ س  ک هیمورگرفته بهمقولات شک  یمصاحبه تمام ۱۴ یام و کدگذار. بعد از انجشدیم

ه ب  ی کش د در ج دول ش ماره ش ماره  یجادا یاشباع نظر یانب یگربه د یاشدند  یکدها تکرار

در دو  یبدس ت آم ده  ب ه روش دلف  یکدها اشاره شده است. سپس شاخ  ها یناز ا یتعداد

ق رار  یی دارگان قرار گرفت و شاخصها و مولفه ه ا م ورد تنفر از خب ۱0تعداد  یراند مورد بررس

 گرفتند.

 نمونه ای از کدگذاری ابعاد و مولفه ها بر اسا  مصاحبه ها  ۱جدول 

 شاخص مولفه)مقوله فرعی(  بعد)مقوله اصلی( متن مصاحبه

بسم الله الررحنن الررح،مم موعروو مرو   

بحث گستر ه می باشد و عوامل زیا ی می 

ن خصوص موثر باشرد هره  رر تواند    ای

هدام سهم خرو   ا    ایرن سرازماا  ا    

مثلا مامو یت  و چشم انداز سرازماا مری 

تواند بر نوو ن،روی انسانی تاث،ر گذا  باشد 

با توجه به تعدا   و ه  ایی هه ابرلا  مری 

شو  ما ن،ازمند ن،روی انسرانی باتوانننردی 

محررر،ن منبررر  

 (aانسانی)

 (1aمح،ن  اخلی)

 

 مرب،اا  انشگاه

صحنه نبر  تاهت،ک  (2aمح،ن خا جی)

 ایی تجه،زاتی هره 

   م،داا م  یردگاه 

فرمانرررررد اا   ه 

 بالاتر

 چشم انداز سازماا (1b ویای آینده)ب،رررنن منررراب  
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 ناا  و ه می باشر،م  بعیری از  و ه  را 

ستند و ن،روی انسرانی برا مهرا   خاص  

 ای خاصری ن،ازمنرد مری باشرد  یرا مرثلا 

اتفاقاتی هه    صحنه نبرر     مری   رد 

م،تواند مدیریت استراتژیک منراب  انسرانی 

 انشگاه  ا تحت تاث،ر قرا    رد  تاهت،رک 

 ایی هه    صحنه  ای نبر  اسرتفا ه مری 

شررو   یررا تجه،زاترری هرره    م،ررداا نبررر  

و    نه اینها بر نروو ن،رروی استفا ه می ش

انسانی و تواننندیهای آنها تاث،ر گرذا  مری 

باشد  مرب،اا  انشگاهم م،زاا آموزش آنهام 

مها   و تواننندی آنهرام  یردگاه فرمانرده 

 انشررگاهم نرروو   بررری ایشرراام  یرردگاه 

فرماند اا   ه بالاتر به  انشگاهم  نچنر،ن 

ی قوان،ن ومقر ا  می تواند بر مناب  انسران

 انشگاه تاث،ر گذا  باشد  از طرفری م،رزاا 

جذب افرا   م    مناب  انسانی و بره تبر  

آا بر مدیریت اسرتراتژیک منراب  انسرانی 

ترراث،ر گررذا  مرری باشررد  محرر،ن  ،رامررونی 

 انشگاه ازجنلهم جامعهم مح،ن  ای نظرامی 

مستقر    استاا و  نچن،ن یگانهای نظامی 

سانی تراث،ر  نطراز ن،ز می تواند بر مناب  ان

گذا  باشد  اگر  انشگاه بتواند بره وارای  

خو     جامعه عنل نناید و اعتبا  خرو   ا 

حفظ ننایرد بهترر مری توانرد ن،رو رای برا 

قابل،ت  ای بالا  ا جذب نناید نر  ب،کا ی 

   جامعهم م،زاا   امد افرا      سازماا و 

سررایر شرررهتها و مشررادل ازا م  یدجامعرره 

ی نظامی و       م مری نسبت به  مح،ن  ا

تواند بر مناب  انسانی تاث،ر گرذا  باشرد  از 

 مامو یت  انشگاه (2bنگرش اساسی) (bانسانی)

ا رردا   منرراب  

 (cانسانی)

عنررل برره واررای   (1cا دا  اجتناعی)

 خو     قبال جامعه

 

  (2cا دا  سازمانی)

  (3cا دا  وا،فه  ای)

توجرره برره ا رردا   (4cا دا  اختصاصی)

 فر ی

اسررتراتژی منررای  

 (dانسانی)

ن،ررروی انسررانی بررا  (1dمتعهدانه)

 مها    ای خاصی

مثلا نوو بکا  گ،ری  (2dنانکا انه) ،

 ن،رو    سازماا

م،زاا هنترل هم یا  (3d د انه)

 زیا 

  (4dثانویه)

س،سرررتم  رررای 

 (eمناب  انسانی)

تعدا  افرا ی هه از  (1eبرنامه  یزی)

 سازماا خا ج

 جذب افرا  (2eها مند یابی)

 نحوه ا زیابی (3eا زیبای عنلکر )

قای شغلی افرا م ا ت (4eبهسازی)

 م،زاا آموزش آنها

م،زاا   امد افررا   (5eحفظ و نگهدا ی)

     سازماا
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این قب،ل عوامل مووا   زیا ی م،تواا نرام 

بر  مثلا نوو بکا  گ،ری ن،رو    سرازماام 

نحوه ا زیابی و ا تقای شغلی افررا م م،رزاا 

هنترل و  نچن،ن م،رزاا اخت،را ا  افررا م 

ز توجه به ا دا  فر ی م تعدا  افرا ی هه ا

سازماا خا ج می شروندم و مروا   از ایرن 

 قب،ل

 

 کدگذاری مولفه ها و ابعاد بر اسا  نظر خبرگان ۲جدول 

 شاخص مولفه)مقوله فرعی(  بعد)مقوله اصلی( متن مصاحبه

بسم الله الررحنن الررح،مم موعروو مرو   

می بحث گستر ه می باشد و عوامل زیا ی 

تواند    این خصوص موثر باشرد هره  رر 

هدام سهم خرو   ا    ایرن سرازماا  ا    

مثلا مامو یت  و چشم انداز سرازماا مری 

تواند بر نوو ن،روی انسانی تاث،ر گذا  باشد 

با توجه به تعدا   و ه  ایی هه ابرلا  مری 

شو  ما ن،ازمند ن،روی انسرانی باتوانننردی 

 و ه  را   ناا  و ه می باشر،م  بعیری از

خاص  ستند و ن،روی انسرانی برا مهرا   

 ای خاصری ن،ازمنرد مری باشرد  یرا مرثلا 

اتفاقاتی هه    صحنه نبرر     مری   رد 

م،تواند مدیریت استراتژیک منراب  انسرانی 

 انشگاه  ا تحت تاث،ر قرا    رد  تاهت،رک 

 ایی هه    صحنه  ای نبر  اسرتفا ه مری 

  شررو   یررا تجه،زاترری هرره    م،ررداا نبررر

استفا ه می شو    نه اینها بر نروو ن،رروی 

انسانی و تواننندیهای آنها تاث،ر گرذا  مری 

محررر،ن منبررر  

 (aانسانی)

 (1aمح،ن  اخلی)

 

 محر،ن علنیم فترا 

اسرررررررررررات،د و 

مرب،ااممامو یررررت 

 ای واگرذا  شردهم 

تاهت،ک  ای جدیدم 

 سلاح  ای جدید

 (2aمح،ن خا جی)

ب،رررنن منررراب  

 (bانسانی)

چشرررررم انرررررداز  (1b ویای آینده)

امو یت سرررازماامم

 انشگاهم باو  افرا م 

م انتظا  از اعتقا ا  

 آینده

 (2bنگرش اساسی)

ا رردا   منرراب  

 (cانسانی)

   قبرال  مسئول،ت (1cا دا  اجتناعی)

جامعررررهم ترررراث،ر 

سازماا    منطقرهم 

مسئول،ت    قبرال 

سررازماا و  سرر،دا 

به ا دا  سرازماام 

واای  تع،،ن شرده 

 (2cا دا  سازمانی)

 (3cا دا  وا،فه  ای)

 (4cا دا  اختصاصی)
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باشد  مرب،اا  انشگاهم م،زاا آموزش آنهام 

مها   و تواننندی آنهرام  یردگاه فرمانرده 

 انشررگاهم نرروو   بررری ایشرراام  یرردگاه 

فرماند اا   ه بالاتر به  انشگاهم  نچنر،ن 

بر مناب  انسرانی قوان،ن ومقر ا  می تواند 

 انشگاه تاث،ر گذا  باشد  از طرفری م،رزاا 

جذب افرا   م    مناب  انسانی و بره تبر  

آا بر مدیریت اسرتراتژیک منراب  انسرانی 

ترراث،ر گررذا  مرری باشررد  محرر،ن  ،رامررونی 

 انشگاه ازجنلهم جامعهم مح،ن  ای نظرامی 

مستقر    استاا و  نچن،ن یگانهای نظامی 

ند بر مناب  انسانی تراث،ر  نطراز ن،ز می توا

گذا  باشد  اگر  انشگاه بتواند بره وارای  

خو     جامعه عنل نناید و اعتبا  خرو   ا 

حفظ ننایرد بهترر مری توانرد ن،رو رای برا 

قابل،ت  ای بالا  ا جذب نناید نر  ب،کا ی 

   جامعهم م،زاا   امد افرا      سازماا و 

سررایر شرررهتها و مشررادل ازا م  یدجامعرره 

بت به  مح،ن  ای نظامی و       م مری نس

تواند بر مناب  انسانی تاث،ر گرذا  باشرد  از 

این قب،ل عوامل مووا   زیا ی م،تواا نرام 

بر  مثلا نوو بکا  گ،ری ن،رو    سرازماام 

نحوه ا زیابی و ا تقای شغلی افررا م م،رزاا 

هنترل و  نچن،ن م،رزاا اخت،را ا  افررا م 

ا  افرا ی هه از توجه به ا دا  فر ی م تعد

سازماا خا ج می شروندم و مروا   از ایرن 

 قب،ل

برای ن،روی انسانی 

  و مسرررررئول،ت  

برابررررر ا رررردا  

  شخصی افرا 

 

اسررتراتژی منررای  

 (dانسانی)

برره  توجرره واخت،ررا  (1dمتعهدانه)

افرا متخصررررص و 

متعهرردم نظررا   و 

هنترل بر سربازاا و 

ن،رو رررای خریرررد 

خردمتیم توجره برره 

 ،نانکا اا و  رروهه 

  ررررای آنهررررام و

ها هناا معنرولی و 

 ا ا ی سازماا

 (2d ،نانکا انه)

 (3d د انه)

 (4dثانویه)

س،سرررتم  رررای 

 (eمناب  انسانی)

 برنامه  یزی بررای (1eبرنامه  یزی)

 اشرررتن ن،رررروی 

مناسررو و ها امررد 

   زمرراا مناسرروم 

توجرره برره آینررده و 

ن،رراز سررازماا برره 

ن،ررروی  انسررانی م 

تواننندسرررررررازی 

 ن،رو رررام تبررردیل

ن،روی معنرولی بره 

ن،ررروی متخصررصم 

ا زیررابی عنلکرررر  

برای ا تقای شرغلی 

و حفظ ن،ررو بررای 

 آینده 

 (2eها مند یابی)

 (3eا زیبای عنلکر )

 (4eبهسازی)

 (5eحفظ و نگهدا ی)
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 هاروایی و پایایی داده

آم اده  بع د از ک ار در این تحقیق برای روایی محتوایی از روش دلفی استفاده شد برای ای ن

در  وای تهیه گردید و در بین خبرگان ب ه روش دلف ی  توزی ع گردی د ها پرسشنامهشدن مؤلفه

داد ول از تع اها موردبررسی قرار گرفتند. در راند ادامه با استفاده از فرمول ضریب لاوشه شاخ 

ار ب ب رای شاخ  مورد تائید قرار نگرفتند و حذف شدند و برای اممینان بیشتر ۱0شاخ   67

  ر گرفتندها مورد تائید قراها دوباره برای گروه خبرگان ارسال گردید و همه مؤلفهدوم شاخ 

 

 

 

 

 

 بر اسا  تعداد خبرگان CVRتعیین مقدار  3جدول 

 
 

 بر اسا  نظر خبرگان CVRمقدار   ۴جدول 

 سوال   ی 

تعرررردا  

عرررو ی 

 است

CVR نت،جه 

 تای،د 1 10 نی آا اثرگذا  است مح،ن علنی  انشگاه بر مناب  انسا 1

2 
  فتا  اسات،د و مرب،اا  انشرگاه  مری توانرد برر منراب  انسرانی

  انشگاه تاث،ر  اشته باشد
 تای،د 0.8 9

3 
 تغ،،را  ساختا ی     انشگاه می تواند بر منراب  انسرانی  آا

 تاث،ر بگذا   
 تای،د 0.8 9

    0.4 7 ،ر  اشته باشدتغ،،ر فرمانده می تواند بر مناب  انسانی تاث 4

N/2-eCVR=n 

               N/2 
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5 
سازماا به افرا ی ن،ازمند است تا مها    ای مختلفی  اشرته 

 باشند و از آنها     ست  ای مختل  استفا ه هند
 تای،د 1 10

6 
 رچه تواننند  ای  انشی و تخصص افرا  ب،شتر باشد سازماا 

 به ن،روی انسانی هنتری ن،ازمند است
 تای،د 1 10

7 
 نده و ب،نن ایشاا می تواند بر مناب  انسانیسبک   بری فرما

  انشگاه تاث،ر گذا  باشد
 تای،د 1 10

8 
مامو یت  ای واگذا  شده از طر    ه  ای برالاتر برر منراب  

 انسانی تاث،ر می گذا  
 تای،د 0.8 9

9 
اث،ر تراعزام ن،رو ا به مناطق عنل،اتی می تواند بر مناب  انسانی 

  اشته باشد
8 0.6    

 تای،د 0.8 9 دتنوو مامویتها بر مناب  انسانی  انشگاه تاث،ر گذا  می باش 10

11 
سطح مامو یتهای آموزشی واگرذا  شرده ) و ه  رای طرولی و 

 عرعی( بر مناب  انسانی  انشگاه تاث،ر گذا  می باشد
 تای،د 1 10

12 
تجه،زا  جدید هه    مامو یت آموزشی  انشگاه تعری  مری 

 انسانی  انشگاه تاث،ر گذا  است شو  بر مها   مناب 
 تای،د 1 10

13 
تاهت،ک  ای مو   نظر فرماند اا برر منراب  انسرانی  انشرگاه  

 تاث،رگذا  می باشد
 تای،د 0.8 9

14 
اعتقا ا  و باو  رای افررا  سرازماا مری توانرد برر مردیریت 

 استراتژیک مناب  انسانی تاث،رگذا  باشد
 تای،د 0.8 9

15 
ای افرا  سازماا برر مردیریت اسرتراتژیک تنایلا  و ا زش  

 مناب  انسانی تاث،رگذا  می باشد
 تای،د 0.8 9

    0.4 7 اشدب شته تحص،لی افرا  می تواند بر مناب  انسانی تاث،ر  اشته  16

17 
اعتقا ا  و ایدئولوهی افررا  برر مردیریت اسرتراتژیک منراب  

 انسانی سازماا موثر است
 تای،د 0.8 9

18 
  آ زو ایی هه سازماا برای خو  تصو  م،کند می تواند بر مناب

 انسانی تاث،رگذا  باشد
 تای،د 0.8 9

 تای،د 0.8 9 اشدبچشم انداز  انشگاه می تواند بر مناب  انسانی تاث،ر  اتشه  19

20 
ها هناا  انشگاه تصرو ا  و چشرم انرداز  رایی بررای آینرده 

 سازماا    نظر می گ،رند
 تای،د 0.8 9
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21 
واحد ن،روی انسانی  انشگاه تلاش مری هنرد ترا اعتبرا  علنری 

  انشگاه  ا    جامعه بالا نگه  ا  
 تای،د 0.8 9

22 
واحد ن،روی انسانی  انشگاه تلاش مری هنرد بره عنرواا فعرال 

 اقتصا ی به خانوا ه  ا هنک هند
6 0.2    

23 
عره واحد ن،روی انسانی  انشگاه تلاش می هند تا به امن،ت جام

 هنک نناید
 تای،د 0.8 9

24 
واحد ن،روی انسانی  انشرگاه ترلاش مری هنرد ترا بره ا ردا  

 اجتناعی مشخص شده  ست یابد
 تای،د 1 10

25 
واحد ن،روی انسانی  انشگاه تلاش م،کنرد ترا ا ردا  سرازماا 

 تحقق یابد
 تای،د 1 10

26 
واحد ن،روی انسانی  انشگاه  س،دا به ا دا  خو   ا    گررو 

 دا به ا دا  سازمانی م،داند س،
 تای،د 0.8 9

27 
واحد ن،روی انسانی  انشگاه    تع،ر،ن ا ردا  سرازماا نقرن 

 موثری ایفا م،کند
 تای،د 0.8 9

28 
واحد ن،روی انسرانی  انشرگاه  ترلاش م،کنرد ترا بره وارای  

 اختصاصی خو  عنل هند
 تای،د 0.8 9

29 
ای  گراا  ا با واواحد ن،روی انسانی  انشگاه تلاش م،کند تا  ی

 این واحد آشنا هند
8 0.6    

30 
واحد ن،روی انسانی تلاش می هند تا سازماا    زماا مناسرو 

 اشدن،رو ای لازم  ا با مها تهای مو   ن،از    اخت،ا   اشته ب
 تای،د 0.8 9

31 
واحد ن،روی انسانی سعی م،کنرد ترا سرلامتی و ایننری و  فراه 

 ها هناا حفظ گر  
 دتای، 1 10

32 
واحد ن،روی انسانی تلاش م،کند تا افرا  به  ردفهای شخصری 

 خو      ابطه با  ،شرفت  ای شغلی برسند
 تای،د 1 10

33 
افرا  احساس می هنند اگر سازماا به ا دا  خو   ست یابرد 

 آنها ن،ز  احت تر به ا دا  خو  م،رسند
 تای،د 1 10

34 

واننرد از واحرد افرا  برای  س،دا به ا دا  شخصی خو  می ت

ن،روی انسانی هنک بخوا ند و ن،روی انسانی تلاش م،کنرد ترا 

 آنها به ا دا  خو  برسند 

 تای،د 1 10
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35 
سازماا واایفی  ا   هه افرا ی با تخصص برالا بایرد    آنهرا 

 بکا  گ،ری شوند
 تای،د 0.8 9

    0.4 7 سازماا تخصص افرا   ا بکلی نا یده م،گ،ر  36

37 
افرا  آزا ی عنل ب،شتری م،د رد ترا برا خلاق،رت  سازماا به

 واای  خو   ا انجام   ند
 تای،د 0.8 9

38 
     انشگاه افرا  می توانند    مشرادل مشرابه و مربروه بره 

 مها    و  انن خو  ا تقا یابند
 تای،د 0.8 9

39 

 سازماا فعال،ت  ایی  ا   هه ن،از به تخصص برالایی  ا   امرا

اه مد  می باشرد و مری توانرد آنهرا  ا بره این فعال،ت  ا هوت

  ،نانکا اا واگذا  نناید 

 تای،د 1 10

40 
ی سازماا تلاشی برای وابستگی  ،نانکا اا به سازماا انجام ننر

   د
 تای،د 1 10

41 
یا  بعد از اتنام  فعال،ت  ای محوله  ،نانکا اا سازماا  ا ترک

 به  روهه  یگری منتقل می گر ند 
 تای،د 1 10

24 

فررا  سازماا فعال،ت  ایی  ا   هه م،تواند برای انجام آنها از ا

با تخصص  ای خ،لی هم  رم اسرتفا ه ننایرد ) فعال،رت  رای 

 خدماتی و حراستی(

 تای،د 0.8 9

    0.6 8 سازماا فعال،ت  ای با تخصص هم  ا بروا سپا ی م،کند 43

44 
 افرا   با تخصص هنتر تحت هنترل شردید ترر سرازماا قررا 

  ا ند
 تای،د 0.8 9

45 
 سازماا به این افرا   ستنز  ای بالایی ننی   د واای  آنهرا

 هاملا  وشن و مشخص می باشد
 تای،د 0.8 9

46 
سازماا  ،چ مس،ر مشخصی برای ا تقای آنها ندا   و براحتری 

 می تواند این افرا   ا جایگزین نناید
 تای،د 0.8 9

47 

ه د تا واایفی  ا    سازماا هرسازماا افرا ی  ا استخدام م،کن

به تخصص خ،لی زیا ی ن،از نداشته باشد انجام   ند) وارای  

 ا ا ی(

 تای،د 0.8 9

48 
این افرا   می توانند    سازماا آموزش بب،ننرد و    مشرادل 

 تخصصی تر بکا  گ،ری می شوند
 تای،د 0.8 9
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49 
سازماا برای  ،شرفت ایرن افررا     مسر،ر شرغلی خو شراا 

 مه  یزی م،کندبرنا
 تای،د 1 10

50 
سازماا برای اینکه    آینده  چرا  مشرکل    ترام،ن ن،رروی 

 انسانی نشو  برنامه  یزی م،کند 
 تای،د 1 10

51 
 تقریبا تعدا  ن،رو ای هه    سال آینده قرا  اسرت از سرازماا

 جدا شوند مشخص می باشد 
 تای،د 1 10

52 
سال اینرده مطننرن مری سازماا از ماندا ن،رو ای خو  تا چند 

 باشد
7 0.4    

53 
تعدا  ن،رو ای مو   ن،از    سرال آینرده  ر،ن ب،نری و بررای 

 تام،ن آا برنامه  یزی می شو  
 تای،د 0.8 9

54 
فرا  واحد ن،روی انسانی برای تام،ن ن،روی خو  اقدام به یافتن ا

 مناسو می هند 
 تای،د 0.8 9

55 
 گزینن افرا  برنامه  یرزی واحد ن،روی انسانی برای انتخاب و

 می هند 
 تای،د 0.8 9

56 

ب واحد ن،روی انسانی ن،رو ای مو   ن،از خو   ا یا خو  انتخرا

 می هند یا با  نا نگی مرهز ن،رویابی نزسا این ها  صو   می

 گ،ر  

 تای،د 0.8 9

57 
 واحد ن،روی انسانی برای  ،شرفت افرا     فعال،ت  ای خو  و

 برنامه  یزی م،کند افزاین تواا آنها
 تای،د 1 10

58 
 تلاش سازماا به بالا بر ا تواا افرا  و تخصصی شدا آنها می

 باشد
 تای،د 1 10

    0.6 8 سازماا ن،رو ای  ا با  ر توانی به خدمت می گ،ر  59

60 
 ،شرفت شغلی افرا     سازماا یکی از ا دا  ن،روی انسرانی 

 می باشد 
 تای،د 0.8 9

 تای،د 1 10 فرا     سازماا سنج،ده می شو  عنلکر  ا 61

 تای،د 1 10 عنلکر  افرا  می تواند     ،شرفت شغلی افرا  موثر باشد 62

63 
ل،ت واحد ن،روی انسانی با استفا ه از س،ستم تشویق و تنب،ه فعا

  ای ن،رو  ا  ا جهت می   د 
 تای،د 1 10

 تای،د 0.8 9سرازماا براقی واحد ن،روی انسانی تلاش می هند هه افررا      64
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 بنانند و از سازماا خا ج نگر ند

65 
ها هناا سازماا بررای واحرد ن،رروی انسرانی سرازماا  ا ای 

 ا ن،ت می باشند
 تای،د 0.8 9

66 
سازماا تلاش می هند تا ترک خدمت و د،بت    سازماا بره 

 حداقل خو  برسد
 تای،د 0.8 9

67 
رای ه ماندا یا  فتن ن،رو ببا توجه به وجو  ن،روی ها     جامع

 سازماا مهم ننی باشد
6 0.2    

 ب: بخش کمی:

امه محق ق با توجه به شناسایی ابعاد و مولفه های مدیریت استراتژیک منابع انسانی پرسشن 

ا استفاده از نفر از خبرگان دانشگاه توزیع و جمع آوری گردید و ب 30ساخته آماده شد و در بین 

ای ه مورد تجزیه و تحلی  قرار گرفت ک ه در ادام ه ب ه یافت ه  AMOSو  SPSS نرم افزار های 

 تحقیق اشاره خواهد شد

 

 های پژوهشیافته

 های توصيفی:یافته

 دهندگان در جدول زیر آورده شده است.الف: مشخصات پاس 

 دهندگانهای تو یفی پاس ویژگی 5جدول 

 جایگاه تحص،لا  سن

   صد تعدا  عنواا   صد تعدا  عنواا   صد تعدا  عنواا

 50 ترا40 

 سال

 ها شناسرری 16.7 5

 ا شد

 63.3 19 مدیرا شد  56.7 17

 60 ترا50 

 سال

 و  هتررری 43.3 13

 بالاتر

 مررردیر 43.3 13

 منررراب 

 انسانی

8 26.7 

 از بررالاتر

 سال60 

فرمانده یا     40.0 12

 جانش،ن

3 10.0 
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 های تحقيقهای مؤلفهب: ویژگی 

 کمت رین و واری انس، ش ام  می انگین، انح راف معی ار،ر خصوص ابع اد د تو یفی املاعات

  زیر آورده شده است جدول بیشترین در

 تو یف عوام  مؤثر در تحقیق 6جدول 

 ب،شترین هنترین وا یانس انحرا  مع،ا  م،انگ،ن تعدا  

محررر،ن منررراب  

 انسانی

30 4.3500 32554. 106. 3.47 5.00 

ب،رررنن منررراب  

 انسانی

30 004.35 37993. 144. 3.50 4.83 

ا ررردا  منررراب  

 انسانی

30 4.3057 37172. 138. 3.08 4.83 

 ای یاسررررتراتژ

 مناب  انسانی

30 4.2847 51472. 265. 2.52 4.94 

 ای ،اسررررررتس

 مناب  انسانی

30 4.3267 36613. 134. 3.13 4.87 

 

و  کمت رین اریانس، و شام  میانگین، انحراف معیار،ها در خصوص شاخ  تو یفی املاعات

 زیر آورده شده است جدول بیشترین در

 تو یف عوام  مؤثر در تحقیق 7جدول 

 ب،شترین هنترین وا یانس انحرا  مع،ا  م،انگ،ن تعدا   

مح،ن مناب  

 انسانی

محررررررر،ن 

  اخلی

30 4.3333 37905. 144. 3.33 5.00 

محررررررر،ن 

 خا جی

30 4.3667 34873. 122. 3.60 5.00 
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 ب،نن منراب 

 انسانی

نگرررررررش 

 س،اسی

30 4.4000 36515. 133. 3.33 5.00 

 5.00 3.33 .225 .47424 4.3000 30  ویای آینده

ا دا  مناب  

 انسانی

ا رررررردا  

 اجتناعی

30 4.1333 56460. 319. 3.00 5.00 

ا رررررردا  

 سازمانی

30 4.2779 42068. 177. 3.67 5.00 

ا رررررردا  

 ای،فهوا

30 4.5444 40574. 165. 3.67 .005 

ا رررررردا  

 اختصاصی

30 4.2667 58329. 340. 2.00 5.00 

اسررررتراتژی 

 مناب  انسانی

اسررررتراتژی 

 متعهدانه

30 4.2110 51402. 264. 3.00 5.00 

اسررررتراتژی 

  ،نانکا انه

30 4.2332 72263. 522. 2.00 5.00 

اسررررتراتژی 

 ثانویه

30 4.4500 52686. 278. 2.75 5.00 

اسررررتراتژی 

  د انه

30 64.244 61865. 383. 2.00 5.00 

 ای ،استس

 مناب  انسانی

 5.00 3.00 .289 .53723 4.2544 30 یزی برنامه

 5.00 3.00 .251 .50054 4.2557 30 ها مند یابی

 5.00 3.00 .214 .46268 4.4221 30 بهسازی

ا زشرررر،ابی 

 عنلکر 

30 4.3557 42833. 183. 3.33 5.00 

 5.00 3.33 .226 .47532 4.3444 30 نگهدا ی
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 :های استنباطییافته

 روش ب ه ۱اکتش افی عاملی تحلی  برای شناسایی ابعاد مدیریت استراتژیک منابع انسانی از 

 زی ر 57 تع داد ع املی، تحلی   از حا    نت ای  اس ا  ب ر ا لی استفاده شد.  ابعاد به تجزیه

 خلا ه کرد عام  5 در حداق توان مدیریت استراتژیک منابع انسانی را می بُعد)شاخ ( مربوم

. 

 یج ر،ک ایزر، م معی ار از گیرینمونه  حت بررسی و هاداده اعتبار از اممینان همچنین برای

م ی کن د  محاس به را داده ه ا همبس تگی ض ریب روش این .است شدهاستفاده (KMO ) الکین

 KMO مقدار هاهیافت اسا  هستند بر ترمناسب تحلی  برای هاداده باشد بزرگتر KMO هرچقدر

 هب  توج ه ب ا و اس ت قب ولی قاب   مق دار است. ک ه  7۲5/0با  برابر گیرینمونه کیفیت باب در

  .ستا برقرار خلا ه کردن عوام  لازم برای شرایط  )>0.05pمقدار )بارتلت آزمون معناداری

 

 مدیریت استراتژیک منابع انسانی گیرینمونه  حت و اعتبار آزمون ۲جدول

 آزموا

 725/0 2الک،ن م،جرم یز مها

 3699.651 آما ه 3با تلت هرویت آزموا

 1596   جه آزا ی

 .p 000مقدا 

 ج دول در س ازمانی عوام  در عام  آن واریانس کنندگیتبیین میزان و عام  هر ویژه ارزش

 نساز واریا در د 97/75 درمجموع دارند یک از بیشتر ویژه ارزش که عوام   این .است زیر آمده

 ب ار مجم وع مج ذورات عام  هر ویژه ارزش که است كکر به کنند. لازممی تبیین را کلی مفهوم

 درج ه .س نجدمی مش ترک واری انس تبی ین در را عام   ه ر س ه  و اس ت عام   یک عاملی

 کندتبیین می را ک  مفهوم واریانس از مقدار چه عام ، دهدمی نشان نیز واریانس کنندگیتبیین

. 

                                                      
1 - Exploratory Factor Analysis (EFA) 

۲Olkin-Meyer-Kaiser-  
3Bartlett's Test of Sphericity -  
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مدیریت استراتژیک منابع  واریانس در د تجمعی فراوانی و عام  هر ویژه رزشا 3جدول 

 انسانی

  صررررد تجنعرررری    صد وا یانس مقدا  ویژه عامل

 وا یانس

1 12.362 21.687 21.687 

2 5.428 9.523 31.210 

3 3.325 5.834 37.044 

4 2.984 5.236 42.279 

5 2.751 4.826 47.106 

6 2.198 3.857 250.96 

7 1.994 3.499 54.461 

8 1.802 3.162 57.623 

9 1.734 3.043 60.666 

10 1.568 2.751 63.417 

11 1.432 2.513 65.930 

12 1.324 2.323 68.253 

13 1.236 2.169 70.422 

14 1.119 1.963 72.385 

15 1.028 1.803 74.188 

16 1.005 1.763 75.951 
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استخراج مدیریت قاب  مناسب هایعام  تعداد تعیین تجه ۱اسکری نمودار ۱ نمودار

 استراتژیک منابع انسانی

 
ک من ابع ها و ابعاد بر مدیریت اس تراتژیهمچنین برای سنج  میزان تأثیر هرکدام از مؤلفه

 باشد ورت زیر میافزار ایمو  استفاده شد و نتای  آزمون بهانسانی از نرم

 

 

 

 

                                                      
۱Scree Plot-  
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 هاآمده از مؤلفهدستبرازش مدل به 7جدول

 

 قبولقابلحد  شاخص
مقرررررررررردا  

 شدهگزا ش

 446/1 3تر از برابر یا هوچک )CMIN/DF(های اسکوئر بهنجا  شده 

 )GFI(شاخص ن،کویی برازش 
تررر از برابررر یررا بررز  

9/0 
921/0 

 857/0تررر از برابررر یررا بررز   )AGFI(شده شاخص ن،کویی برازش اصلاح
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 قبولقابلحد  شاخص
مقرررررررررردا  

 شدهگزا ش

9/0 

 )NFI(شاخص برازش  نجا  شده 
تررر از برابررر یررا بررز  

9/0 
912/0 

 )IFI(شاخص برازش افزایشی 
تررر از برابررر یررا بررز  

9/0 
970/0 

 )TLI(لوئ،س  -شاخص تاهر
تررر از برابررر یررا بررز  

9/0 
956/0 

 )CFI(شاخص برازش تطب،قی 
تررر از برابررر یررا بررز  

9/0 
969/0 

 )RMSEA( یشه م،انگ،ن مربعا  خطای برآو   
تر از برابررر یررا هوچررک

08/0 
070/0 

 

 

 اتشنهاديپی و ريگجهينت

یت توان د ب ر م دیرگونه که از تحقیقات پیشین مشخ  شد تعداد زیادی از عوام  میهمان

ای خ ارجی نهاند از متغیرهای زمیاستراتژیک منابع انسانی تأثیرگذار باشد که این عوام  عبارت

ای داخل  ی) ی( متغیره  ای زمین  ه)عوام    فرهنگ  ی، ق  انونی، سیاس  ی، اقتص  ادی و اجتم  اع

ش غلی  سازمانی، ساختار سازمانی( عوام  محیطی، عوام  سازمانی، عوام  فردی، عوام فرهنک

و آمده و تجزی ه دس ته ای به(.  با توجه ب ه داده۱39۴باشند )پور ادق و مهدی زاده، و ... می

 د زی ر م ییک منابع ش ام  م وارها در این تحقیق ابعاد تأثیرگذار بر مدیریت استراتژتحلی  آن

 باشد

ی بع انس انعنا ری که در خارج از سازمان می باشند و می توانند بر منامحیط منابع انسانی)

 با مولفه های )محیط داخلی و محیط خارجی( :سازمان تاثیر بگذارند ( 

  بین  منابع انسانی با مولفه های )رویای آینده و نگرش اساسی(:
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ن دان آن نسبت به کارم یبلند مدت سازمان و سمت و سو یگاه ها دید یمنابع انسان ن یب

س ت ده آن ان ارا که به عه یبودن در کار یدر آن ها و تعهد آنها نسبت به رقابت انگیزش جادیو ا

  وباشد که شام  مولفه های نگ رش اساسی)ا  ول مان دگار بخ   من ابع انس انی(   یم یینتع

ین قابت در باهداف( می باشد. این بعد می تواند باعث ایجاد ررویای آینده: )چگونگی رسیدن به 

ای انمن دی ه کارکنان در مسیر شغلی آنان شده و ایجاد انگیزه نموده و افراد را برای پذیرش تو

 لازم آماده نماید.  

ف ه ای و اهداف منابع انسانی با مولفه های )اهداف اجتماعی، اهداف س ازمانی، اه داف وظی 

 ه جایگ اهی( ، این ابعاد می تواند سازمان را در سطح جامع ه و در ب ین اف راد ب اهداف اختصا 

 نی ک ه ب ها لی خود برساند و سازمان را در تامین نیروی متخص  در آینده یاری نماید. سازما

ده باش د اهداف اجتماعی خود جامعه عم  پوشانده باشد و اعتبار لازم را در جامع ه بدس ت آور

 ب و گزین  نیروها در تخص  های مختلف دچار چال  نخواهد شد.برای نیرویابی، جذ

س ت ک ه های مربوم ب ه من ابع انس انی االگویی از تصمی استراتژی منابع انسانی به معنی) 

س تراتژی ابا مولفه های: استراتژی متعهدانه )کنترل ک   و توج ه ب ه نتیج ه(، (  گردداتخاك می

ر(، راین د ک اه(، استراتژی ثانوی ه)کنترل زی اد توج ه ب ه فپیمانکارانه)کنترل زیاد توجه به نتیج

 استراتژی پدرانه )کنترل کمتر و توجه به فرایند(  

روی ود بر نی سازمان ها با استفاده از استراتژی های منابع انسانی می توانند میزان کنترل خ

کنن د  و س عیانسانی و همچنین نحوه نگرش خود بر فرایند کار یا نتیجه کار را مشخ  نموده 

 تا نیروی انسانی خود را از پدرانه به متعهدانه تبدی  نمایند

 

 پيشنهادات:

نش گاه با توجه به شناسایی عوام  موثر ب ر م دیریت اس تراتژیک من ابع انش انی در ای ن دا 

 تحقیقات زیر می تواند بر بهبود مدیریت سرمایه انسانی تاثیر گذار باشد

 همانی بر مدیریت استراتژیک منابع انسانی دانشگاتحقیق در خصوص تاثیر فرهنک ساز

 هتحقیق در خصوص تاثیر ساختار سازمان بر مدیریت استراتژیک منابع انسانی دانشگا

 تحقیق در خصوص تاثیر محیط سیاسی بر مدیریت استراتژیک منابع انسانی دانشگاه

 تاثیر مدیریت استراتژیک منابع انسانی بر عملکرد کارکنان
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 ریت استراتژیک منابع انسانی بر رضایت شغلی کارکنانتاثیر مدی

 تاثیر مدیریت استراتژیک منابع انسانی بر غنی سازی شغلی کارکنان

 راهكارها

 استفاده از ظرفیت دانشجویان دوره های عالی برای تحقیق و پژوه  در این خصوص

 موارد  تعریف پروژه های متعدد و استفاده از ظرفیت اساتید برای تحقیق در این

ره ای تشکی  تی  های تخصصی و ارتبام با مراکز علمی و تحقیقاتی در خصوص ارائه راهکا

 بهبود مستمر در مدیریت استراتژیک منابع انسانی 
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 منابع و مآخذ

 یریتم د ی تعوام   موفق ی(، بررس ۱۴00رسول و همک اران) یدآقاداود س    

فلکس)م ورد  یو ک وال مت  یت  ، د ی  تحل ی کبا تکن یمنابع انسان یکاستراتژ

ا  فهان(، فص لنامه مطالع ات  ینفت  یپخ  ف رآورده ه ا یمطالعه: شرکت ها

 ۱۴00، تابستان ۴9شماره  یزده ،سال س ی،در  نعت نفت و انژ یراهبرد

ع مناب یکاستراتژ یریتمد یرتاث ی، بررس ۱۴0۱احسان،  یهمت ی،مهد اجلی    

 ی  تو محور یریتم  د ی  تابلق ی  انجیب  ا نق    م یبرعملک  رد س  ازمان یانس  ان

و  یورنوآ یریتاستان همدان(، مد ی)مورد مطالعه:اداره ک  دامپزشک ینانهکارآفر

 ۲53-۲3۸، ۱۴0۱،  3شماره  3دوره  یاتی،عمل یراهبرد ها

ریت رابطه ب ین م دی ی(،  بررس۱3۸۸زاده محمد، ) ی اکبر، اسماع یعل افجه    

و توس عه تح ول  یریتمجل ه م د استراتژیک منابع انسانی و عملکرد ش رکتها ،

۲(۱3۸۸    )9 ۱9 

. ) نیحس  ی،حسن و اسلام ی،زاده، شهناز؛ دهقان دهنو یبنا ی؛عل امیدپناه،    

 یپژوهش  -ی. دوماهنامه علمسازمان دان  در ی تسه یبرا یی( ارائه الگو۱۴00

 ۱67--۱5۱( ۱)۱۲. ی،آموزش یریتنو در مد یافتیره

، تبی  ین رابط  ه کارکرده  ای م  دیریت ۱390سوس  ن و همک  اران،  بهرام  ی    

ان، استراتژیک منابع انسانی و نوآوری فنی در دانشگاههای دولتی اس تان ا  فه

  ۱390، پاییز و زمستان 6پژوه  نامه مدیریت تحول، سال سوم، شمارة 

 یو غف ار ینعلیپ ور، حس  یداود؛ تق  ی اکجوری،ک ی ؛کجور، م ر پوریزدانی    

 دان   ب ر رفت ار یریتم د یراس تراتژیهایتأث ی ابیرز.( ا۱399مجل ، محم د. ) 

 یهردانش محور.( نش  ی: س ازمانهاینوآورانه کارکنان در مح  کار )مطالعه مورد

 36۲-333(، ۱)9بر آموزش سازمانها. . مدیریت

ب ا  یمن ابع انس ان یریت،م د۱39۴ت ورج، یزادهملاباش ینا ر،مهد پور ادق    

 انتهران، نشر واژگ یک،استراتژ یکردرو
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ب ر  یمن ابع انس ان یکاس تراتژ یریتم د یر،  ت أث۱۴0۱زرتشت ،  پوروشسب    

ش هر  ی اندان  بن یدر شرکتها یفکر یهسرما یانجیبا نق  م یعملکرد نوآور

س ال    ی،و حس ابدار یریتدر م د ینن و یپژوهش  یکردهایتهران، فصلنامه رو

     ۱۴0۱تابستان  ۸5شش   ، شماره 

 زیب رفر یان ی رح ی،محمد مهد یفاش پور آكر، فراحک یرضا،خرق عل كبیحی    

و ش ناخت  یمن ابع انس ان یکاس تراتژ یریتمد یی(، کشف عوام  اقتضا۱396)

 ۱396زمستان  یعموم یریتمد یپژوه  ها ی،اقدامات اثربخ  منابع انسان

ولفه مبا توجه به  یانسان یه( ارائه مدل مناسب سرما۱۴00. )ینعلیپور، حس تقی

ام ام  ی اندان   بن یش رکتها کارکن ان دان  در بهبود عملک رد یریتمد یها

 5۸-۴۲(،۲)۸ یایی،نوشهر. آموزش علوم در ینیخم

، ب ومی س ازی م دل مفه ومی و ۱390ی،مرتض یحسن، ملک محمد رنگریز    

 ۱390 ییزپ ا  یرفتاری مدیریت استراتژیک منابع انسانی، فصلنامه عل وم رفت ار

  ۸۴ -7۱    9شماره 

 یهایآثار خطمش ی(بررس۱39۴)یهفرجاد، حاج یو رجب یاحمدعل ی،لها روح    

ع من اب یریتم د ی. فصلنامه پژوهش هایبر عملکرد سازمان یمنابع انسان یریتمد

  ۱۱5-۱30،  3(ع)،  یندانشگاه جامع امام حس یانسان

 یک  ،و  یس ت. چ ا  ب"یمنابع انس ان یریتمد".   ۱395 یاراسفند  سعادت    

 ۱-5ت سمت، تهران: انتشارا

ا و در تحقق رس الته یدانشگاه یرانمد یزی، نق  برنامه ر۱3۸0 یرج،ا سلطانی،

  9۱-۱۱۲،  ۲۴ یافت،ره یهدانشگاه. نشر ییخود ارتقا

 ، قابلیته ای ب ین رابط ه۱3۸7جوادین سید رضا ، حس ین زاده ماش االه ،  سید

های بررسی استراتژیک کارکنان و س بکهای م دیریت من ابع انس انی در ش رکت

ر ، به ا۱، ش ماره  ۱۲ نعتی استان تهران، فصلنامه مدر  عل وم انس انی،دوره 

۱3۸7 
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 در برنام ه یکاس تراتژ یریتم د ینق  ابزاره ا ی،بررس۱396بهمن،  غلامی    

 یمن ابع انس ان یریتم د یپ ژوه  ه ا  فص لنام ی،راهبرد یمنابع انسان یزیر

تان )، تابس  ۲۸ یاپیاره پ(شم ۲ ة(ع) ،سال نه ، شماریندانشگاه جامع امام حس

۱396  ۱۴۱-۱۱9 

 یم  دل س  نج  اثربخش   ی، مراح   ۱۴0۲و همک  اران،  ی  دوح نص  یریان    

 در یفص لنلمه مطالع ات راهب رد ی،منابع انسان یکاستراتژ یریتمد یکارکردها

 ۸0-6۱، ۱۴0۲، تابستان 57سال پانزده ، شماره  ی، نعت نفت و انرژ

 یب، م دل آس ۱۴0۱ ی،عل  ی رزاده رداد، پم یسجاد، همراه  یمهپور د ولی    
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Abstract 

Understanding the dimensions of strategic human resource management can 

help managers to manage their organization more effectively in order to achieve 

their goals. In this article, which is of a practical developmental type, a mixed 

method (qualitative and quantitative) has been used in two stages to determine the 

dimensions of strategic human resources management. In the qualitative stage, 

dimensions, components and indicators have been extracted by content analysis. 

Then these dimensions were confirmed by Delphi method using 30 experts and 

evaluated by SPSS and AIMOS software. This research showed that the objectives 

and components of strategic management include human resources environment 

(internal and external environment), human resources vision (basic attitude and 

future dream), human resources goals (social, organizational, specialized, task 

goals), human resources strategy (committed). , contractual, paternal and 

secondary) and human resource systems (planning, recruitment, performance 

evaluation, improvement and maintenance). 
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