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 مقاله مروری

 دهان از دیدگاه آموزه های مدیریتی نهج البلاغهتوانمندسازی فرمان

  0اصغر اصغرزاده

 9ابراهیم ایجابی

 چکیده

تحقیق حاضر با هدف تدوین مصداق های توانمندسازی فرماندهان نزاجا از دیدگاه آموزه 

های مدیریتی نهج البلاغه انجام پذیرفت و با رویکرد تحقیقات آمیخته اکتشافی و بر اساس 

پرسشنامه به صورت 001تعداد غه  استااده نمودیم  در بخ  کمی نیز سند )نهج البلا

برای تجزیه و تحلیل و  قرار گرفت توپخانه نزاجا 00نمونه آماری در گروه تصادفی در اختیار 

وضعیت موجود و مطلوب  تعیین جهت SPSS91مستقل با نرم افزار  tاستنباطی از آزمون 

از  :که دادنشان  حاصل از تحقیقهای یافتهر نهایت د استااده شد در مقولات احصاء شده 

  9 مشورت  9ریزی    تدبیر و برنامه0های احصاء شده در این پژوه  هشت بعد: مقوله

  8ه سالاری شایست  7 خود ارزیابی  1  سبک رهبری 2 نقدپذیری  0و تشویق   پاداش

 میانگین از مطلوب یتدر وضع و کمتر ملاک میانگین از موجود محوری؛ در وضعیت دان 

  9 ها   استااده از فرصت9  عهد و پیمان 0باشند  و همچنین هشت بعد: بالاتر می ملاک

  7متقابل اعتماد   1  کنترل و ارزیابی )مسئولیت خواهی  2  عدالت محوری 0 تاویض اختیار

 هستند  مطلوب از میانگین ملاک بالاتر ووضعیت موجود   آموختن دان ؛ در 8دعا 

 .نزاجا، نهج البلاغه مصداق های توانمندسازی، فرماندهان :کلیدواژه ها
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 بیان مسئله

که امنیت، ثبات، آرام  است های مختلف، نیروهای مسلح به عنوان نهادی در میان سازمان

 کشورهای اساسی و منافع حیاتی ملت و برقراری نظم عمومی را برای و حااظت از ارزش

ای مورد توجه ملت و حاکمان بوده است، آن چنان که هر نظام و دورهدر  و آورندفراهم می

کند و امنیت را مهمترین و نیز نیروهای مسلح را قلعه استوار ملت معرفی می )ع  امام على

داند که خدای متعال به انسانها ارزانی داشته است  به همین دلیل، گواراترین نعمتی می

 توانمندیکارکردی بوده و از بالاترین کارایی و ن شرایط باید در بهتری ی نظامیهاسازمان

به اذن پروردگار، پناهگاه امن و  )ع  برخوردار باشند تا بتوانند بر اساس فرمایشات امام علی

آرام  بخ  شهروندان، زینت و سرفرازی زمامداران، عزت و اقتدار دین و مایه امنیت، ثبات 

ساسی جمهوری اسلامی ایران، علاوه بر وظیاة حاظ و نظم جامعه باشند  بر اساس قانون ا

نظم و حراست از مرزها، بار رسالت مکتبی نیز بر دوش نیروهای مسلح قرار داده شده است؛ 

بر دوش   یعنی جهاد در راه خدا و مبارزه در راه گسترش حاکمیت قانون خدا در جهان

ت، مستلزم برخورداری از اسهای مسلح گرفتن چنین باری که بخ  اعظم آن بر عهده نیرو

دانند  سرنوشت سازمان را سرنوشت خود و شکست آن را شکست خود میکه  کارکنانی است

های معطوف به با نگاهی به گذشته و اسناد و مدارک تاریخی ثابت شده است که نگرش

 بسیار موثر بوده و افراد با عده و عده کمتر بر گروه توانمندی کارکناننیروی انسانی در 

قرآن کریم، ) باشداند  یکی از آنها مربوط به جنگ طالوت و جالوت میکثیری پیروز شده

یا جنگ سی و سه روزه لبنان و جنگ غزه که عوامل غیر فیزیکی نسبت    921-902بقره: 

: 0927)جلال آبادی و همکاران،  به عوامل فیزیکی تاثیر بیشتری در پیروزی داشته است

89   

 توانمندیل نامحسوسی مانند روحیه و انگیزش از ارکان اساسی از آنجا که عوام

وری نیروی انسانی گردند و توجه به آنها به کارایی کیای و بهرهمسلح محسوب می نیروهای

یران با برخی از دشمنان این جمهوری اسلامی انجامد، بنابراین با توجه به فاصله فناوری می

امکانات لازم برای عملیات روانی و جنگ نرم، پرداختن به بوم و استااده وسیع آنها از  و مرز

سازی نیروی انسانی به دلیل نق  منحصر به فرد آن در سازمان و های مرتبط با کیایمقوله

و اتکا به نیروی انسانی متعهد  کاراییهای ارتقای ها و شاخصشناسایی مهمترین ابعاد، مؤلاه

های ای کشور را در این خصوص جبران نموده و زمینههتواند تا حد زیادی نقیصهو کارا می
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های رزمی نظامیان در صحنه توانمندیبهتر نیروی انسانی را مهیا نموده و به تبع آن  کارایی

   09: 0922)شکوهی،  مختلف رزمی را فراهم نماید

های عمیق دینی در مدیریت نیروهای مسلح، باید تقویت و ماندگاری انگیزههمچنین 

های عمیق و ماندگار در ای از آن غالت نشود  تأثیر انگیزهه مد نظر باشد و لحظههموار

شود؛ همان گونه که های مؤمن و شجاع در مقاطع حساس و سرنوشت ساز نمایانگر میانسان

مجهز  رزمندگان اسلام و نیروهای مسلح توانستند هشت سال در مقابل ارت  بعثی و کاملاً

 شد، مقاومت کنند و به پیروزی برسندای بزرگ پشتیبانی میهصدام که از سوی قدرت

   19/19/0920 ارت : زمینی نیروی فرماندهان جمع در رهبری معظم مقام )بیانات

-های توانمندسازی کارکنان از دیدگاه آموزهمصداق، هدف اصلی این پژوه  تعیین لذا

موضوع و این زمینه پژوهشی  باشد و چون که تاکنون در اینمیهای مدیریتی نهج البلاغه 

 ودر نوع خود قابل توجه است   ،انجام نشده نیروی زمینی ارت  جمهوری اسلامی ایراندر 

-عوامل توانمندسازی کارکنان نزاجا از دیدگاه آموزه :سؤال اصلی این پژوه  این است که

موجود و  در وضعیت های احصاء شدهمصداقو آیا بین های مدیریتی نهج البلاغه کدامند؟ 

 ؟خیرداری وجود دارد یا تااوت معنیمطلوب 

 مبانی نظری

، مهم دفاع از کشور را به عهده دارد تیکه مسؤول ینهاد اجتماع کیبه مثابه  نیروهای نظامی

خود را با  یموظف است منابع انسان ریخط تیآن و داشتن مسؤول یبنا به فلساه وجود

صورت در تحقق اهداف خود  نیا ری  در غدینما تیرینموده و مد رشیمناسب پذ طیشرا

سازمان  یکل یهااز هدف یانسان یروین تیریمد یهاکه هدف ییاموفق نخواهد بود  از آنج

 یاصل یهاهدف دیبا یانسان یروین یهاشناخت هدف طرح یبرا نیشود بنابرایم یناش

 طیقط با مطالعه شراهر سازمان ف ندهیآ یانسان یروین اجاتیسازمان را شناخت  بر آورد احت

که خط  یاست  در صورت ریروند امکان پذ نظراز  یسه مقطع زمان نیگذشته و حال و رابطه ا

است دستخوش  یطیمح طیشرا یانسان، که خود متاثر از دگرگون یروین تیریمد یهایمش

در  را ندهیگذشته و حال به آ یانسان یروین یازهاین یتوان تا حدود یو تحول نگردد، م رییتغ

    17: 0987)پنجی،  داد میتعمراستای ارتقای کارایی کارکنان 

ها، شناسایی استعدادهای بالقوه کارکنان و نیروهای از وظایف مهم فرماندهان در سازمان     

تحت امر خود و فراهم کردن زمینه های رشد و شکوفایی آنان است تا زمینه تحقق هدف 

انگیزاند تا اقدام انگیزش، آدمی را از درون بر می هم آورند را فرا کاراییمهم و اساسی ارتقای 
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-هایی را از خود بروز دهد و روحیه، چگونگی و شدت و ضعف این اقدام ها را مشخص می

سازد؛ برای مثال در موتور یک خودرو، انرژی حاصل از سوخت، انگیزه )عامل پویایی  و طرز 

   27: 0981گوند، )شیر کار کرد )تند، کند و عادی  روحیه است

ی انسانی است که تربیت یافتة ها السلام  آموزه )علیه ی امیر مؤمنان حضرت علیها آموزه     

قرآن کریم و مدرسة نبوی است که بر مبنای خردی عمیق و دیدی نافذ به مباحث حکومت 

یت کند این قابلیت را دارد که مدیریت را به سوی کمال هدا ها آموزهپردازد و  یمو مدیریت 

   92: 0988)دلشاد تهرانی، 

بخشی از فرمایشات آن امام بزرگوار، با توجه به توانمندسازی نظامیان، به شرح زیر بیان 

 شود: یم

 را  یاربس ثروت یرتدبی و بددهد یی اندک را رشد میدارا یکونریزی: تدبیر  تدبیر و برنامه

   29، خطبه البلاغه )نهج دهدباد فنا می به

  تاب ، ششدن اسباب لازم از فراهمها، پی   یاندر جر زنهار که: ها ه از فرصتاستااد

یا به گاه نشناختن راه، ، دهی را از دستهنگام امکان عملی، فرصت  به ورزی، یا

ی را در جای هر کارگیری، یا به هنگام روشنی  کاهلی کنی، پس سرسختی پی 

 امه، نالبلاغهنهج) فراخورش اقدام کن یتدر موقعی، هر عملبایسته خود انجام ده و برای 

29    

 فرمایند ای بندگان خدا  ای دارد و می ارزیابی: در فرمایشات آن حضرت جایگاه ویژهد خو

به حسابتان  از آنکهسنجیده شوید خود خویشتن را بسنجید و پی   از آنکهپی  

و ناس به گلویتان بسته شود  از آنکهرسیدگی شود حساب خود را روشن کنید، پی  

 طبه، خالبلاغهنهج) شما را برانند خود راهی شوید از آنکهشماره افتد تناس کنید و قبل 

21   

 در همین زمینه   ترین امور حکومتی و مدیریتی استپایبندی به عهد و پیمان از اصلی

گمان وفا همزاد راستی است و من سپری نگه بی: فرمایندمیالسلام   )علیه امام علی

   0البلاغه، خطبه نهجم )تر از وفا سراغ ندار دارنده

 والیان نیکو رفتار باشند و والیان ه اعتماد متقابل: پس حال رعیت نیکو نگردد جز آنگاه ک

   901خطبة ، البلاغهنیکو رفتار نگردند جز آنگاه که رعیت درستکار باشد )نهج
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  خواهی است مسئولیتتاویض اختیار و  و حکومتیع قدرت در توزی و اساسموضوع مهم  

فرماید: برای هر یک از خدمتگزاران و کارکنان خود بعد از آزمای  میالسلام   )علیه علی

و امتحان کاری معین ساز که او را در قبال آن مسئول بدانی و بر آنان نظارت و مراقبت 

   90نامه البلاغه نهج) دقیق داشته باش

 عرفت، مدرایتم )های لازند که شایستگیتوانند امور را کاایت کنی میتنها کسان ،

   97نامه البلاغه، نهجد )برای ادارۀ امور را داشته باشن  لامت، سوت، قدالتع

 ی مطلوب اجتماعی ها آرمانیابی به  دستبرای السلام   )علیه مشورت و رایزنی: امام علی

دانسته ها  لح موجب استخراج بهترین راه را آنجامعه تضارب آرا و افکار را ضروری و 

آرا و افکار بپردازید تا از میان  تضارباضربوا بعضا لرأی ببعضی تولد منه الصواب، به : است

هر که خودرأی : ترین و بهترین استخراج شود  یا در جای دیگر فرموده است یحصحآنها 

خود را در خرد   مشورت کرد) با مردمان رأی برانداخت هر کهشد به هلاکت رسید و 

   000: لمات قصارالبلاغه، ک )نهج شریک ساختآنها 

 رو و به یک چشم بنگر به و هموار و گشاده خو نرممحوری: با آنان فروتن باش و  عدالت

همگان تا بزرگان در تو طمع ستم بر ناتوانان نبندند و ناتوانان از عدالتت مأیوس نگردند 

ید که آن رغبت نکوکار را در نیکی ات برابر آ    مبادا نکوکار و بدکردار در دیده97)نامة 

   29نامة د )کم کند و بد کردار را به بدی وادار نمای

  ترین سران سپاه نزد تو آن باشد که با سپاهیان یار باشد و  یدهگزسبک رهبری: و باید

   نوع فرماندهی مد 29نامة د )بخشی کن بر آنان فزوند آنان را کمک کار و از آنچه دار

السلام  مدیریت و فرماندهی مواساتی )خود را به نیروها نزدیک  علیهنظر امام علی )

 کردن  است 

   های آسمان و زمین در دست اوست، تو را در دعا رخصت  ینهگنجدعا: و بدان کسی که

داده و پذیرفتن دعایت را بر عهده نهاده و تو را فرموده از او بخواهی تا تو را بدهد و از او 

   90زد )نامة بیامرا طلبی تا تو ر

 تو جایگاه یکسان داشته باشند، زیرا چنان کاری  در نزددهی: مبادا نیکوکار و بدکار  پاداش

د یکی و آموخته کردن بدکاران بر بدی را به دنبال داراز نکناره گرفتن نیکوکاران 

   92 یینآ، البلاغه )نهج

  هِ و مَن لمَ یجدْهُ صیل عَلَیهِ  محوری: العلمُ سلطان مَن وَجدَهُ صَالَ بِ اهمیت دان  و دان 
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علم عامل برتری است  هر کس به آن دست یابد بر دیگران غلبه نماید و هر کس در »

 «یابی به آن کوتاهی کند، مغلوب دیگران خواهد شد  دست

 فرماید میهای اهریمنی معرفی  سوادی را زمینه سلطه بی جهل و السلام  امام علی )علیه :

هاتان گردن منهید که هر که  جهل خوی  تکیه نکنید و بر یوغ هوس ای بندگان خدا بر

  تعیین قن ۀیا دربار   092:  010البلاغه، خطبه  چنین کند در لبه پرتگاه است )نهج

ای را زبون خواهد از  دان  در جایگاه معنوی انسان فرموده است چون خدا بنده ۀکنند

دان  حرکت در  کوش  بی   یا 072صار:البلاغه، کلمات ق اش کند )نهج بهره دان  بی

که رهروش هرچه بیشتر رود از هدف و مقصود خوی  دورتر افتد اما ای است  بیراهه

نهد و پی   مانند کسی است که بر راه روشنی گام میه کسی که با آگاهی عمل کند ب

رود  با توجه به این هشدار هر صاحب بینشی را بایسته است که در حال خوی  می

 ؛ و در 081:  029البلاغه، خطبه  رد و ببیند که در روند پیشرفت است یا پسگرد )نهجبنگ

و تنها گروهی را  کند میشناسانه مردم را به سه گروه تقسیم  بندی جامع و جامعه تقسیم

اندوزی گام  نه در راه دان  ند وا که از آنها نکوه  فرموده کسانی هستند که نه عالم

ند: عالم ربانی، شاگردان راستین عالمان که به امید یافتن راه ا گروه دارند: مردم سه برمی

گیرند  ای را پی می خوش باد و طوفان که هر آوازده های دست آموزند و پشهنجاتی علم می

اند و نه بر شوند  نه از روشنایی علم فروغی یافتهو با هر وزش باد، به هر سو رانده می

  دان  میراثی است گزین و  098:  092البلاغه، کلام  ند )نهجاپشتوانه استواری تکیه زده

   2آداب زیورهای نوین و اندیشه آینة روشن )کلمات قصار: 

  با وجود داشتن مقام عصمت در عمل نشان داد که اولاً  السلام  )علیهنقدپذیری: امام علی

ورزید و در مقابل از محبت می پذیرد و ثانیاً به منتقدین خود انتقاد از هرکس که باشد می

فرماید: شما جست  در پایان جنگ جمل به یاران  میچاپلوسان و متملقان دوری می

 نصیحت خالصانه و پس مرا با خیرخواهی و ،باشیدبرادران دینی من می یاران بر حق و

جای دیگر  در   021: 008البلاغه، خطبه  یاری کنید )نهج یدسالم از هرگونه شک و ترد

موده است: از گاتن حق یا مشورت در عدالت خودداری نکنید زیرا خود را برتر از نیز فر

   یا در 021 :008البلاغه، خطبه  دانم )نهج آنکه اشتباه کنم و از آن ایمن باشم نمی

فرماید: فاما حقکم علی فالنصیح رهبری می ای دیگر در بیان حقوق متقابل مردم و خطبه

حکومت  هلئفرماید: در مس  و خطاب به طلحه و زبیر می19: 90البلاغه، خطبه  لکم )نهج

به رأی و اندیشه شما نیاز نداشتم و حکمی پی  نیامده که به آن نادان بوده با شما و 
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گردان نبودم  سایر برادران مسلمانم مشورت نمایم و اگر چنین بود از شما و دیگران روی

   907: 021البلاغه، خطبه  )نهج

 ها یاران  را به انتقاد و اندرز صحیح و صادقانه ساارش فرموده ز خطبهدر یکی دیگر ا

البلاغه،  است: پس به اندرزی که نادرستی و تردید در آن راه نیافته مرا یاری کنید )نهج

آن کس را بر دیگران بگزین که سخن تلخ حق را به تو بیشتر گوید  ؛ و 002: 007خطبه 

   29)نامة 

 یریت مد و مد   حکومت 9شما مردم شهر را پاداش دهد )نامة  و خدا: پاداش و تشویق

است که در دل مردم ناوذ دارد  ها قلب بر یریتمدحکومت و السلام   )علیه علی نظر امام

فراهم کردن فضایل از برای السلام   )علیه یریت امام علیدر مد  و مورد حمایت آنان است

بنا به   و ابتکارها اهمیت بسیاری داردها  اییو نشان دادن توان در امورنظر دادن و تحرک 

نیک ستودن و تشویق نیروهای خاته آدمی را السلام   )علیه فرمای  امام علی

در هدایت ها  شبهترین رو؛ لذا سازد یمانگیزد و میل به تلاش و شادابی را فراهم  برمی

   990: 0988کردن روش تشویق است )دلشاد تهرانی، 

 خواهد که دل خوی  را  از مالک میالسلام   )علیه واهی: امام علیخ نظارت و مسئولیت

و پاسدار حقوق آنان باشد  راه و  دار امانت، گزار خدمتلبریز از محبت و لطف مردم کند و 

در ادارۀ امور چنین بود که کارگزاران و مسئولان السلام   )علیه علی مؤمنان یرامرسم 

کرد و وظایاشان  یمو رفتار و شیوۀ کار آنان نظارت  گرفت و بر اعمال یمخود را زیر نظر 

 ازکرد و اعتقاد داشت کارگزاری امانت است و باید بر کارگزاران دیدبانانی  یمرا پیگیری 

   2نامه ، البلاغه )نهج امین گمارده شود تا عملکرد آنان را گزارش کنند مردمان

 پژوهشگران( )منبع: البلاغه نهجاستخراجی از عوامل . 1شماره جدول

 عامل منبع عامل منبع

 ریزی تدبیر و برنامه 29خطبة  خود ارزیابی 21 طبهخ

 عهد و پیمان  خطبة یک  عدالت محوری 29و  97نامة 

استااده از   29 امهن ه سالاری شایست 97نامه 

 ها فرصت

کنترل و ارزیابی )مسئولیت  90و  2ة نام

 خواهی  

 تاویض اختیار   90ة نام

 مشورت 000 لمات قصار،ک متقابل اعتماد  901خطبة 

 092 کلمات قصار، 029و  010خطبه 

  072و 

 و تشویق  پاداش  92 یینآو  9نامة  آموختن دان 
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، 90،007خطبه  دعا 90نامة 

008 

 نقدپذیری

، خطبة 072و  092و  2کلمات قصار، 

010    

 سبک رهبری 29نامة  محوری دان 

-گیری و بررسی انگیزه رزم و تحلیل توانمندیاند که اندازهدریافتههای نظامی سازمان     

های نیروهای مسلح، کاری دشوار است  شاید یکی از دلایل این دشواری، در این نکته نهاته 

توان آن را با قدرت فیزیکی باشد که انگیزه، ماهومی غیر قابل مشاهده است و به سختی می

-شود را روحیه میبه ویژه سازمانهای نظامی باعث انگیزه می هامقایسه کرد  آنچه در سازمان

شود افراد سازمان انگیزه بیشتری برای موفقیت نامند  روحیه در تمامی سازمان ها باعث می

   99: 0979)شکرکن،  از خود نشان دهند

ی و وظیاه هر فرمانده و مدیر، استااده بهینه از نیروهای تحت امر خود در شرایط بحران     

های پیروزی در جنگ است، این مسئله فرماندهان و مدیران را ناگزیر  نبرد است که از الزام

های ای شکل دهند که هدفسازد تا محیط درونی و بیرونی حاکم بر سازمان را به گونهمی

-مناسبی را برای تأمین نیاز کارکنان انتخاب و برای حاظ روحیه و انگیزش آنان در موقعیت

تواند در ارتقای روحیه در میدان انی گام بردارند؛ از این رو دانستن عواملی که میهای بحر

رزم بر یک گروه رزمنده مؤثر باشد و شناخت چگونگی تقویت انگیزش تک تک افراد برای 

های رزمی در برابر دشمن، از موارد ضروری فرماندهی بر یگان و افزای  کارایی ادامه مقاومت

  است

 هشپیشینه پژو

 در خصوص پیشینه پژوه  حاضر می توان به مطالعات و تحقیقات زیر اشاره نمود:
 در مدیریتی عوامل نق  تبیین" ، در تحقیقی را با موضوع 0921جهانشاهی و مینایی )

توانمندسازی در  شد کهنتایج حاصله حاکی از آن  "مسلح نیروهای کارکنان توانمندسازی

آورد که کارکنان بتوانند با انگیزه، تعهد و اعتماد به ود مینیروهای مسلح، محیطی را به وج

 ثرتری را ایاا نمایند  ؤناس بیشتری کار کرده و در فرایند تغییر و بهبود سازمان خود نق  م

سازی عوامل موثر بر شناسائی و مدل" ، تحقیقی با عنوان 0921جلالی و همکاران  )

متغیر موثر در  1د که نتایج تحقیق نشان دهنده انجام دادن "توانمندسازی مدیران دریایی

توانمندسازی مدیران دریایی شامل: اثر بخشی مدیریت، دان  و مهارت، پذیرش ریسک، 

 باشد دسترسی به اطلاعات، مشارکت در تصمیم گیری، فرهنگ سازمانی و ایمان می
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دیریت استراتژیک بررسی تاثیر م" ، در پژوه  خود با عنوان 0922زاده و همکاران  )رستم

به این نتیجه دست یافتند  "منابع انسانی بر جذب، نگهداشت و توانمندسازی نیروی انسانی

که مدیریت استراتژیک منابع انسانی تأثیر مثبت و معناداری بر جذب و نگهداشت و 

 توانمندسازی نیروی انسانی در بین کارکنان سازمان مورد مطالعه دارد 

های جذب و نگهداشت  ، در پژوه  خود به شناسائی ملاک0920میرکمالی و همکاران )

های پژوه  نشان داد که: اولاً منابع انسانی و ارائه راهکارهای مناسب پرداختند  یافته

های جذب و نگهداشت منابع انسانی کارکنان پایین تر از حد متوسط و وضعیت ملاک

که در جذب و نگهداشت منابع انسانی هایی  میانگین فرضی پژوه  قرار دارد  ثانیاً ملاک

های شخصی، مسائل اعتقادی، اخلاقی ها و تواناییگیرد، شامل: شایستگیمورد توجه قرار می

 و دینی و دارا بودن امتیازات ویژه می باشد 

 ، در تحقیقی با عنوان بررسی عوامل مؤثر بر توانمندسازی 0921اسکندری و همکاران )

اند که عوامل مؤثر بر توانمندسازی افسران وظیاه در افسران وظیاه به این نتیجه دست یافته

این مقاله، آموزش رزم مقدماتی نظامی، پرداخت حقوق و مزایا و بکارگیری کارکنان متناسب 

 باشد  موافق با تخصص و تجربه افسران می با توانایی و
 یابتکارات توانمندساز ریتأث یبررس  ، در تحقیقی به9108) 0و همکارانشکلا  تیآم

-در توسعه نق  انعطاف را یو استقلال شغل یمشارکت یریگمیتصم پرداختند وکارمندان 

 و نتیجه اینکه آزمون نمودند یعناصر شغل درگسترده  دگاهید کی رشیپذ انگریکه ب ریپذ

ه و به طور بود استقلال شغلیو  یتوانمندساز نیواسطه ارتباط ب یروانشناخت تیمالک

 تأثیر دارد  کارمندان یتوانمندسازمستقیم بر 

کارکنان، کار  یتوانمندساز ریتأث یبررس" ، در تحقیقی با عنوان 9101) 9جلال و پوتری

از  یکی را کارکنان نیدر ب یتعهد سازمان دجایا "یو آموزش کارمندان بر تعهد سازمان یمیت

آن عنوان  لیدل را بهامر  نیا دانسته و یسازمان یاز اثربخش نانیاطم یفاکتورها برا نیمهمتر

 منجر شوند   یمطلوب سازمان جیتوانند به نتایکارکنان متعهد م داشتند که
نان و عوامل موثر بر  ، در پژوهشی با عنوان توانمندسازی کارک9101) 9لی یان و همکاران

آن در سازمانهای استرالیا و با هدف بررسی تأثیر عوامل سازمانی و فرهنگی بر توانمندسازی 

کارکنان به این نتیجه رسیدند که پاداش، آموزش و کارتیمی بر توانمندسازی کارکنان تاثیر 

                                                           
1 . Amit Shukla et al. 

2 . Jalal Hanaysha 

3 . Li-Yun 
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توانمندسازی توانند در افزای  به سزایی دارد  همچنین نتایج نشان داد که سازمانها می

 کارکنانشان نق  چشمگیری داشته باشند 
توان به این نتیجه رسید که اکثر این مطالعات به ها و نتایج تحقیقات میبا بررسی یافته     

اند و صورت جسته و گریخته و بدوت انسجام مطالعاتی به عوامل توانمندساز اشاره نموده

وانمندسازی کارکنان نزاجا از دیدگاه های تهمچنین تاکنون تحقیقی در خصوص مصداق

تواند دارای های مدیریتی نهج البلاغه انجام نگرفته است  از این منظر تحقیق حاضر میآموزه

 نوآوری و کاربردی باشد 

 روش شناسی

این تحقیق از نظر هدف کاربردی و از رویکرد تحقیقات محتوایی استااده گردیده است  لذا 

ی سند )نهج البلاغه  در نق  متغیرهای جمعیت شناختی از کدگزاری در ابتدا ابعاد و ویژگ

های کیای در بندی و تاسیر قرار گرفت و سپس فرایند تجزیه و تحلیل دادهباز مورد طبقه

 ، بر اساس کدگزاری انتخابی انجام و 0220) 0قالب مکتب سیستماتیک استراوس و کوربین

اساس بازبینه تشخیص روایی و پایایی پژوه  منعکس گردیدند  همچنین نتایج پژوه  بر 

  ، بررسی گردید 9100) 9کیای کرسول

گیری بخ  کیای پژوه  حاضر به صورت هدفمند و اطلاعات محور است  روش نمونه     

تواند به صورت ترین اطلاعات را میای که غنییعنی بر اساس هدف تحقیق و نیز نمونه

ه  از اسناد )نهج البلاغه  به ما بدهند، استااده نمودیم  غیراحتمالی و بر اساس اهداف پژو

لذا کدگذاری ها و تطبیق مستمر تا جایی ادامه پیدا نمود که دیگر گزاره جدیدی برای 

 بندی یافت نشد و به نقطه اشباع نظری رسیدیم مقوله

اند به ههای نظری تشکیل شدهای ما که از گزارهای است که، مقولهاشباع نظری نقطه     

شود تا بتوان آن را در رسند  یعنی دیگر اطلاعات یا گزاره جدیدی ایجاد نمیاشباع نظری می

 ای قرار داد  گزاره یا مقوله

نار در  990توپخانه نزاجا به تعداد  00نمونه آماری بخ  کمی تحقیق نیز فرماندهان گروه 

کران و به روش تصادفی ساده انجام گیری با استااده از فرمول کوبودند که نمونه 0011سال 

ای لیکرت تنظیم شده بود، توزیع و گزینه 2پرسشنامه دوسویه که با مقیاس  001و تعداد 

 مستقل استااده شده است  tآزمون  از آماری هایداده تحلیل و تجزیه برای

                                                           
1 . Strauss & Corbin 

2 . Creswell 
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 تجزیه و تحلیل داده ها و یافته های تحقیق

توان واحدهای معنادار را در مقولات و دند که میاستراوس و کوربین بیان کر 0221در سال 

های بندی کرد و به بررسی تااوت این مجموعههای ماهومی با درجه انتزاع بالا طبقهدسته

ایجاد شده با یکدیگر پرداخت  بنابراین محققان کدهای احصاء شده را طی یک مطالعه عمیق 

 نمودند کاوش  کارکنان از سند مربوطه در خصوص توانمندسازی

 . توانمندسازی کارکنان از دیدگاه نهج البلاغه2جدول شماره

 منبع های احصاء شدهمقوله کد محوری

ی فرماندهان از دیدگاه نهج البلاغه
ی توانمندساز

صداق ها
م

 

 29خطبة  ریزی تدبیر و برنامه

 خطبة یک عهد و پیمان

 29 امهن ها استااده از فرصت

 90ة نام تاویض اختیار

 000 لمات قصار،ک مشورت

 92 یینآو  9نامة  و تشویق  پاداش

 021، 008، 90،007خطبه  نقدپذیری

 29نامة  سبک رهبری

 21 طبهخ خود ارزیابی

 29و  97نامة  عدالت محوری

 97نامه  ه سالاریشایست

 90و  2ة نام کنترل و ارزیابی )مسئولیت خواهی 

 901خطبة  متقابلاعتماد 

 072و  092 کلمات قصار، 029و  010خطبه  موختن دان آ

 90نامة  دعا

  010، خطبة 072و  092و  2کلمات قصار،  محوری دان 

 

مقوله احصاء شده از مصداق های توانمندسازی کارکنان طی  01اکنون با ایجاد      

ایت مقولات به خبره از فرماندهان تحویل گردید و در نه00کدگذاری، کدهای احصاء شده به 

 تأیید خبرگان از نظر روایی رسید 

نار از نمونه آماری مقدار  90از نظر پایایی نیز طی پی  آزمون به دست آمده در میان      

بیشتر و لذا روایی مقوله های احصاء شده  7/1به دست آمد که از مقدار استاندارد  720/1آن 

 تایید گردیدند 
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 لاای کرونباخضریب آ های احصاء شدهمقوله

 720/1 مقوله 01

 یافته ها

نمونه آماری در پرسشنامه به صورت تصادفی در اختیار  001آوری اطلاعات تعداد برای جمع

نار  9قرار گرفت  پاسخ دهندگان شامل  مرزبانی منطقه پل دشت در استان آذربایجان غربی

به تاکیک در  رشناسیکانار  82نار با مدرک کارشناسی ارشد و  22و  ابا مدرک دکتر

 تمامی جامعه آمارینار  و از نظر جنسیت  21نار ، علوم پایه ) 21های علوم انسانی )شاخه

 مرد بودند  

 و تعیین برای معناداریمستقل  tاز آزمون ، برای تجزیه و تحلیل استنباطی هر شاخص     

ن منظور میانگین استااده شد  برای ایبرای مقولات احصاء شده وضعیت موجود و مطلوب 

  9  برای هر وضعیت با ملاک نظری2) زیاد  تا خیلی0) سطح از کم 2مشاهده شده در 

  است شده ارائه 9 جدول در شد و نتایج مقایسه

 ها در دو وضعیت موجود و مطلوبمستقل برای شاخص t. آزمون3جدول شماره

 کارکنان توانمندسازی های مصداق

 البلاغه نهج دیدگاه از 
 میانگین یتوضع

 درجه

 آزادی
t 

 درجه

 معناداری

 تااوت

 میانگین

 ریزی تدبیر و برنامه

 -10/1 111/1 121/07 002 91/9 موجود

 +07/0 111/1 200/92 002 07/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 عهد و پیمان

 +07/1 111/1 111/09 002 07/9 موجود

 +11/0 111/1 219/09 002 11/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 ها استااده از فرصت

 +90/1 111/1 091/7 002 90/9 موجود

 +02/0 111/1 900/2 002 02/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 تاویض اختیار

 +90/1 111/1 199/2 002 90/9 موجود

 +87/0 111/1 200/7 002 87/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 مشورت

 -79/1 111/1 072/1 002 97/9 موجود

 +12/0 111/1 209/2 002 12/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک
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 و تشویق  پاداش

 -88/1 111/1 092/2 002 09/9 موجود

 +00/0 111/1 920/8 002 00/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 نقدپذیری

 -89/1 111/1 221/1 002 07/9 موجود

 +87/0 111/1 990/2 002 87/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 سبک رهبری

 -01/1 111/1 091/09 002 20/9 موجود

 +78/0 111/1 909/99 002 78/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 خود ارزیابی

 -78/0 111/1 091/00 002 99/0 موجود

 +77/0 111/1 120/01 002 77/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 عدالت محوری

 +97/1 111/1 109/02 002 97/9 موجود

 +29/0 111/1 990/07 002 29/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 ه سالاریشایست

 -2/1 111/1 099/2 002 0/9 موجود

 +19/0 111/1 829/1 002 19/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 کنترل و ارزیابی )مسئولیت خواهی 

 +99/1 111/1 909/00 002 99/9 موجود

 +71/0 111/1 990/09 002 71/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 متقابلاعتماد 

 +99/1 111/1 091/00 002 99/9 موجود

 +77/0 111/1 120/01 002 77/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 آموختن دان 

 +08/1 111/1 109/02 002 08/9 موجود

 +29/0 111/1 990/07 002 29/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 دعا

 -0/0 111/1 099/2 002 0/0 موجود

 +9 111/1 829/1 002 2 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

 محوری دان 

 -18/1 111/1 909/00 002 99/9 موجود

 +71/0 111/1 990/09 002 71/0 مطلوب

  111/1  002 9 ملاک

ضعیت در و "تدبیر و برنامه ریزی"میانگین شاخص  :دهد کهنشان می 9های جدولیافته     

که وضعیت موجود از میانگین ملاک کمتر  باشدمی 07/0و در وضعیت مطلوب  91/9موجود 
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معناداری هر دو  مستقل t آزمونهمچنین و وضعیت مطلوب از میانگین ملاک بالاتر است  

  ددهمی % نشان22وضعیت را در این شاخص در سطح 

 11/0و در وضعیت مطلوب  07/9در وضعیت موجود  "عهد و پیمان"میانگین شاخص      

 t آزمونهمچنین   هستندمطلوب از میانگین ملاک بالاتر  وکه وضعیت موجود  باشدمی

  دهدنشان می% 22معناداری هر دو وضعیت را در این شاخص در سطح  مستقل

و در وضعیت مطلوب  90/9در وضعیت موجود  "استااده از فرصت ها"میانگین شاخص      

 آزمونهمچنین   هستندمطلوب از میانگین ملاک بالاتر  ووضعیت موجود  که باشدمی 02/0

t دهدنشان می% 22معناداری هر دو وضعیت را در این شاخص در سطح  مستقل  

 87/0و در وضعیت مطلوب  90/9در وضعیت موجود  "تاویض اختیار"میانگین شاخص      

 t آزمونهمچنین لاتر است  مطلوب از میانگین ملاک با وکه وضعیت موجود  باشدمی

  دهدنشان می% 22معناداری هر دو وضعیت را در این شاخص در سطح  مستقل

-می 12/0و در وضعیت مطلوب  97/9در وضعیت موجود  "مشورت"میانگین شاخص      

که وضعیت موجود از میانگین ملاک کمتر و وضعیت مطلوب از میانگین ملاک بالاتر  باشد

% 22معناداری هر دو وضعیت را در این شاخص در سطح  مستقل t نآزموهمچنین است  

  دهدنشان می

و در وضعیت مطلوب  09/9در وضعیت موجود  "پاداش و تشویق"میانگین شاخص      

که وضعیت موجود از میانگین ملاک کمتر و وضعیت مطلوب از میانگین  باشدمی 00/0

اداری هر دو وضعیت را در این شاخص در معن مستقل t آزمونهمچنین ملاک بالاتر است  

  دهدنشان می% 22سطح 

-می 87/0و در وضعیت مطلوب  07/9در وضعیت موجود  "نقدپذیری"میانگین شاخص      

که وضعیت موجود از میانگین ملاک کمتر و وضعیت مطلوب از میانگین ملاک بالاتر  باشد

% 22را در این شاخص در سطح معناداری هر دو وضعیت  مستقل t آزمونهمچنین است  

  دهدنشان می

 78/0و در وضعیت مطلوب  20/9در وضعیت موجود  "سبک رهبری"میانگین شاخص      

که وضعیت موجود از میانگین ملاک کمتر و وضعیت مطلوب از میانگین ملاک  باشدمی

سطح  معناداری هر دو وضعیت را در این شاخص در مستقل t آزمونهمچنین بالاتر است  

  دهدنشان می% 22
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 77/0و در وضعیت مطلوب  99/0در وضعیت موجود  "خودارزیابی"میانگین شاخص      

که وضعیت موجود از میانگین ملاک کمتر و وضعیت مطلوب از میانگین ملاک  باشدمی

معناداری هر دو وضعیت را در این شاخص در سطح  مستقل t آزمونهمچنین بالاتر است  

  دهدنشان می% 22

 29/0و در وضعیت مطلوب  97/9در وضعیت موجود  "عدالت محوری"میانگین شاخص      

که وضعیت موجود از میانگین ملاک کمتر و وضعیت مطلوب از میانگین ملاک  باشدمی

معناداری هر دو وضعیت را در این شاخص در سطح  مستقل t آزمونهمچنین بالاتر است  

  دهدنشان می% 22

 19/0و در وضعیت مطلوب  0/9در وضعیت موجود  "شایسته سالاری"گین شاخص میان     

که وضعیت موجود از میانگین ملاک کمتر و وضعیت مطلوب از میانگین ملاک  باشدمی

معناداری هر دو وضعیت را در این شاخص در سطح  مستقل t آزمونهمچنین بالاتر است  

  دهدنشان می% 22

و در وضعیت مطلوب  99/9در وضعیت موجود  "ل و ارزیابیکنتر"میانگین شاخص      

 آزمونهمچنین   هستندمطلوب از میانگین ملاک بالاتر  وکه وضعیت موجود  باشدمی 71/0

t دهدنشان می% 22معناداری هر دو وضعیت را در این شاخص در سطح  مستقل  

 77/0وضعیت مطلوب و در  99/9در وضعیت موجود  "اعتماد متقابل"میانگین شاخص      

 t آزمونهمچنین مطلوب از میانگین ملاک بالاتر است   وکه وضعیت موجود  باشدمی

  دهدنشان می% 22معناداری هر دو وضعیت را در این شاخص در سطح  مستقل

 29/0و در وضعیت مطلوب  08/9در وضعیت موجود  "دان  آموختن"میانگین شاخص      

 t آزمونهمچنین مطلوب از میانگین ملاک بالاتر است   وکه وضعیت موجود  باشدمی

  دهدنشان می% 22معناداری هر دو وضعیت را در این شاخص در سطح  مستقل

که  باشدمی 2و در وضعیت مطلوب  0/0در وضعیت موجود  "دعا"میانگین شاخص      

معناداری  مستقل t آزمونهمچنین مطلوب از میانگین ملاک بالاتر است   ووضعیت موجود 

  دهدنشان می% 22هر دو وضعیت را در این شاخص در سطح 

 71/0و در وضعیت مطلوب  99/9در وضعیت موجود  "محوری دان  "میانگین شاخص      

که وضعیت موجود از میانگین ملاک کمتر و وضعیت مطلوب از میانگین ملاک  باشدمی
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وضعیت را در این شاخص در سطح  معناداری هر دو مستقل t آزمونهمچنین بالاتر است  

  دهدنشان می% 22

 نتیجه گیری

و های مدیریتی نهج البلاغه توانمندسازی فرماندهان از دیدگاه آموزهدر این پژوه  

نتایج در وضعیت موجود و مطلوب بررسی گردید   های احصاء شده مصداق همچنین شکاف

بلکه ، محدود نشده در این زمینه معرفی شده از سوی سایر پژوهشگرانپژوه  به بعد این 

در مطالعه آنها،  ها از روش تحلیل محتوا نهج البلاغه بدست آمده است وبرای احصاء چال 

-می روشن هاپیشینه مختلف موضوعات با آن را هایتااوت روشنی به تحقیق روش اهداف و

 این اما کرد انکار تحقیق این افزایی دان  در را هاپیشینه نق  تواننمی حال هر در  کند

 منتج مصداق های توانمندسازی کارکنان ارائه به آنها تمام ماحصل که دارد وجود نیز واقعیت

   بوده است ارت  جمهوری اسلامی ایرانمسئله تحقیق برگرفته از نیاز است و  نگردیده

  9 مشورت  9ریزی    تدبیر و برنامه0های احصاء شده در این پژوه  هشت بعد: از مقوله     

  8ه سالاری شایست  7 خودارزیابی  1  سبک رهبری 2 نقدپذیری  0و تشویق   پاداش

 میانگین از مطلوب در وضعیت و کمتر ملاک میانگین از موجود محوری؛ در وضعیت دان 

  9 ها   استااده از فرصت9  عهد و پیمان 0بالاتر می باشند  و همچنین هشت بعد:  ملاک

  7متقابل اعتماد   1  کنترل و ارزیابی )مسئولیت خواهی  2عدالت محوری   0 تاویض اختیار

 هستند  مطلوب از میانگین ملاک بالاتر ووضعیت موجود   آموختن دان ؛ در 8دعا 

توانمندسازی فرماندهان ، فرایند پژوهشی جدیدی در زمینه تحقیقانجام این  لذا     

در  مسلح جمهوری اسلامی ایران نیروهایراهنمای تواند و می شودمحسوب می

 توانمندسازی کارکنان باشد 

 منابع

 ، 0927) مهری داریوش عسگری، خیراندی ، ناصر مهدی آبادی، جلال لطای مصطای -

 در سازمانی یابی هویت بر موثر انسانی منابع مدیریت اقدامات بندی اولویت و شناسایی

  89 ص ،0شمارۀ هجدهم، سال ی،نظام مدیریت فصلنامة رزمی، توان ارتقای راستای

کارکنان  زهارتقای روحیه و انگی یمناسب برا یکارها و ساز ، 0922شکوهی، حسین ) -

  09، ص 22، فصلنامه راهبردهای دفاعی، سال چهارم، شماره مسلح ینیروها

  9/9/0920ارت ،  ینیزم یرویدر جمع فرماندهان ن یمقام معظم رهبر اناتیب -
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 ، الگوی جامعه پذیری نظامی در ارتقای کیایت منابع انسانی، 0987)پنجی، غلامحسن  -

  17، ص 20ماهنامه نگرش راهبردی شماره

 ، دلالت دولت )آیین نامة حکومت و مدیریت در عهدنامه 0988دلشاد تهرانی، مصطای ) -

 مالک اشتر ، انتشارات دریا، تهران 

پ بیست و هشتم، شرک ت انتشارات  ، ترجمة سید جعار شهیدی، چا0987البلاغه ) نهج -

 علمی و فرهنگی، تهران 

   ، مردم در سازمان ها، ترجمه حسین شکر کن، تهران، رشد0979میچل، ترنس ) -

 توانمندسازی در مدیریتی عوامل نق   ، تبیین0921جهانشاهی، علی، مینائی، حسین ) -

 ، 71 شماره پانزدهم، راهبردی، سال دفاعی مطالعات مسلح، فصلنامه نیروهای کارکنان

  71-22، صاحه 9مقاله

 ، 0921یوسف ) زادگان، محب اکبر، پور، حسن سیدمهدی، الوانی، رامین، جلالی، -

 دوره دریایی، علوم دریایی، آموزش مدیران توانمندسازی بر موثر عوامل مدلسازی و شناسایی

  92-00 ، ص8شماره  ،0

 ، بررسی تأثیر مدیریت 0922سین، سلطانی، زینب )زاده، رضا، بوداقی خواجه نوبر، حرستم -

استراتژیک منابع انسانی بر جذب و نگهداشت و توانمندسازی نیروی انسانی، فصلنامه آینده 

  017، شماره 97پژوهی و مدیریت، سال 

  ، شناسایی0920) الدین خزیمه، مجتبی، ابراهیمی، صلاح حاج محمد، میرکمالی، سید -

 کارکنان: مورد)مناسب  راهکارهای ارائه و انسانی منابع هداشتنگ و جذب های ملاک

  08-2: 99تحول،  و توسعه مدیریت ، مجله تهران دانشگاه فنی پردیس های دانشکده

-Aein F, Alhani F, Mohammadi E, Kazemnejad A. (9100). 
Struggling to create new boundaries: a grounded theory study of 
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J Adv Nurs; 17(0): 800-29. 

-Strauss, A. and Corbin, J. (0220). Grounded Theory Methodology-

An Overview. In: Norman, K.D. and Vannaeds, S.L.Y., Eds., 

Handbook of Pualitative Research, Sage Publications, Thousand 
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